8/20/25, 4:57 PM

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Laporan Pengaduan Unit Pelayanan Informasi dan Keluhan

Periode : 01 Jan 2025 sampai 20 Aug 2025

# Tanggal

1 Lapor :
12:02 20 Aug
Ditanggapi :
12:08 20 Aug

2 Lapor :
16:23 19 Aug
Ditanggapi :
19:19 19 Aug

3 Lapor :
08:34 19 Aug
Ditanggapi :
13:45 19 Aug

4 Lapor :
16:25 11 Aug
Ditanggapi :
11:02 12 Aug

5 Lapor :
09:11 11 Aug
Ditanggapi :
10:05 11 Aug

6 Lapor :
16:02 08 Aug
Ditanggapi :
17:49 08 Aug

7 Lapor :
10:30 06 Aug
Ditanggapi :
18:21 06 Aug

8 Lapor :
19:11 05 Aug
Ditanggapi :
05:19 06 Aug

9 Lapor :
21:04 04 Aug
Ditanggapi :
04:43 05 Aug

10 Lapor :
08:04 04 Aug
Ditanggapi :
08:20 04 Aug

1 Lapor :
07:12 04 Aug
Ditanggapi :
08:19 04 Aug

12 Lapor:
20:20 03 Aug
Ditanggapi :
13:06 04 Aug

13 Lapor:
10:08 03 Aug
Ditanggapi :
10:18 03 Aug

14 Lapor:
12:53 01 Aug
Ditanggapi :
12:56 01 Aug

15 Lapor:
17:57 30 Jul
Ditanggapi :
19:59 30 Jul

16 Lapor:
11:49 30 Jul
Ditanggapi :
20:03 30 Jul

17 Lapor :
11:39 30 Jul
Ditanggapi :
20:03 30 Jul

18 Lapor:
11:15 29 Jul
Ditanggapi :
15:58 29 Jul

19 Lapor:
17:56 27 Jul
Ditanggapi :
21:57 27 Jul

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Polusi

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Keterangan Aduan

mohon bantuannya utk di rapikan ,saat angin besar bisa membahayakan

pohon sdh terlalu rimbun n tinggi

pemotongan pohon sebagian karena menganggu kabel listrik diwilayah pendopo
budaya plumpungrejo sorosutan

Pohon di sepanjang jl menteri supeno sudah terlalu rimbun dan ketika malam fungsi
penerangan jalan kurang maksimal krn tertutup pohon

Ada orang yang sampah tidak
tolong segera dibantu untuk dibersinkan. diJl
SMA Bhinneka Tunggal Ika.

depan SMA Bhinneka,
No.16 depan

pohon sdh terlalu tinggi, kena kabel listrik n iternet. tig d pangkas.

Pergola ini apakah bisa d pindahkan? soalnya cukup menganggu berjalannya usaha
saya kemana kah saya harus melapor? DLH mungkin? mengingat ini program DLH.
Terimakasih admin

Selamat malam, mohon dapat dilakukan pemangkasan pohon yang menutupi lampu
PJU agar penerangan sekitar Stasiun Lempuyangan tidak begitu gelap. matur nuwun.

sudah 2 hari sampah daun akibat pohon mengering(pohon utara gawang
lap.mancasan) kalo kena angin jadi kemana mana(tambahan sedikit potongan bambu
utara gawang) mohon segera ditindaklanjuti. terimakasih banyak.

pohon perindang di sebelah Optik Marlin menutupi atap warga dan mengenai kabel.
mohon bisa dilakukan agar tidak apabila terjadi angin
kencang.

ada 2 atau 3 pohon daun rontok dan gak habis habis. sebaiknya dirapikan. suwun

pohon sudah mau mengenai kabel tegangan tinggi di takutkan yang fi bawahnya
tersengat listrik

dahan pohon beringin mengenai kabel listrik

Mohon bantuan pemangkasan pohon di Tempat Kusus parkir senopati, mengingat
Tempat Khusus Parkir senopati sebagai tempat layanan wisata kota Yogyakarta.
mengingat kondisi pohon sudah mati dan beresiko roboh

terdapat pembakaran sampah yang sangat tidak sandart sehingga menyebabkan
polusi yang sangat berbahaya. dalam Perda kota yogyakarta sudah diatur untuk
pelanggaran pembakaran sampah dapat dikenai sanksi

1. Mohon Pemeliharaan sisa besi jaring penutup pagar untuk dipindahkan karena

Lokasi

JI. Bung Tarjo No.10, Baciro, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

PURWO KINANTI, PAKUALAMAN, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA

] L jo, Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Menteri Supeno No.45, Pandeyan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Kranggan No. 7, Jetis, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa
Yogyakarta

J. No.48,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kota Yogyakarta,

Jalan Tegal Panggung No. 61, Danurejan, Kota Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Ji L No.29,
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Danurejan, Kota

JI. No.8, ajan, Wi Kota , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Brigjen Katamso No.21, Keparakan, Kecamatan Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Ji. Pandeyan No.6, Pandeyan, 1 jo, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Brigjen Katamso No.149, Keparakan, Kecamatan Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

599X+3PG, Purbayan, Kecamatan Kotagede, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Senopati, PRAWIRODIRJAN, GONDOMANAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55121

59F+6W3,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kota Yogyakarta,

Lapangan Karangwaru Sma N 4 Yogyakarta, Jalan Karangwangu Lor,
K

lapangan akan dipakai untuk Upacara, aktivitas 2. yang
belum selesai pembersihannya 3. Kondisi Parkir disekitar Lapangan Karangwaru 4.
Kebersihan seluruh Lapangan Karangwaru 5. kondisi tembok Lapangan Basket
disekitar lapangan Karangwaru yang roboh dan miring membahayakan pengguna
lapangan basket serta kebersihan disekitar Lapangan 6. Mohon dilakukan Penebangan
pohon mangga disamping SMA N 4 Yogyakarta

1. Mohon Pemeliharaan sisa besi jaring penutup pagar untuk dipindahkan karena
lapangan akan dipakai untuk Upacara, akiivitas 2 yang

U, TEGALREJO, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55241

Lapangan Karangwaru Sma N 4 Yogyakarta, Jalan Karangwangu Lor,

belum selesai pembersihannya 3. Kondisi Parkir disekitar Lapangan Karangwaru 4.
Kebersihan seluruh Lapangan Karangwaru 5. kondisi tembok Lapangan Basket
disekitar lapangan Karangwaru yang roboh dan miring membahayakan pengguna
lapangan basket serta kebersihan disekitar Lapangan 6. Mohon dilakukan Penebangan
pohon mangga disamping SMA N 4 Yogyakarta

DLH bisa mengambil semua sampah ini tidak? Segera diambil atau masyarakat demo.

lampu jalan sering utj nyebarng

anak tpa tpa

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

KA U, TEGALREJO, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55241

59VX+37J,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

JI. Pandeyan No.32-28, Pandeyan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

Penyelesaian

dah di potong tgl 12
agustus 2025

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

lebihnya
mohon maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Terimakasih atas laporan
yang telah disampaikan.
Aduan telah
dikoordinasikan dengan
Kelurahan Brontokusuman,
Pengurus Kampung
Karanganyar, dan LPMK.
Pelaku pembakaran sudah
ditegur dan diedukasi oleh
Kelurahan Brontokusuman.

dah di potong hari kamis
tgl 31 juli 2025

sudah kami tindak lanjuti
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# Tanggal

20 Lapor:
10:56 25 Jul
Ditanggapi :
13:42 28 Jul

21 Lapor :
09:24 25 Jul
Ditanggapi :
13:43 28 Jul

22 Lapor :
13:37 24 Jul
Ditanggapi :
08:02 25 Jul

23 Lapor:
05:16 24 Jul
Ditanggapi :
08:42 24 Jul

24 Lapor :
03:26 24 Jul
Ditanggapi :
04:42 24 Jul

25 Lapor :
03:19 24 Jul
Ditanggapi :
04:42 24 Jul

26 Lapor:
02:54 24 Jul
Ditanggapi :
04:42 24 Jul

27 Lapor:
15:26 23 Jul
Ditanggapi :
12:32 25 Jul

28 Lapor:
10:59 23 Jul
Ditanggapi :
11:23 23 Jul

29 Lapor:
18:41 22 Jul
Ditanggapi :
14:32 23 Jul

30 Lapor:
10:24 22 Jul
Ditanggapi :
12:51 22 Jul

31 Lapor :
14:15 21 Jul
Ditanggapi :
18:42 21 Jul

32 Lapor:
08:23 21 Jul
Ditanggapi :
08:13 22 Jul

33 Lapor:
01:16 20 Jul
Ditanggapi :
21:23 20 Jul

34 Lapor:
01:14 20 Jul
Ditanggapi :
21:23 20 Jul

35 Lapor:
15:06 19 Jul
Ditanggapi :
17:3219 Jul

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon ada pohon yg sudah tua dan tidak akiif tp mengganggu jalan kmrn ada yg mau
tabrakan disini. mohon dicek dan ditebang agar tidak menghalangi jalan. kara pohon
agak ketengah

mohon untuk dinas terkait ini ada pohon sudah tua dan tidak berfungsi tp tempatnya
dipinggir tp agak ketengah. kmrn waktu papasan dg mobil ada yg hampir menabrak JD
tolong pohon ini ditertibkan Kalo Bisa ditebang saja biar aman. dan bisa untuk jalan
berpapasan mobil karna jalan disini kecil dan biasa buat lewat truk sampah. mohon
ditindak lanjuti agar kedepannya semua berjalan dg baik dan aman. terima kasih.

Selamat Siang Kami dari warga RW 05 Patangpuluhan Wirobrajan Yogyakarta, akan
megadakan kerja bakti pemangkasan pohon manga. Yang megenai jaringan listrik
PLN, maka dari itu Kami mohon bantuanya truck sampah dari DLH untuk membuang
dahan, ranting pohon. Kerja bakti akan di laksanakan pada Hari/Tg! : Minggu, 27 - juni -
2025. Untuk penebangan akan di laksanakan pada HarifTgl : Minggu, 27 -Juni-2025
Jam : 08.00 wib - tjam 11.00 wib Lokasi : JI Srikaloka No 10 RT 24 RW 05
Patangpuluhan Wirobrajan dan di Ji Srikaloka No 23 RT 28 RW 05 Patangpuluhan
Wirobrajan Yogyakarta. No yang dapat di hubungi via wa : 087714447429. Atas
perhatiannya kami ucapkan banyak terima kasih

Mohon dapat dibantu pemangkasan pohon perindang lokasi di JI Timoho Il Semaki
Umbulharjo yang bersebelahan dengan dinding kantor dinkes prov DIY karena sudah
tinggi dan lebat. ketinggian sudah mencapai kabel listrik dan kerindangan sdh menutupi
penerangan jalan umum, sehingga kalau malam sepanjang jalan tersebut menjadi
gelap potensi membahayakan pengguna jalan. terima kasih

Selamat pagi, mohon dapat dilakukan pemangkasan pohon yang menutupi lampu PJU
agar speedbump dapat terlihat dengan jelas oleh pengguna jalan. Matur nuwun.

Selamat pagi, mohon dapat dilakukan pemangkasan pohon yang menutupi PJU untuk
terlebih dengan akses keluar masuk parkir
Stasiun Yogyakarta. Matur nuwun.

Selamat pagi, mohon dapat dilakukan pemangkasan pohon yang menutupi lampu PJU
agar cahaya maksimal menerangi jalan untuk mencegah terjadinya laka lantas. Matur
nuwun.

Mainan Anak rusak dan membahayakan, lokasi di Ruang Bermain Ramah Anak,
Gajahwong Educational Park. semoga bisa segera diperbaiki karena setiap hari banyak
anak-anak bermain

ranting pohon di utara dan selatan telah menyentuh kabel listrik, sangat berbahaya.
mohon ditindak lanjuti. terima kasih.

Lokasi

JI. Mendung Warih No.125b, Giwangan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Ipda Tut Harsono JI. Melati Wetan No.53, Muja Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

J1. Srikaloka No.9, Patangpuluhan, Wirobrajan, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

693P+V69, Semaki, L Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

6954+HXH, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

J1. Jiagran Lor No.001, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

6944+8JX, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59JV+X87, Pandeyan, 1 Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Gajah Mada No.16, i i, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

dua pohon barat kali Ama timur kali tekik lampu Ter tutup daun yg ji semoga
bisa di kurang daunnya biar terang lampunya makasih

Kepada Yth. Pemkot Yogyakarta Dengan hormat, Rahmat dan Sejahtera menyertai
Kita. Senang bila merasa memiliki kota Yogyakarta yang bersih, nyaman dan indah.
Bertahun-tahun saya amati tentang tata Kelola kebersihan, keindahan dan kesejukan

jalan di di JI MJ Sutoyo. Secara khusus, karena
saya tempat usaha saya di JI. MJ Sutoyo. Pohon yang rindang dan memberi hawa
sejuk tampaknya terganggu dengan keberadaan POT yang justru menjadi tempat
sampah. Energi untuk membersihkan, merawat tanaman dengan menyirami membuat
energi untuk perindang dil Biaya POT yang justru
menjadi tempat sampah menjadi beban secara keseluruhan kebersihan. Sebagai
ilustrasi seorang petugas dibebani membersihkan jalan, merawat POT dan
tanamannya serta memelihara pohon perindang, lebih besar daripada seorang petugas
yang bertugas mengumpulkan sampah saja dan memangkas pohon perindang. Pernah
ketua RT menyampaikan hal ini kepada dinas. Jawabannya bertolak belakang dengan
tujuan. POT untuk memperindah dan memberi udara segar demikian jawabannya.
Sementara kenyataannya sebaliknya. Pohon bugenvile justru menyolok mata karena
minim perawatan. Di dalam POT banyak sampah bahkan kotoran manusia. Air yang
dipakai untuk Baunya kurang Semoga POT
menjadi evaluasi untuk tata kota yang bersih, indah dan nyaman. Bila ada salah tutur
dan ide, mohon bukan menjadi maksud kami. Terimakasih. Hormat saya, Afna Wisnu
Broto

Pohon terbakar setengah, dan akan jatuh membahayakan pengedara

dari PLN pohon, tidak dibersihkan, di
perempatan Kemetiran

Lampu letter Taman Bumijo sudah berbulan2 mati. Kemungkinan rusak power supply
nya. mohon bantuannya.

Lampu letter Taman Bumijo sudah berbulan2 mati. Kemungkinan rusak power supply
nya. mohon bantuannya.

bahwa pohon yg ada didepan SD kanisius wirobrajan sudah meninggi serta ranting
pohon banyak yg masuk halaman sekolah dan terlihat menambah sempit
trotoar..sehingga pejalan kaki harus berjalan bergantian satu satu .. disitu juga
kawasan padat lalu lintas.. sangat pejalan kaki dan

mohon dibantu pemangkasan habis untuk pohon yan ada didepan pagar sekolah ..
atas perhatian dan bantuannya kami ucapkan banyak terima kasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

s L jo, Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Mayor Jenderal Sutoyo, MANTRIJERON, MANTRIJERON, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55143

JI. Pandeyan No.29, Pandeyan, L jo, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

J. Kemetiran No.31, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

6984+5F9 RTHP Taman Bumijo RW 11, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

6984+5F9 RTHP Taman Bumijo RW 11, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto No.15, Pakuncen, Wirobrajan, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah

Penyelesaian

mohon ijin saya

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

saya
petugas dari DLh kemarin
saya sudah kordinasi sama
pak rt setempat dan
menemui pemilik pohon
tsb mohon ijin
menyampaikan pohon
tersebut boleh ditebang
kalau jalan didepan rumah
sudah ada polisi tidurnya
biar pengguna jalan berhati
hati mohon ijin juga saya
menyampaikan bahwa
pohon tersebut masih
masuk lahan pekarangan
pribadi jadi kami dari dih
tidak berani mangkas
tanpa se ijin yg punya
pohon tsb kami mohon
maaf bila belum bisa
menindak lanjuti laporan
bpk

ijin menyampaikan kami
sudah cek lokasi dan
sudah kordinasi sama pek
RT setampat sudah
menemui pemilik pohon
tidak boleh ditebang pohon
nya dan pemilik pohon
boleh di tebang kalau
disekitaran pohon tsb di
buat kan polisi tidur

Sudah dikirimkan 1
armada dump truk di lokasi
kerja bakti Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti

sudah terkondisi

sudah di kerjakan

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasin
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#

Tanggal

Lapor :
17:26 17 Jul
Ditanggapi :
20:26 17 Jul

Lapor :
11:41 17 Jul
Ditanggapi :
11:5217 Jul

Lapor :
15:37 16 Jul
Ditanggapi :
18:00 16 Jul

Lapor :
11:47 16 Jul
Ditanggapi :
18:00 16 Jul

Lapor :
08:59 16 Jul
Ditanggapi :
09:56 16 Jul

Lapor :
08:45 16 Jul
Ditanggapi :
09:56 16 Jul

Lapor :
19:3215 Jul
Ditanggapi :
21:22 15 Jul

Lapor :

20:53 14 Jul
Ditanggapi :
08:13 15 Jul

Lapor :
10:00 12 Jul
Ditanggapi :
17:28 12 Jul

Lapor :
08:29 11 Jul
Ditanggapi :
10:27 11 Jul

Lapor :
13:28 10 Jul
Ditanggapi :
14:43 10 Jul

Lapor :
07:28 10 Jul
Ditanggapi :
11:31 10 Jul

Lapor :
11:19 09 Jul
Ditanggapi :
11:31 10 Jul

Lapor :

11:09 09 Jul
Ditanggapi :
11:23 09 Jul

Lapor :

11:00 09 Jul
Ditanggapi :
11:23 09 Jul

Lapor :
06:42 09 Jul
Ditanggapi :
11:23 09 Jul

Lapor :
09:20 07 Jul
Ditanggapi :
14:47 07 Jul

Lapor :
10:02 05 Jul
Ditanggapi :
17:17 05 Jul

Lapor :
07:27 05 Jul
Ditanggapi :
17:16 05 Jul

Lapor :
05:29 05 Jul
Ditanggapi :
17:16 05 Jul

Lapor :
11:36 04 Jul
Ditanggapi :
17:13 04 Jul

Lapor :
09:59 03 Jul
Ditanggapi :
15:41 03 Jul

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

dari panti asuhan yatim putra muhammadiyah yogyakarta memohon dengan sangat
untuk mengurangi atau menebang pohon melinjo (2 pohon) di sebelah selatan gerbang
masuk panti dan 1 pohon (tidak tahu jenisnya) sebelah utara gerbang karena
berdampak pada muka area panti yg tertutupi

ada orang tidak bertanggungjawab membuang sampah didepan sekolah SMA Bhineka
Tunggal Ika yang beralamat di JI. Poncowinatan No.16, Cokrodinatan, Kec. Jetis,
Yogyakarta, DIY. Mohon segera dibantu dilakukan pengangkutan sampah tersebut.

pohon perindang sudah terlalu besar dan menutup kabel pin

mohon untuk pohon ditebang karena bergesekan dengan kabel sehingga

Lokasi

Lowanu, Sorosutan, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Kranggan No. 7, Jetis, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto No.31, Pakuncen, Wirobrajan, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

J iNo.39, L jo, Kota

percikan api dan dibawahnya ada aktivitas warga ditakutkan kalau membahayakan
nyawa

Mohon dicarikan solusi. Salama bertahun tahun pot justru jadi tempat sampah.

Saya warga Kota Yogyakarta, mau bertanya bagaimana cara menjadi anggota bank
sampah?

Selamat malam, izin melaporkan adanya dahan tumbang mengenai kendaraan yang
sedang antri lampu APILL. Mohon dapat ditindaklanjuti. Matur nuwun.

Selamat malam, mohon ijin menyampaikan laporan, -Pohon perindang trotoar di Ji
Suryotomo no. 15 (seberang Toko Fortuna) semakin besar dan tumbuh di pot atas
trotoar. - Kondisinya sdh membesar dan akar ada di permukaan dikhawatirkan
ktu-waktu bisa roboh pengguna jalan. -Ranting di atas jg sdh
mengenai kabel listrik PLN. Kami mohon utk ditindaklanjuti segera, terima kasih.

mohon bantuannya utk dapat Seger dan
pembersihan DEPO SAMPAH MANDALA KRIDA , depo penuh sampah berbulan bulan
tdk terangkat dan SANGAT BAU MENCEMARI LINGKUNGAN PEMUKIMAN SEKITAR.
ADUAN KAMI TANGGAL 10 Juli tdk teresponse dan kami Ulangi apabila akan
dilakukan pemeriksaan oleh pihak inspektorat terkait.

mohon utk dibersihkan atau ditindak karena sampahnya mengganggu lingkungan
sekitar, kadang malah dibakar sehingga asapnya sampai ke mana? padahal sekitarnya
rumah makan dan penginapan

Tempat kami bukan untuk menampung sampah. Silahkan segera ambil sampah yang
menumpuk. Mana kebijakan buat lingkungan sekitar?

Mohon perhatian dan Bantuan Pak Wali utk saatnya membantu warga sekitar DEPO
SAMPAH MANDALA KRIDA untuk segera dilakukan : -PENGANGKUTAN SAMPAH
dan PEMBERSIHAN DEPO karena SAMPAH DALAM DEPO MENUMPUK SANGAT
BANYAK BEBERAPA BULAN tidak di angkut sehingga menimbulkan BAU SANGAT
BUSUK ke arah Rumah Warga sekitar. Mohon sampah terangkut semua dan rutin

serta dilakukan rutin ke lapangan. - PERLU PENERTIPAN
GEROBAK sampah dengan jumlah sampah yang banyak yg datang tidak sesuai aturan
(kuantitas besar dan diparkir mulai sore hari sampai pagi/siang. Dampak Pencemaran
LINGKUNGAN BERTAMBAH di sekitar Depo

petunjuk arah jalan di bangjo jl.kh wahid hasyim tertutup pohon lebat

Mohon utk dipangkas pohonnya.Dahan” sdh mengenai kabel listrik & menutupi baliho
milik BPR WALET JAYA ABADI.Yq ditakutkan klo patah dahannya atau terjd hubungan
arus pendek listrik akibat guncangan dahan pohon. Lokasi : BPR WALET JAYAABADI
jl. Brigjen Katamso 282 Keparakan, Mergangsan.

Mohon permasalahan sampah di Kota yogya bisa segera diselesaikan. Di kampung
Bausasran, persoalan jadi pindah ke kampung. Sampah menumpuk di sekitar kampung
Karena jatah mengirim gerobak hanya 1x. Selain banyak maasalah2 lain yg mengikuti.
Ini sama saja hanya memindahkan masalah timbunan sampah ke kampung2. Usul :
penggerobak diberikan kesejahteraan yg bagus. Reward & punishment nya jelas.
Petugas di depo sampah harusnya lebih fleksibel, sehingga penggerobak bisa
menghabiskan sampah di kampungnya segera

ada yang membuang sampah sembarangan di pintu masuk kampung kemetiran idul
depan klinik Theresia. mohon dibantu untuk pengambilan sampah tersebut agar
pejalan kaki bisa nyaman melakukan aktivitasnya. terima kasih

Daun terlalu rimbun dan menjuntai ke bawah, menghalangi jalur pejalan kaki dan
mengenai jaringan kabel internet, dikhawatirkan dapat menyebabkan kabel putus

adanya peraturan walikota yg baru yaitu tiap2 rt rw ada penggerobak sendiri dan warga
terdekat tps pringgokusuman mengikuti peraturan tapi kenyataan dilapangan tps
sendiri melanggar dgn menerima sampah dari luar wilayah yg sudah disepakati
pemerintah 5 kelurahan dan sekaran menerima sampah pakai tosa dari wilayah sleman
dan bantul.pada ahirnya sampah menumpuk numouk trus mohon pihak terkait ditindak
lanjuti mumpung belom parah menumpuknya..imbasnya warga terdekat tiap hari kena
imbas bau-lalat dil dan warga juga sudah patuh tidah buang sampah
mandiri.harapannya berjalan seperti peraturannya yang ada yaitu hanya menerima 5
kelurahan saja terima kasih.

kalau ditumpuk disini kami yang berada disekitar akan menutup depo ini. segera
pindahkan.

sampah jalan K

Sampah menumpuk di depo jl kebun raya. tinggal nunggu waktu bakal menyebar
baunya. segera diambil utk DLH. ini jalur wisata...

sampah organik hasil
oknum yg tidak bertanggung jawab

pohon pinggir jalan oleh

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Mayjend Sutoyo No.36, Mantrijeron, Kecamatan Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari No.56, Muja Muju, Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta 55165, Indonesia

JI. HOS Cokroaminoto No.11, Pakuncen, Wirobrajan, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Mayor Sur mo No.16, Ngup: , Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Soka No. 36, Gondokusuman, Yogyakarta, , Yogyakarta

Ji. Jagalan - Beji No.22, ) Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

59VX+37J,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

Jalan M. Djami‘at Dhalar,

Yogyakarta, ,

JI. KH Wahid Hasyim No.131, , Kota Yogy: ,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Brigjen Katamso No.304C, Keparakan, Kecamatan Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari No.56, Muja Muju, Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah

Istimewa Yogyakarta 55165, Indonesia

Ji. Jogonegaran No.37, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan i No. 12, L j .

6954+8RM, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

, Kotagede, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Ki No. 76, L jo, Kota , Daerah
Istimewa Yogyakarta

59VX+37J,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

JI. Sultan Agung No.133, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima

laporan

Admin SKPD menerima

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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#

Tanggal

Lapor :
19:2102 Jul
Ditanggapi :
17:12 04 Jul

Lapor :
12:04 01 Jul
Ditanggapi :
17:26 01 Jul

Lapor :
07:04 01 Jul
Ditanggapi :
09:07 01 Jul

Lapor :
15:01 30 Jun
Ditanggapi :

16:11 30 Jun

Lapor :
13:09 30 Jun
Ditanggapi :

16:11 30 Jun

Lapor :
13:06 28 Jun
Ditanggapi :

18:50 28 Jun

Lapor :
18:48 27 Jun
Ditanggapi :

05:16 28 Jun

Lapor :

15:43 26 Jun
Ditanggapi :
16:27 26 Jun

Lapor :

09:20 26 Jun
Ditanggapi :
10:37 30 Jun

Lapor :
15:22 25 Jun
Ditanggapi :

17:15 25 Jun

Lapor :
14:05 24 Jun
Ditanggapi :

06:02 25 Jun

Lapor :
14:02 24 Jun
Ditanggapi :

17:14 25 Jun

Lapor :
09:31 20 Jun
Ditanggapi :

11:3223 Jun

Lapor :
08:28 20 Jun
Ditanggapi :

11:3223 Jun

Lapor :
22:09 19 Jun
Ditanggapi :

04:28 20 Jun

Lapor :
14:3119 Jun
Ditanggapi :

11:31 23 Jun

Lapor :
20:48 16 Jun
Ditanggapi :

06:05 17 Jun

Lapor :
08:13 16 Jun
Ditanggapi :

08:29 16 Jun

Lapor :
10:32 15 Jun
Ditanggapi :

13:3215 Jun

Lapor :
20:53 13 Jun
Ditanggapi :

04:21 14 Jun

Lapor :
18:53 12 Jun
Ditanggapi :

20:40 12 Jun

Lapor :
08:45 07 Jun
Ditanggapi :

09:58 07 Jun

Lapor :
22:18 05 Jun
Ditanggapi :

01:31 09 Jun

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon perindang depan gapura dipowinatan sudah menutupi lampu. menyebabkan
gelap dan sering terjadi kecelakaan. mohon untuk di pangkas.

Pohon perindang di JI. MT. Haryono No. 61 yogyakarta mengenai akses kabel, mohon
segera dipangkas yang mengenai kabel agar tidak menjadi kejadian yang tidak
diinginkan.

Mohon dapat dilakukan pemangkasan pohon yang menutupi rambu perlintasan kereta
api. matur nuwun

minta pemangkasan pohon perindang karena sudah rimbun dan tinggi banget dan
menutupi lampu penerangan jalan kalau hujan angin membahayakan lokasi dijalan mt
haryono no 24 yogyakarta

setiap pagi cuman Di sapu saja tidak pernah di bawa sampah nya jadi menumpuk dan
buat pembuangan orang setiap habis dari pasar beringharjo.mohon bantuan nya biar
kenyamanan wisatawan yg datang ke Jogja nyaman.sekian trima kasih

Masih banyak sampah menumpuk di TPS JI Kebun Raya.

Terkait laporan saya dengan id #TP27381 sudah ditindaklanjuti oleh Tim DAMKAR
dengan id #SPK27604 pada 26 Juni 2025 seperti yang tertera pada foto dan video
yang saya lampirkan. Silakan untuk ditebang dahan pohon dan yang menghalangi
lampu PJU dan alasan sarang tawon sudah diselesaikan.. Untuk masalah mobil yang
ada di pinggir jalan, silakan untuk mencari pemilik kendaraannya ya.. Saya sudah
berusaha semaksimal mungkin, memudahkan kerja DLH. Terima kasih..

Mohon dicek pohon di depan SD Vidya gasana jalan tentara pelajar utara bank BPD
DIY sudah tinggi tinggi kalo ada angin besar bisa roboh minta tolong segera ditebang
terimakasih

batang pohon yg menempel pada kabel terbuka

kepada Yth pimpinan DLH mohon bantuannya untuk menebang pohon mangga, karna
sudah sangat tinggi dan sering patah dan pohonya sudah rapuh banyak anak kecil
bermain alamat jalan semaki RT 11 RW 04 Semaki Umbulharjo kota Yogyakarta
terimakasih Basirin RW 04

Lampu pengatur lalu lintas tidak terlihat karena tertutup ranting pohon. Pantauan
terakhir pada Selasa 24 Juni 2025 pukul 12.45 wib. Lokasi berada di perempatan Mako
Brimob DIY dari arah timur. Mohon untuk bisa ditindaklanjuti

Lampu lalu lintas tidak terlihat karena tertutup ranting pohon

pohon mengganggu listrik warga sekitar mengeluh

Pohon daerah JI. Brigjen katamso no. 88 dan sekitarnya terlalu imbun dan buahnya
menghalangi talang untuk air. mohon untuk segera di potong beberapa dahannya.

pohon sudah terlalu rindang, kalau malam gelap sekali dan jadi sarang anak muda
nongkrong dan berbuat yg tdk semestinya

pohon besar tidak faedah mengangu kebel2 listrik jaringan dan penerangan
jalan..sangat berbahaya

Kemarin ada orang orang PLN yang sedang melakukan pemotongan dahan2 pohon
milik pripadi yang mepet dengan kabel2 mereka, akan tetapi sampah dahan yg
terpotong di biarkan, lokasinya berada di jalan Langenarjan Kidul no 37 Panembahan
kraton yk

Selamat pagi pak/bu, Saya mohon bantuannya untuk tolong 4 pohon yang di centangin
di gambar untuk di potong dahan-dahannya sampai pendek sekali agar papan reklame
toko cat warna abadi lebih terlihat lagi. Laporan saya sudah pernah lapor 3 kali tapi
tidak ada tindakan atau respon nyata. Mohon untuk laporan yang ke 4 kali nya ada
tindakan dan responnya. Terima Kasih pak/bu, Saya mohon maaf jika ada salah kata
atau ucapan.

Mohon bantuan pihak terkait.. Pohon2 di jin GedongKuning khususnya di wilayah RW
02 Rejowinangun sdh terlalu rimbun. Mohon bantuan untuk dipotongi. Matur nuwun

Mohon di angkut sampah timbunan dalam DEPO Mandala Krida karena Bau Bangkai
sangat mengganggu lingkungan jalan soka dan sekitar, dan mohon dilakukan
penerbitan gerobak sampah berisi yang sudah pada parkir di Depo dari sore dan
semakin banyak sampai pagi dengan bau menyengat Pencemaran lingkungan.

sampai saat ini masih belum ada tindakan untuk mengurangi pohon KETAPANG yg
mengganggu di sebrang Toko Eger padahal kalo ada mobil tinggi atau bis sudah
sangat membahayakan.. apakah harus nunggu roboh dulu baru ada tindakan...mohon
bantuan nya jangan nunggu roboh dan ada korban

tolong segera direspon

Selamat malam. Mohon maaf untuk ditindaklanjuti terkait PJU di Jalan Veteran no 48
Yogyakarta ini.. Karena kurang berfungsi secara optimal karena terhalang oleh pohon
beringin. Padahal tadi pagi (5 Juni 2025) ada dari dinas ada yang ngeprasi uwit, tapi
kenapa ini nggak sekalian.. Come on lah, nyambut gawe mbok sisan kenopo sih?

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Brigjen Katamso No.190, Keparakan, Kecamatan Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

50P4+CJX, ini fjeron, Kota Yogy ,
Daerah Istimewa Yogyakarta

6963+HHJ, Tegalrejo, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. MT. Haryono No.7b, i ije Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Sriwedari No.1a, Ngupasan, Kecamatan Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59VX+37J,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

JI. Veteran No.48, Muja Muju, L Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

6985+6RC, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa
Yogyakarta

Cokrodini 265, C: Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta
JI. Semaki No.406, Semaki, [ Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta
3, Baciro, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta
3, Baciro, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta
Ji. Gajah Mada No.16, inant, Kota

Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Brigjen Katamso No.85-93,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59V2+WWW, 3 , Kota Daerah Istimewa

Yogyakarta

JI. Pakuncen No.20, Pakuncen, Wirobrajan, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

L Kidul No.37,
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Kraton, Kota

Toko Cat Warna Abadi Mt Haryono, Jalan Letnan Jenderal MT Haryono 3,
SURYODININGRATAN, MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55141

5CW2+8VR,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

Jalan M. Djami‘at Dhalar, Yogyakarta, ,
JI. C. Sii Terban, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

» Ngup: 3 Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta
JI. Veteran No.48, Muja Muju, L Kota

Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak la juti
kurang lebihnyya mohon
maaf

dah di potong tgl 11 juli
2025

dah terkondisi

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasin

Sudah ditindak lanjuti
dengan cek lokasi,
dikarenakan pohon
tersebut berada di dalam
persil maka sudah menjadi
kewajiban yang punya
persil dalam
pemeliharaannya.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di potong hari seloso
tgl 24 juni 2025

mohon ijin dulu kita mau
mangkas terkendala
parkiran banyak mobil
parkir disepanjang jalan
tadi pagi mau kita pangkas
ternyata ada sarang tawon
gong dari tim gak berani
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#

100

101

102

103

104

Tanggal

Lapor :
16:58 05 Jun
Ditanggapi :

10:46 10 Jun

Lapor :
09:19 05 Jun
Ditanggapi :

09:23 05 Jun

Lapor :
09:18 05 Jun
Ditanggapi :

09:23 05 Jun

Lapor :
09:16 05 Jun
Ditanggapi :

09:22 05 Jun

Lapor :
09:14 05 Jun
Ditanggapi :

09:22 05 Jun

Lapor :
16:58 04 Jun
Ditanggapi :

17:38 04 Jun

Lapor :
10:54 04 Jun
Ditanggapi :

12:13 04 Jun

Lapor :

17:18 03 Jun
Ditanggapi :
21:32 03 Jun

Lapor :

13:42 03 Jun
Ditanggapi :
17:00 03 Jun

Lapor :
11:43 03 Jun
Ditanggapi :

08:18 04 Aug

Lapor :
08:40 03 Jun
Ditanggapi :

12:43 03 Jun

Lapor :
17:14 02 Jun
Ditanggapi :

00:57 03 Jun

Lapor :
13:24 02 Jun
Ditanggapi :

14:05 02 Jun

Lapor :
11:13 02 Jun
Ditanggapi :

00:58 03 Jun

Lapor :
09:49 30 May
Ditanggapi :

13:32 30 May

Lapor :
09:46 30 May
Ditanggapi :

13:32 30 May

Lapor :

16:44 27 May
Ditanggapi :
14:05 02 Jun

Lapor :

13:44 27 May
Ditanggapi :
17:11 27 May

Lapor :

16:48 26 May
Ditanggapi :
20:00 26 May

Lapor :
16:07 25 May
Ditanggapi :

13:36 27 May

Lapor :
12:51 23 May
Ditanggapi :

14:00 23 May

Lapor :
22:13 21 May
Ditanggapi :

05:52 22 May

Lapor :
11:26 20 May
Ditanggapi :

16:57 20 May

Lapor :
09:33 20 May
Ditanggapi :

16:58 20 May

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

petunjuk arah sudah tidak kelihatan sama sekali, tertutup pohon

adanya tumpukan sampah di sekitar halte yang mengganggu kenyamanan
mohon dapat matur nuwun

mohon dapat dilakukan i ketika bus akan

mendekat ke halte. matur nuwun

pohon karena

mohon dapat dilakukan i ketika bus akan

mendekat ke halte. matur nuwun

pohon karena

Mohon dapat dilakukan pohon yang akses menuju halte
transjogja. matur nuwun
selamat sore BPK/ibu , mohon dahan SDH

tinggi terima kasih

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

g tidak ada tindak lanjut

di depo Mandala skrng baru kekurangan truk pengangkut sampah, terkadang
transporter gak kebagian truk jd sampah cuma di taruh di bawah.terus petugas depo
sampah terkadang berkata yg tidak sopan kepada para transporter karena tidak mau
ikut ngangkutin sampah yg bim terbuang kemarin ke dalam truk bukankah itu s udah
tugas mereka transporter punya kerjaan lain.kala truk sampahs elalunsiap pasti jg
langsung di masukkan truk.mohn di siplinkan para petugas di depo sikapnya.

pohon roboh mengenai kabel PLN jadi turun hampir sampai bawah (jin raya)

cabang pohon hampir mengenai jaringan kabel listrik pln, mohon bantuan utk dipotong
sebagian

tolong segera ditindaklanjuti untuk sampah yg menumpuk karena oknum yang tidak
bertanggung jawab.

kotor

Pohon sudah mengenai jalur aliran listrik, Mohon dapat dipangkas. kemudian pot
tanaman sudah rusak

pohon penghijauan di trotoar depan rumah kami sudah menutupi kabel dan masuk
kedalam rumah mohon untuk pemotongan atau merapikan

berikut video org yg membuang sampah sembarangan di jl.Ketandan... setelah
diingatkan menggunakan poster... sampah dibuang ditetangga (depan tk Bintang 3)...

ada org yg sudah 4hr berturut turut buang sampah sembarangan di jl.Ketandan...

mohon untuk pohon waru di depan Ex Numani untuk d tebang daun dan ranting yang di
atas seng.. dan juga ada hama putih-putih yang sangat mengganggu untuk penjual
yang ada d sekitar.. mohon segera di tindak lanjuti. terimakasih

pohon perindang rawan roboh dan menutupi lampu PJU lokasi jLsuryopranoto. - depan
bandeng presto RT 17/04 kelurahan Gunung ketur

Pohon tinggi, mengenai kabel

Mohon bantuan dilakukan penebangan/pemotongan pohon yang sudah

warga roboh akhir2 ini kota
Yogyakarta masih turun hujan deras disertai angin, lokasi di parkir barat Perum Sendok
Indah RT 15 RW 03 Prenggan Kotagede Yk matur nuwun

lampu bangjo simpang timur balaikota lengan utara yg barat ada yg tertutup daun.
tolong dipangkas. nuwun.

selamat malam bapak/ibu mohon diagendakan untuk pemotongan dahan dijin MT
haryono sisi Utara jalan, dikarenakan SDH PD tinggi tinggi dan beberapa lebat , terima
kasih

mohon bisa dibantu untuk pemangkasan pohon yg rimbun karena menghalangi sinar
lampu jalan dan jaringan PLN yg i i
sebelumnya

Batang pohon menutupi traffic light sebelah kanan. Lokasi: perempatan balaikota,
lampu lalu lintas dari arah utara

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan K. Haji Wachid Hasyim No. 111, Ngampilan, Kota Yogyakarta, ,
Daerah Istimewa Yogyakarta

st.L Eksisting,
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Danurejan, Kota

TPB Dr. Sutomo Kota, Bausasran, Kecamatan Danurejan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

BACIRO, GONDOKUSUMAN, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA

JI. Tentara Pelajar No.10, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. MT. Haryono No.99, Sur Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Urip Sumoharjo, KLITREN, GONDOKUSUMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55222

693M+QXG, Semaki, L jo, Kota
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

JI. Jambon No.50, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. jambon 3 No.4, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

6928+XHJ, Ngupasan, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Lempuyangan No. 26, Danurejan, Kota Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

693V+9RG, Muja Muju, Umbulharjo, Yogyakarta City, Special Region of
Yogyakarta

Jalan Letnan Jenderal Parman No. 58, Wirobrajan, Kota Yogyakarta, ,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Ketandan Lor No.44, Ngupasan, Kecamatan Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Ketandan Lor No.42, Ngupasan, Kecamatan Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

694F+M75, Bausasran, Kecamatan Danurejan, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Suryopranoto No.5D, P Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kolonel Sugiyono No.10/20,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59HW+5CW, Prenggan, Kecamatan Kotagede, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59XR+J3R, Muja Muju, Umbulharjo, Yogyakarta City, Special Region of
Yogyakarta

JI. MT. Haryono No.43, i ije Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. AM. Sangaji No.73, Karangwaru, Kecamatan Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Ipda Tut Harsono, MUJA MUJU, UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55165

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dahdi kerjakan tgl 12 juni
2025

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah di kerjakan

dah di potong hari selasa
tgl 10 juni 2025

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya moho
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

dah di kerjakan tgl 12 juni
2025

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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#

105

106

107

108

109

10

1

112

113

114

115

16

"7

18

19

120

121

122

123

124

125

126

127

Tanggal

Lapor :
08:27 20 May
Ditanggapi :

08:35 20 May

Lapor :
11:10 19 May
Ditanggapi :

18:05 19 May

Lapor :
09:28 19 May
Ditanggapi :

18:05 19 May

Lapor :

08:22 19 May
Ditanggapi :
18:05 19 May

Lapor :

06:38 18 May
Ditanggapi :
07:18 18 May

Lapor :
11:56 17 May
Ditanggapi :

13:03 17 May

Lapor :
09:23 17 May
Ditanggapi :

13:02 17 May

Lapor :
07:57 17 May
Ditanggapi :

08:20 17 May

Lapor :

17:43 16 May
Ditanggapi :
20:47 16 May

Lapor :

16:45 16 May
Ditanggapi :
18:04 19 May

Lapor :

15:13 16 May
Ditanggapi :
20:47 16 May

Lapor :
06:3116 May
Ditanggapi :

06:54 16 May

Lapor :
19:10 15 May
Ditanggapi :

06:53 16 May

Lapor :
11:56 14 May
Ditanggapi :

12:24 14 May

Lapor :
10:03 13 May
Ditanggapi :

10:08 13 May

Lapor :
11:03 12 May
Ditanggapi :

11:45 12 May

Lapor :
10:48 12 May
Ditanggapi :

11:40 12 May

Lapor :
12:00 10 May
Ditanggapi :

17:52 15 May

Lapor :

15:09 09 May
Ditanggapi :
16:47 09 May

Lapor :

06:00 09 May
Ditanggapi :
12:12 09 May

Lapor :
11:05 08 May
Ditanggapi :

19:27 08 May

Lapor :
10:44 08 May
Ditanggapi :

19:27 08 May

Lapor :
10:41 08 May
Ditanggapi :

17:52 15 May

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Polusi

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

selamat pagi BPK /ibu untuk Karena
beberapa pohon sudah terlalu tinggi dan beberapa sdh lebat , terima kasih

Permohonan untuk pemotongan pohon di jalan tunjung baru depan foto copy.. karena
dahan pohon menyentuh kabel listrik di pinggir jalan

tanaman perindang beringin di depan pasar telo menutupi lampu apill dari arah selatan

Mohon bs dipotong karena terlalu lebat dan dekat dengan jaringan listrik dan kabel..

Mohon ditebang sebagian karena pohon perindang dipinggir jalan sudah terlalu lebat
sampai menjulur ketimur jalan. takut kalau ada angin tumbang.

SELAMAT SIANG PAK / BU, MOHON BANTUANNYA UNTUK MEMOTONG DAHAN
POHON YANG DICENTANG HIJAU KARENA SUDAH MENUTUPI PAPAN REKLAME.
MOHON SEGERA UNTUK DI TINDAK LANJUTIN KARENA INI YANG KE 3 KALI
MEMBUAT LAPORAN DAN SUDAH BUAT LAPORAN TAPI BELUM ADA
PEMOTONGAN. TERIMA KASIH ATAS KERJA SAMANYA PAK/BU

pohon mangga disisi timur lapangan mancasan kondisi semakin miring yang

dikhawatirkan jika roboh akan dapat warga yg sedang

aktifitas olahraga di areal jogging track, selain akan memutuskan kabel listrik lampu
lapangan mohon sekiranya dapat segera ditebang.

terimakasih

RTPH Waman Warungboto sarana bermain berupa ayunan, lahemya sudah rusak...
Seperti di foto, mohon diganti..

mohon di bantu pangkas pohon sudah terlalu rimbun mengganggu kabel listrik

mohon pohon perindang bisa dipangkas, karena ranting sudah lama tidak dipotong,
maturnuwun

di republic juice pohon perindang di trotoar ditebang apakah sudah ada izinnya foto
dan koordinat di sebelah barat utara jalan, foto dan koordinat tidak sesuai krn sambil
nyetir

mohon bantuannya pak ada ranting pohon yg menutupi papan nama toko cat warna
abadi,dan ranting pohon tersebut nyangkut di kabel kabel listrik mohon jika
memangkas yg bagian yg dikabel yg menutupi papan nama saja karena yg bagian
barat bawahnya untuk neduh bengkel

selamat malam, apakah pengurusan SPPL membutuhkan data no KK dan no KTP? jika
untuk bangunan contoh Dina

apill disimpang jokteng kulon sisi barat tertutup pohon perindang.

Mohon dibantu pihak terkait mengenai pohon atau taman perindang untuk dipangkas
atau dirapikan, karna banyak ranting yg sudah mengenai kabel listrik dan rumah warga.
Terima kasih....

pohon terlalu rimbun hingga menutupi kabel PLN, berbahaya, tapi jangan di matikan
ya, karena untuk perindang di kawasan sini. mohon bantuannya seperti 2 Tahun lalu

il pugeran barat no 24. pohon perindang
jalan umum, menutupi kabel PLN, tolong dipotong, dikurangi, tapi jangan dimatikan,
untuk perindang jalan, kami kesulitan dalam pembuangan ranting pohon nya. makanya
kami lapor JSS lagi seperti 2 tahun lalu.

Daun pohon sudah mulai lebat dan mengganggu rumah orang dan mengganggu kabel
listrik, di kabel listrik dan terjadi ing listrik

tolong dari staff dinas lis hidup yang
untuk langsung di buang, tdk ditinggal di depan xt square

batang pohon

mau lapor,hari Kamis,8 Mei 2025 sewaktu hujan angin kemarin sore,ada cabang pohon
yg patah. mhn utk bisa di karena dan pejalan
kaki. lokasi di JI. tunjung baru no. 8 Baciro-depan pino jaket. terima kasih.

adanya penumpukan sampah di pinggiran jalan

Tanaman rambat menjalar ke kabel dan gedung, mohon dibantu untuk di rapikan.
terima kasih

Mohon bantuan pangkas pohon

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI MT. Haryono No.43, i ijeron, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI Kampung D: Gk 6 No. 25, Kota
Yogyakarta, , Daerah Istimewa Yogyakarta

J. No.100,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan Sunaryo KOTABARU, GONDOKUSUMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55224

JI. DI Panjaitan No.518, Mantrijeron, Kecamatan Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Toko Cat Warna Abadi Mt Haryono, Jalan Letnan Jenderal MT Haryono 3,
SURYODININGRATAN, MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55141

JI. Kresno No.5, jan, Wi , Kota
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

59RQ+359, Warungboto, Umbulharjo, Gatak, Special Region of
Yogyakarta

Jalan Magelang No. 188, Tegalrejo, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa
Yogyakarta

J1. Ipda Tut Harsono No.24, Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Ji No.6, L Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Marga Agung, Tegalrejo, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa
Yogyakarta

, Umbulharjo, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Suryowijayan No.46, Gedongkiwo, Kecamatan Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Sawo GUNUNG KETUR, PAKUALAMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55111

JI. Pugeran No.24, Si Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59M5+X3P, Sur . Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan Suryopranoto GUNUNG KETUR, PAKUALAMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55111

Gedung Umar Kayam XT Square, Pandeyan, Kecamatan Umbulharjo,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

694H+6MH, Baciro, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

597Q+XPF, 1 jo, Kota Yogy
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

Jalan Urip Sumoharjo 40, KLITREN, GONDOKUSUMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55222

6985+424, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf kalau yg ranting kena
kabel listrik laporan ke pin
karena kita mangkas yg
kena jaringan tim kita tidak
berani

dah di potong tgl 23 mei
2025

Pohon yang dimaksud
berada di wilayah bantul,
bukan kewenangan dari
pemkot yogyakarta
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
tersebut. Terimakasih

peoses pengerjaan
perbaikan

sudah di potong tanggal 21
mei 2026

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

pohon salam ini di persil
bukan dibadan jalan

dah di potong tgl 4 juni
2025

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
tersebut. Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah selesai dikerjakan,
terimakasih atas
informasinya.

dah di kerjakan tgl 8
agustus 2025
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#

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

151

Tanggal

Lapor :
14:14 07 May
Ditanggapi :

17:51 15 May

Lapor :
12:11 07 May
Ditanggapi :

12:45 07 May

Lapor :
10:56 07 May
Ditanggapi :

12:45 07 May

Lapor :
09:12 07 May
Ditanggapi :

19:27 08 May

Lapor :
21:19 06 May
Ditanggapi :

03:50 07 May

Lapor :
19:30 06 May
Ditanggapi :

19:45 06 May

Lapor :
17:00 06 May
Ditanggapi :

18:05 06 May

Lapor :
16:37 06 May
Ditanggapi :

18:05 06 May

Lapor :

15:51 06 May
Ditanggapi :
18:05 06 May

Lapor :

14:25 06 May
Ditanggapi :
20:47 16 May

Lapor :
12:07 06 May
Ditanggapi :

13:41 06 May

Lapor :
10:21 06 May
Ditanggapi :

10:54 06 May

Lapor :
07:25 06 May
Ditanggapi :

08:31 06 May

Lapor :
18:27 05 May
Ditanggapi :

08:30 06 May

Lapor :
16:21 05 May
Ditanggapi :

16:59 05 May

Lapor :
13:24 05 May
Ditanggapi :

13:59 05 May

Lapor :
09:22 05 May
Ditanggapi :

09:38 05 May

Lapor :

07:11 05 May
Ditanggapi :
07:23 05 May

Lapor :

12:42 03 May
Ditanggapi :
18:06 04 May

Lapor :
17:14 02 May
Ditanggapi :

19:50 02 May

Lapor :
12:56 02 May
Ditanggapi :

16:34 02 May

Lapor :
08:27 01 May
Ditanggapi :

11:22 01 May

Lapor :

14:31 30 Apr
Ditanggapi :
17:22 30 Apr

Lapor :

12:01 30 Apr
Ditanggapi :
17:22 30 Apr

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Polusi

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

buat OPD yaitu DLH kota mohon utk bisa ranting yg terkena
imbas hujan dan angin pd tgl 6 mei 2025 hari selasa sekitar jam 2 siang,Krn
membahayakan pengguna jin,dan msh ada ranting agak besar yg patah menindih
kabel di atasnya,yg patah pohon salam,lokasi di pertigaan jl sokonandi sisi timur masjid
Noor Islam,dpn kios stempel, kampung Semaki kulon, kelurahan Semaki Kemantren
UH, trimakasih sebelumnya nya

minta tolong pemangkasan dahan pohon karena mentupi toko kami CF Beauty
Kusumangera, view dari barat ke timur dan begitu sebaliknya dari timur ke barat
terhalangi dahan pohon CP. 083840053054 Robet Eriandi

permohonan pemangkasan dahan pohon karena menutupi posisi toko CF Beuaty
Kusumanegara, dari barat arah timur juga sebaliknya dari timur ke arah barat. CP 0838
4005 3054

Pohon perindang di JI. C. Simanjuntak (depan Conter Tri/Utara Harrisma Computer)
sudah membahayakan karena menyentuh kabel listrik dan melintang di jalan. Terima
kasih untuk perhatiannya

pohon ketapang/ perindang yang ada di trotoar seberang mie ayam kotabaru, yg
beralamat di jl. Serma Taruma Ramli no.2 , Kotabaru Kec. Gondokusuman, Yogyakarta,
akar nya sudah terlihat , mau rubuh, tertahan oleh kabel listrik PLN dari tiang ke tiang
Mohon Dinas terkait dalam hal ini DLH dan sudah di tip ke kantor DLH pada hari
Selasa 6 April 2025, tetapi karyawan yg terkait tidak ada dan sudah titip pesan juga ,
untuk segera di tindaklanjuti. Terimakasih.

mohon bantuan untuk pemangkasan pohon yang berada di jaringan listrik. terima kasih

pohon tumbang sudah dikondisikan warga..minta bantuan DLH untuk membersihkan
dedaunan

pohon tumbang dan ada kabel serta menggabungkan jalan

pohon depan RS AMC Muhammadiyah , sudah tinggi sudah menyentuh kabel

Mohon di tidak lanjuti, pohon ketapang di pinggir jalan, tepat nya di seberang mie ayam
kotabaru, di trotoar jl. Serma Taruna Ramli no. 2, kotabaru , kecamatan
Gondokusuman, pohon ketapang mau roboh, dan tertahan oleh kabe! listrik, sampai
saat ini listrik pun mati . Ancer® dekat hotel Graha Kasih kota baru dan SDN Ungaran

dahan pohon kena angin mengenai kabel
pejalan kaki

jalan umum dan

mohon bantuannya karena pohonnya sudah masuk area halaman rumah terimakasih

Lokasi Barat lapangan Minggiran, Depan Smpn 13 Yogyakarta. Sangat Menganggu
Untuk Bau sampah nya bagi para pengguna lapangan Minggiran yogyakarta Maupun
Bagi para siswa SMPN 13 Yogyakarta dalan menjalani aktivitas Olahraga Di lapangan
Minggiran. (Mohon segera di tindaklanjuti) Terimakasih

Kondisi pohon mentiung di area sudirman, menghambat akses pejalan kaki. mohon
dapat ditindaklanjuti

dahan pohon patah mengenai kabel PJU dan pagar lapangan sepakbola

akar sudah mulai rapuh, pohon mau tumbanh. lokasi di timur lapanagan Mancasan
wirobrajan

MINTA TOLONG 3 POHON INI DAHANNYA DI POTONG LAGI KARENA MENUTUPI
BALON DAN PAPAN BILLBOARD TOKO CAT WARNA ABADI DIJALAN MT
HARYONO. SUDAH MELAPOR 1 KALI TAPI TIDAK ADA RESPON DAN
TANGGAPAN. MOHON SEGERA DIPOTONG. TERIMA KASIH

laporan pertama 15 april belum di ekskusi ini laporan kedua... daun semakin
banyak/rimbun.. bersentuhan kabel listrik... mohon dipangkas...nuwun

pohon yg di lingkari speerti foto diatas menunjukan bahwa pohon tersebut sudah
rimbun, dari kejauhan menghalangi pandangan trafic light dari utara menuju ke selatan
dan membahayakan pengendara..terima kasih

Pohon sudah sangat berbahaya hingga melewati kabel,ditakutkan terjadi konsleting

saat hujan deras, air limbah dari Resto Ndalem Hanoman meluap sampai ke seberang
jalan dan masuk ke saluran air hujan di pinggir jalan. air limbah berwarna keputih2an
dengan bau yg sangat menyengat dan mengganggu warga sekitar.

sampah tersembunyi di barat jembatan serangan sisi selatan deket gardu PLN , mohon
bisa di bersihkan terima kasih

laporan ada pohon asem sudah keropos mohon izin dan bantuannya untuk di tebang
karna sangat membahayakan posisi jl Semaki Utara esluha terimakasih ketua RW 04
Semaki basirin 085743960001

pohon karena pohon menutupi lokasi tempat usaha

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

693J+4MV, Semaki, L jo, Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Ki No. 178, L Kota , Daerah
Istimewa Yogyakarta
Jalan Ki No. 178, L Kota , Daerah

Istimewa Yogyakarta

Baburger, Gang Yomodipati 433, TERBAN, GONDOKUSUMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55233

JI. Serma Taruna Ramli No.4, Kotabaru, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Sur Wetan No.51,
Mergangsan, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JL. Darakan Barat, Prenggan, Kecamatan Kotagede, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari No.4, Semaki, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

, Wirobrajan, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan Krasak KOTABARU, GONDOKUSUMAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55224

59GW-+QF7, Prenggan, Kecamatan Kotagede, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

J. Kusumanegara No. 137, Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59J6+539, Sur ijeron, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Jend. Sudirman No.5, Cokrodiningratan, Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59GW+QF7, Prenggan, Kecamatan Kotagede, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

J. Kresno No.1, jan, Kota
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

Toko Cat Warna Abadi Mt Haryono, Jalan Letnan Jenderal MT Haryono 3,
SURYODININGRATAN, MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55141

59G3+5V2, i ijeron, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Hayam Wuruk No. 1, Danurejan, Yogyakarta, , Yogyakarta

J. DI Panjaitan No.45, Mantrijeron, Kecamatan Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

J. Mas Suharto No.46, Tegal Panggung, Kecamatan Danurejan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

J.R.E. No2,, , Kota Yogy:
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

JI. Miliran No.15, Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto No.195, Tegalrejo, Kecamatan Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

untuk pemangkasan pohon
silahkan laporan ke Dinas
Lingkungan Hidup ( DLH)
trimakasih atas laporannya

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di potong

dah di potong tgl 7 mei
2025

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah ditindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

dah di potong

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjut
kurang lebihnya mohon
maaf

dah dikerjakan tgl 8 .mei
2025

sudah di tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
tersebut. Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Telah dilakukan perbaikan
saluran air hujan oleh
Resto Ndalem Hanoman
dan pembuatan sumur
resapan air hujan

sudah kami tindak lanjut
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

7115



8/20/25, 4:57 PM

#

152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162

163

165

166

167

168

169

170

171

Tanggal

Lapor :
23:34 29 Apr
Ditanggapi :

07:53 30 Apr

Lapor :
08:54 29 Apr
Ditanggapi :

00:58 03 Jun

Lapor :
06:53 28 Apr
Ditanggapi :
10:22 28 Apr

Lapor :
09:31 26 Apr
Ditanggapi :

11:56 26 Apr

Lapor :
09:18 26 Apr.
Ditanggapi :
10:22 28 Apr

Lapor :
08:42 25 Apr.
Ditanggapi :
18:18 25 Apr.

Lapor :
19:27 24 Apr
Ditanggapi :

06:19 25 Apr

Lapor :
14:46 24 Apr
Ditanggapi :

15:50 24 Apr

Lapor :
13:28 24 Apr
Ditanggapi :

13:28 24 Apr

Lapor :
08:20 24 Apr
Ditanggapi :

10:35 24 Apr

Lapor :

22:12 23 Apr
Ditanggapi :
10:34 24 Apr

Lapor :

15:39 23 Apr.
Ditanggapi :
07:43 24 Apr

Lapor :
10:40 23 Apr
Ditanggapi :

07:44 24 Apr

Lapor :
08:19 23 Apr
Ditanggapi :

07:44 24 Apr

Lapor :
07:28 23 Apr
Ditanggapi :

07:44 24 Apr

Lapor :
11:47 22 Apr
Ditanggapi :

12:52 22 Apr

Lapor :
10:17 22 Apr
Ditanggapi :

12:52 22 Apr

Lapor :
20:28 21 Apr
Ditanggapi :

12:51 22 Apr

Lapor :
16:15 19 Apr
Ditanggapi :
21:49 19 Apr

Lapor :
10:14 17 Apr.
Ditanggapi :
11:18 17 Apr

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Perkenalkan saya, Setyo Aji Wibowo, selaku Staf Akuntansi dan Pajak Hara Chicken.
Mohon izin menyampaikan bahwa kemarin pohon yang ditebang itu salah posisi. Ini
yang saya laporkan pohon yang menutupi Outlet. Kemarin yang ditebangi itu pohon
yang seberang outlet. Ini yang di depan outlet masih menutupi Neon Box dan Toko dari
berbagai arah. Terima kasih.

jalan jadi tempat depo sampah . baunya kemana mana

warga membuang sampah sembarangan di tanah kosong, saat ini sudah menumpuk
terhadap warga sekitar. Ancer-ancer
lokasinya di timur/ belakang rumah makan mba Ika (cek google, persis sesuai titik
map), akses masuk di gang samping rumah makan mba ika

Pembuang sampah di jLkusbini

Izin untuk bantuan nya,,pohon di sebrang yap square JI.C.Simanjuntak sangat

mengganggu mohon untuk dikurangi karena membahayakan

sampah daun yang dipinggir jalan gak diambil ama petugas

air dari truk sampah netes sampai membuat kampung bauk

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

saya, Setyo Aji Wibowo, selaku perwakilan Manajemen Hara Chicken.
Melalui surat ini, saya ingin menyampaikan pengaduan mengenai kondisi penanaman
Pohon di Hara Chicken Glagahsari yang beralamat di Jalan Glagahsari Nomor 546-
260, L Kota Provinsi
Daerah Istimewa Yogyakarta, Kode Pos 55164. Dengan ini saya ingin menyampaikan
pengaduan terkait adanya pohon besar yang ditanam oleh Dinas Lingkungan Hidup
yang berlokasi tepat di depan toko/outlet Hara Chicken. Kondisi pohon tersebut saat ini
sudah sangat rimbun dan posisinya menutupi Neon Box toko, ada 2 Neon Box yang
tertutup dari sisi kanan dan kiri, serta secara keseluruhan menghalangi tampilan depan
toko dari arah jalan utama. Akibatnya, toko saya menjadi kurang terlihat oleh para
pengguna jalan dan pelanggan, yang berpengaruh langsung terhadap aktivitas usaha
saya. Saya sangat program ijauan kota dan pohon
sebagai upaya menjaga lingkungan, tetapi dalam hal ini keberadaan pohon tersebut
justru berdampak negatif terhadap kelangsungan usaha saya. Oleh karena itu,, saya
memohon dengan sangat agar Dinas Lingkungan Hidup dapat meninjau langsung
kondisi di lokasi dan mengambil tindakan yang diperlukan, seperti pemangkasan
keseluruhan atau sebagian agar tetap mendukung estetika kota tanpa merugikan
usaha Demikian ini saya Atas perhatian dan
tindak lanjut dari Bapak/lbu, saya ucapkan terima kasih. Hormat saya, Setyo Aji
Wibowo

Selamat siang, mohon maaf mau bertanya untuk sampah area kyaimojo itu diambil
setiap hari atau hanya hari tertentu saja?

Selamat pagi, ijin terkait Jalan sisi

Lokasi

J. i No.546-260, 1 jo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Gendeng GK 4 No.669, Baciro, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Suroharjo No.657, Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

697J+5W5, Kiitren, Kota
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

undefined, Jalan Cornelis Simanjuntak TERBAN, GONDOKUSUMAN,
KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55233

JI. Magelang No.127, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

6959+WJJ, Tegal Panggung,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Danurejan, Kota

J. ANo.115, . [ Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari No.56, Muja Muju, Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta 55165, Indonesia

bagian Utara pertigaan TMP hingga kearah pom bensin
Kusumanegara. Sampah daun dari pohon-pohon besar (beringin) seringkali tidak
tersapu daun dijalan hingga waktu siang hari.
Mohon perhatiannya. Terima kasih

pohon terlau rimbun jalan jadi gelap

mohon bantuan nya untuk masalah sampah Liar di j| empu gandring UH V'

mohon di tindak lanjuti pohon yang menutupi apil (trafick light)di simpang pasar sentul
dari arah barat.terima kasih

Minta tolong untuk ketiga pohon ini daun” nya di potong lagi dan dirapikan lagi karena
sudah agak lebat. Terima kasih

Sampah menumpuk di bawah jembatan Serangan sebelah selatan bagian timur.
Mohon segera ada penindakan. Terimakasih

mohon bantuan untuk masalah sampah yg dibuang di dpn rumah sy..

tanaman ketapang, tanjung, dan palem menutupi lampu apill disimpang APP! sisi barat

ranting pohon menjalar sampai jalan sehingga setiap bus trans jogja melintas
menabrak ranting tsb. bisa membahayakan sopir apabila kaca pecah. mohon tindak
lanjutnya. lokasi didepan ocbc utara dr yap

Taman/Perindang

saya, Setyo Aji Wibowo, Selaku Staf Akuntansi dan Pajak Hara Chicken.
Mohon izin melaporkan bahwa di Hara Chicken Glagahsari terdapat pohon besar yang
menutupi Neon Box dan Toko. Mohon pohon tersebut ditebang sehingga Neon Box dari
segala arah terlihat dan Toko Tidak Tertutupi. Mohon perhatian dari Pemerintah Kota
Yogyakarta. Atas perhatian Bapak/lbu Kota saya

ucapan terima kasih. Salam.

pagi kak. mohon bantuannya saat ini pohon ketepeng pinggir jalan sudah makin tinggi
dan lebat, mohon bisa dipangkas.karena khawatir jika ada hujan lebat dan angin. untuk
lokasi ada di jl bumijo kidul no 2b. terimakasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

JI No.19 - 23, Semaki, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kusbini No.37, Kiitren, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Batikan UHV/999A, Pandeyan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jl. Sultan Agung No.83, Gunungketur, Pakualaman, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Toko Cat Warna Abadi Mt Haryono, Jalan Letnan Jenderal MT Haryono 3,
SURYODININGRATAN, MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55141

59X3+CW9, i Kota Daerah Istimewa

Yogyakarta

JI. Batikan UHV/999A, Pandeyan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

59MM+765, L Kota
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

Jalan Cik di Tiro No. 10-16, » Yogy

59QP+HVW, Warungboto, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Bumijo Kidul No.2b, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

mohon maaf untuk sampah
di lahan pribadi bisa
koordinasi dengan wilayah
dulu, jika sudah bisa
dicegah oknumnya nanti
pihak kemantren bisa
menghubungi DLH untuk
membersihkan sampahnya

Terimakasih sudah
memberi info oknum
pembuang sampah
sembarangan

dah di potong

terimakasih atas
laporannya, akan kami
tegur petugasnya jika
terlalu siang bim
dibersihkan.

mohon maaf laporan
kurang jelas

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Pengambilan sampah
dilakukan oleh transporter
atau penggerobak, bukan
petugas DLH

dah di potong tgl 2 mei
2025

Sampah sudah dibersihkan
Petugas DLH

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di kerjakan hari jum at
tanggal 25 april 2025

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di potong
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# Tanggal

172 Lapor:
08:30 16 Apr
Ditanggapi :
08:47 16 Apr

173 Lapor:
12:02 15 Apr
Ditanggapi :
12:43 15 Apr

174 Lapor:
15:46 14 Apr
Ditanggapi :
15:47 14 Apr

175 Lapor:
16:10 12 Apr
Ditanggapi :
09:02 14 Apr

176 Lapor:
11:58 11 Apr
Ditanggapi :
12:00 11 Apr

177 Lapor :
05:44 11 Apr
Ditanggapi :
05:53 11 Apr

178 Lapor:
15:36 09 Apr
Ditanggapi :
15:40 09 Apr

179 Lapor:
09:50 09 Apr
Ditanggapi :
09:50 09 Apr

180 Lapor:
09:21 09 Apr
Ditanggapi :
09:22 09 Apr

181 Lapor:
08:10 09 Apr
Ditanggapi :
15:41 09 Apr

182 Lapor:
15:21 07 Apr
Ditanggapi :
15:49 07 Apr

183 Lapor :
14:57 07 Apr.
Ditanggapi :
15:47 07 Apr

184 Lapor :
14:57 07 Apr.
Ditanggapi :
15:49 07 Apr.

185  Lapor:
23:12 05 Apr.
Ditanggapi :
04:03 06 Apr.

186 Lapor:
14:53 05 Apr
Ditanggapi :
08:25 10 Apr

187 Lapor:
10:44 05 Apr
Ditanggapi :
10:47 05 Apr

188 Lapor:
23:10 04 Apr
Ditanggapi :
05:01 05 Apr

189 Lapor:
18:14 03 Apr
Ditanggapi :
20:17 03 Apr

190 Lapor:
17:43 30 Mar
Ditanggapi :
17:44 30 Mar

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Polusi

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

sugeng enjing Selamat pagi.. ada tumpukan sampah dibuang orang tdk bertanggung
jawab di pinggir jalan kranggan.. timur SD Budaya Wacana..

mohon dipangkas... sudah mulai menyentuh kabel listrik

Pada Jalan Kampung Pajeksan RT 34 RW 09 Kelurahan Sosromenduran Kecamatan
Gedong Tengen belum ada penggerobak sampah (katanya belum ada gerobak
sampah dari pihak pemerintah), sehingga warga kesulitan dalam membuang sampah
Sampah berhari hari menumpuk, ada yg dibakar di pekarangan. mohon untuk
pengadaan gerobak sampah untuk wilayah Kampung Pajeksan. Disertai biaya
pembuangan sampah yang resmi apabila ada sehingga tidak terlalu mahal.

ijin lapor, pohon penghijauan di pinggir jalan di trotoar depan rumah kami sudah
tumbuh besar masuk ke dalam halaman rumah kami dan menutupi kabel listrik, alamat
kami di jl.s parman 58, wirobrajan ( samping soto bu cip ) barat gang abiyoso. mohon
bantuan dinas terkait untuk perapian pohon tsb. terimakasih banyak.

Mohon perhatiannya dinas terkait dan yang berkepentingan kiranya lahan ini mungkin
milik pemkot agar supaya dinas terkait melakukan perhatian atau revitalisasi
mengembalikan fungsi sebagai taman yang indah karena sudah banyak bangunan liar
dan taman sudah terbengkalai.

Saya ingin adanya sampah yang terjadi di
Jalan Bausasran, tepatnya di dekat pagar seng seperti terliat pada foto terlampir.
Sampah rumah tangga yang dimasukkan dalam kantong plastik beragam warna
ditumpuk di pinggir jalan, i dan i
menjadi sumber penyakit serta pencemaran bau.

pohon sudah terlalu tinggi, gelap, menutupi lampu penerangan Jalan. dan
membahayakan jika Roboh lokasi di barat lapangan mancasan wirobrajan

MINTA TOLONG UNTUK POHON - POHON YANG DILINGKARIN DI POTONG RAPI
KARENA MENGHALANGI PAPAN REKLAME DAN PADA SAAT ANGIN BESAR
POHON SUDAH SEPERTI MAU TUMBANG. TERIMA KASIH BANTUANNYA

Pohon menutupi tulisan reklame Toko Cat Warna Abadi Store Pingit, minta tolong
dirapikan

Izin untuk lokasi bukan sesuai gps tapi di JI.. SMP 10 Gang Talok RT. 070 RW. 18, Kel.
Sorosutan, Kem. Umbulharjo, Kota Yogyakarta. Satgas sungai atau dari DLH sudah
sejak lama tidak melakukan pembersihan Talud atau sungai dari Jembatan SMP 10
sampai Jembatan JI. Tritunggal dengan alasan masuk wilayah bantul. Padahal Sisi
Timur sungai masih masuk wilayah Kota Madya. Sehingga menyebabkan tumbuhan
liar dan Pohon tumbuh di Talud dan di tanah gundukan menimbulkan beberapa hewan
yg berbahaya seperti Ular bersarang. Warga sudah sering membersihkan secara
mandiri tetapi melihat alasan petugas yg tidak berdasarkan wilayah membuat kami
kecewa. Potensi lebih lanjut jika pohon yg tumbuh di Talud sungai akan menyebabkan
kerusaka pada talud dan jembatan kali code JI. Tritunggal. Kami mohon untuk bisa
ditindaklanjuti

pohon perindang jalan kenari.sudah tinggi ..membayakan bila angin kencang dan
riskan tumbang .mohon pihak terkait ..umtuk mengkoondisikan terimakasih

pohon rawan tumbang di jl kenari.balekota ...mohon pihak terkait lingkungan hidup..
mohon di pangkas karena membahayakan..pengguna jalan

pohon rawan tumbang di jl kenari.balekota ...mohon pihak terkait lingkungan hidup..
mohon di pangkas karena membahayakan..pengguna jalan

mohon pohon dipangkas karena menutupi lampu penerangan jalan

pohon rimbun,
pengendara jin.

disaat hujan lebat bisa untuk

Mohon segera bantuan truk dari DLH mengangkut sampah di PDU kami karena mesin
insenerator baru rusak tdk dapat mengelola semua sampah yang masuk kami tunggu
secepatnya terimakasih

Program 100 Hari Mrantasi Sampah sampai mana ya? ini faktanya tetangga saya
masih suka bakar sampah. i kalo tempat sampah

belum lancar.. Kalo Depo/TPS lancar, semestinya mereka punya ruang untuk buang
sampah dan tidak terjadi bakar sampah seperti ini. Polusinya sangat mengganggu ini!
Tetangga saya kalo bakar sampah selalu malam dan mengganggu tidur karena asap
masuk ke rumah. Tolong tunaikan segera janji Mrantasi Masalah Sampah dalam tempo
100 hari pasca pelantikan walikota yang baru!

belum diambil 2 hari, warga yg lewat jadi ikutan buang sampah disana. padahan untuk
tenpat usaha makanan

saya kesekian kali nya mengadukan permasalah taman di depan rumah saya di
wilayah semaki umbulharjo , krn akses masuk kerumah tidak bisa dan mobil saya rusak
ki taman tersebut jadi saya sangat terganggu dengan ada nya taman depan rumah.
mohon ditindak lanjuti. terima kasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Kranggan No.16B, Cokrodiningratan, Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Ruko Kapling B, jeron, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kp. Pajeksan No.567, Sosromenduran, Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Letien S.Parman, Jalan Letnan Jenderal S. Parman 59, WIROBRAJAN,
WIROBRAJAN, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55252

6954+GXX, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

J. No.15b,
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Danurejan, Kota

J. No.9, jan, Wi Kota
Istimewa Yogyakarta

Daerah

Jalan Letnan Jenderal MT Haryono 7A, SURYODININGRATAN,
MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55141

Jalan Kyai Mojo 32, TEGALREJO, TEGALREJO, KOTA YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55244

JI. Semaki No.14, Semaki, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JL. Kenari, Muja Muju, Umbulharjo, Yogyakarta City, Special Region of
Yogyakarta

JL. Kenari, Muja Muju, Umbulharjo, Yogyakarta City, Special Region of
Yogyakarta

JL. Kenari, Muja Muju, Umbulharjo, Yogyakarta City, Special Region of
Yogyakarta

Jalan Nyi Pembayun, Kotagede, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa
Yogyakarta

59FG+XV3, Sorosutan, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Tentara Zeni Pelajar No.12, Bumijo, Jetis, Kota

Status Terakhir

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Terimakasih atas laporan
dan akan

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

kita koordinasikan
ketertipan lokasi taman
taman tersebut dengan
wilayah dan OPD terkait
lainya.

Sampah liar selalu
dibersihkan oleh petugas
DLH. Silahkan koordinasi
dengan wilayah untuk
mejaga kebersihan dan
menindak oknumnya

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut
Terimakasih

dah di potong hari senin tgl
14 april 2025

Telah dilakukan

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan Parangtritis BRONTOKUSUMAN, MERGANGSAN,
KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55153

Jalan Poncowinatan No. 94, Jetis, Yogyakarta, , Yogyakarta

JI. Kenari No.2, Semaki, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Petugas
laporan

Petugas telah

sampah di
Iokasi yg dimaksud oleh
petugas

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Baik terimakasih

laporan

Petugas telah

Bapak,
mohon maaf apabila ada
kendala saat kondisi libur
lebaran kemarin, untuk
kondisi pengumpulan
sampah saat ini sudah
berjalan seperti biasa dan
lokasi terdekat
pengumpulan sampah
wilayah Kelurahan
Brontokusuman terdapat di
TPS Sisingamangaraja
dan Depo THR/
Purawisata buka setiap
Senin, Selasa, Kamis,
Jumat dan Sabtu Atas
kerjasamanya disampaikan
terimakasih

Petugas DLH selalu

laporan

Petugas telah

tiap hari
tapi selalu ditaruh sampah
oleh oknum yg tidak
bertanggungjawab

mohon maaf silahkan
j surat

laporan

penebangan pohon ke
DPMPTSP /DI DINAS
PERIJINAN
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# Tanggal

191 Lapor:
16:59 27 Mar
Ditanggapi :
01:59 28 Mar

192 Lapor:
14:44 27 Mar
Ditanggapi :
14:45 27 Mar

193 Lapor:
18:11 24 Mar
Ditanggapi :
18:17 24 Mar

194 Lapor:
21:37 23 Mar
Ditanggapi :
21:38 23 Mar

195 Lapor:
19:13 22 Mar
Ditanggapi :
14:45 27 Mar

196 Lapor:
19:11 22 Mar
Ditanggapi :
21:38 23 Mar

197 Lapor:
19:08 22 Mar
Ditanggapi :
19:09 22 Mar

198 Lapor :
02:27 22 Mar
Ditanggapi :
03:05 22 Mar

199 Lapor :
13:26 21 Mar
Ditanggapi :
13:27 21 Mar

200 Lapor :
11:40 21 Mar
Ditanggapi :
11:43 21 Mar

201 Lapor:
12:47 18 Mar
Ditanggapi :
13:03 18 Mar

202 Lapor:
12:42 18 Mar
Ditanggapi :
13:03 18 Mar

203 Lapor:
09:29 18 Mar
Ditanggapi :
09:3118 Mar

204 Lapor:
11:43 17 Mar
Ditanggapi :
01:59 28 Mar

205  Lapor:
11:39 17 Mar
Ditanggapi :
12:2417 Mar

206 Lapor:
09:34 17 Mar
Ditanggapi :
09:35 17 Mar

207 Lapor:
07:29 17 Mar
Ditanggapi :
07:33 17 Mar

208 Lapor:
06:19 17 Mar
Ditanggapi :
07:32 17 Mar

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Laporan di jin Pramuka, selatan kiddos playgroud ada gerobak sampah mogok rusak
rodanya...sangat menganggu lalu lintas....sdh 2 hari.... Dan bau...... pemilik tidak
diketahui.

Dahan pohon sudah mengenai kabel listrik tanpa pelindung

Mohon bantuan petugas lapangan dari DLH untuk mengambil sampah yg di buang
orang tak bertanggungjawab di daerah kami.

izin pohon menutupi lampu sehingga penerangan tidak maksimal. mohon untuk
dirapikan. terimakasih

lokasi di j| pakuningratan- asem gede tolong dong pohon yg di pojok an di foto agata
pas mau ke pakuningratan sangat mengganggu klo mau belok ketutupan poon nya sdh
tinggi berbahaya tidak bisa melihat kendaraan yang datang dari arah timur. segera
ditebang!

ralat lokasi : di jl Pakuningratan ..tolong dong pohon yg di pojok an di foto agata pas
mau ke pakuningratan sangat mengganggu klo mau belok ketimur ketutupan pohon
nya sdh tinggi berbahaya tidak bisa lihat kendaraan dari arah timur. segera ditebang!

pohon sangat mengganggu saat mau menyeberang tidak bisa linat ke timur ketutupan
pohon rindang BERBAHAYA! segera ditebang

Jjin DLH kota Jogja Saya Andi, warga masyarakat kota Jogja. Berkaitan dengan
masalah sampah. Sampah liar sangat merugikan byk org, terlebih efek yg ditimbulkan
dari timbunan sampah. Selain bau tdk sedap dan terlihat tdk baik, yg Ibh penting dr itu
adl dari segi kesehatan. Kasihan masyarakat Jogja. Saya juga melihat byk anggota
Linmas dan Pol PP berjaga disekitaran sampah liar, dmn hal itu sudah dilakukan
hampir 3thn. Panas hujan mereka melakukan pengamanan. Ketika dijaga, area sekitar
itu mjd bersih, tetapi stl tdk dijaga, maka akan kembali digunakan untuk membuang
sampah lagi. Apa yg para petugas ini lakukan dan korbankan seperti sia2. Penanganan
sampah liar hrs mengarah ke oknum pembuang, krn mereka pny sampah yg hrs
dibuang, ketika lokasi pembuangan dijaga petugas, maka mereka akan mencari lokasi
lain, tdk mungkin sampah akan mereka simpan. Jika semua lokasi dijaga, maka akan
menyasar sungai. Edukasi kpd masyarakat itu penting. Setiap pemberi edukasi hrs
benar2 mengetahui kalau apa yg disampaikan itu dipahami masyarakat, ya krn level
penerimaan warga itu beda2. Linmas dan PolPP bisa difungsikan juga untuk dpt
membantu dim edukasi, jadi tdk berjaga 24 jam diarea sampah liar. Menekankan
pemilahan mandiri. Krn fakta dilapangan adlh sampah tdk dipilah, tapi ttp dicampur,
sangat memungkinkan TPA cpt penuh. Pemilahan bisa dibedakan dg kantong, warna
hitam khusus buat organik, kantong lain untuk anorganik, sehingga personil DLH akan
mudah memilah. Setahu saya, Linmas fungsi intah, dim
hal ini juga membantu DLH, krn DLH juga bagian dari pemerintah. Demikian sedikit
pemikiran dari saya. Semoga bermanfaat, dan masalah sampah segera selesai.

Pohon di Utara Pasar Kotagede sudah mulai lebat, minta bantuan DLH untuk bisa
memotong/memangkas

mohon bantuan truck pengangkut sampah , karena penumpukan sampah di daerah jl
Zzeni tentram pelajar Utara kantor kelurahan bumijo

Mohon bantuannya untuk pemangkasan pohon yang berada di JL.Gamelan
dikarenakan sudah sangat rimbun

Mohon bantuannya terkait bantuan pemangkasan pohon yang ada di sepanjang JI.
Gamelan Raya dikarenakan pohon sudah terlalu rimbun, agar tidak membahayakan
pengguna jalan saat melewati JI. Gamelan Raya, terutama mengantisipasi saat hujan
deras yang di sertai angin. Terimakasih sebelumnya.

pohon beringin di simpang sgm sisi barat mengganggu pada saat proses perbaikan
traffic di boks kontrol

Terdapat pohon yg tumbuh menjulang ke arah jalan raya tepatnya di i no

Lokasi

JI. Pramuka C No.5, Pandeyan, ( jo, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan Pakuningratan COKRODININGRATAN, JETIS, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55233

JI No.70,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Danurejan, Kota Yogyakarta,

JI. Taman Siswa No.86, Wirogunan, Kecamatan Mergangsan, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Asem Gede No. 26A, Jetis, Yogyakarta, , Yogyakarta

Jalan Asem Gede No. 26A, Jetis, Yogyakarta, , Yogyakarta

Gang Teratai No. 578A, Tegalrejo, Yogyakarta, , Yogyakarta

JI. Mataram No.36a, Suryatmajan, Kecamatan Danurejan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Mondorakan No.172B, Purbayan, Kecamatan Kotagede, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

6985+3MF, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa
Yogyakarta

Jalan Gamelan No. 3-16, Kraton, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Gamelan Raya No.1, Panembahan, Kecamatan Kraton, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kusumanegara No.173, Muja Muju, Kecamatan Umbulharo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan No. 32,

34 didepan guest house omahqu berharap untuk pohon bisa ditebang karena
mengakibatkan beberapa kecelakaan motor menabrak pohon tersebut. mohon
ditindaklanjuti terimakasih

Terdapat pohon yg tumbuh menjulang ke arah jalan raya tepatnya di ji. bausasran no
34 didepan guest house omahqu berharap untuk pohon bisa ditebang karena sering
mengakibatkan beberapa kecelakaan motor dan mobil. mohon ditindaklanjuti
terimakasih

Nama : RAHMAN WAITONO Alamat : JL. Menteri Supeno no 12 Yogyakarta Aduan :
RANTING POHON ASAM CINA PERINDANG JALAN , PATAH MENIMPA WARUNG
MBAK RINI di JLLLOWANO ( depan kampus UNU), Mohon ditindaklanjuti
PEMBERSIHANNYA dan PEMANGKASAN RANTING LAINNYA YANG
MEMBAHAYAKAN. Terima kasih atas perhatiannya.

banyak sampah basah tidak diangkut oleh petugas kebersihan dan menyebabkan bau
yang tidak sedap disekeliling. Saya harap hal ini tidak terjadi lagi dikarenakan ini
sangat mengganggu pengguna jalan atau pejalan kaki yang melewatinya. Ini juga
menjadi catatan negatif untuk kita yang dimana kita kota pariwisata tetap banyak
sampah dimana? dan bau tidak sedap dimana mana. Terimakasih sebelumnya

perlu ada pemangkasan pohon mangga di plengkung tamansari sisi timur krn sdh
menutupi lampu dan papan nama

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

. Yogyakarta

Jalan Mayor Jenderal Bambang Sugeng, Pakualaman, Yogyakarta, ,
Yogyakarta

JI. Kenari No.56, Muja Muju, Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta 55165, Indonesia

JI. KH. Ahmad Dahlan No.61, Ngupasan, Kecamatan Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Bantul No.28B, . Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Penyelesaian

Gerobak sudah diamankan
petugas DLH

dak dikerjakan

Sampah selalu dibersihkan
petugas DLH setiap pagi,
silahkan koordinasi dengan
keamanan wilayah untuk
mencegah oknum
pembuang sampah liar

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di potong

dah di potong tanggal 27
maret 2025

dah di potong

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebuhnya mohon
maaf

sudah di tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan cek lapangan,
dikarenakan pohon
tersebut di wilayah kraton
maka pemohon sudah
diarahkan untuk ijin
terlebih dahulu di kraton.
Terimakasin
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#

209

210

21

212

213

214

215

216

217

218

219

220

221

222

223

224

225

226

Tanggal

Lapor :
12:28 15 Mar
Ditanggapi :

14:19 15 Mar

Lapor :
15:17 14 Mar
Ditanggapi :

20:23 14 Mar

Lapor :
12:55 13 Mar
Ditanggapi :

13:50 13 Mar

Lapor :

08:32 13 Mar
Ditanggapi :
08:36 13 Mar

Lapor :

14:04 12 Mar
Ditanggapi :
14:09 12 Mar

Lapor :
07:35 12 Mar
Ditanggapi :

07:36 12 Mar

Lapor :
09:04 11 Mar
Ditanggapi :

09:05 11 Mar

Lapor :
13:04 10 Mar
Ditanggapi :

13:08 10 Mar

Lapor :
08:35 07 Mar
Ditanggapi :

09:40 07 Mar

Lapor :
23:33 06 Mar
Ditanggapi :

03:30 07 Mar

Lapor :
07:25 06 Mar
Ditanggapi :

07:27 06 Mar

Lapor :

21:28 05 Mar
Ditanggapi :
03:30 07 Mar

Lapor :

13:53 04 Mar
Ditanggapi :
20:29 04 Mar

Lapor :
13:41 04 Mar
Ditanggapi :

20:29 04 Mar

Lapor :
12:43 04 Mar
Ditanggapi :

13:29 04 Mar

Lapor :
08:59 04 Mar
Ditanggapi :

13:08 10 Mar

Lapor :
07:42 04 Mar
Ditanggapi :

09:33 04 Mar

Lapor :
00:47 04 Mar
Ditanggapi :

04:17 04 Mar

Kategori

Sampah

Polusi

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Saya melaporkan adanya tindakan pembakaran sampah yang dilakukan oleh saudara
Agus, seorang tukang angkut sampah warga di kampung Pilahan kidul, Kotagede.
Sampah yang seharusnya diantar ke depo malah dibakar di area pemukiman padat
penduduk, yang mengakibatkan beberapa anak mengalami ISPA, bahkan ada yang
dirawat di ruang PICU dan masih menjalani kontrol di RSUP Sarjito. Sebelumnya, pada
tanggal 31 Januari 2025, telah hal ini dan diti oleh
Satpol PP, namun pembakaran sampah kembali terjadi pada bulan Maret 2025. Pada
pertemuan RT, seluruh warga kampung Pilahan RT 41 RW 13 Rejowinangun,
Kotagede, Yogyakarta, mengeluhkan polusi udara yang ditimbulkan. Saya mengetahui
bahwa tindakan ini melanggar Perda No 1 Tahun 2022 dan dapat dikenakan sanksi
pidana atau denda 50 juta rupiah, selain itu, tindakan ini juga melanggar UU No 18
Tahun 2008. Mengingat karakter oknum yang temperamental dan nekat, pihak RT
hanya mampu memberikan peringatan, namun tetap diabaikan. Video pembakaran
sampah ini terjadi pada hari Kamis, 15 Maret 2025. Saya meminta agar pihak Pemkot
Yogyakarta segera menindaklanjuti masalah ini, karena sudah sangat meresahkan
warga. Oknum ini mendapatkan uang dari warga untuk mengangkut sampah, namun
justru membakar sampah tersebut, sehingga warga merasa sangat dirugikan. Untuk
menjaga keamanan diri saya dan keluarga, saya mohon agar identitas saya

1 i dan ini tidak dij i ih atas perhatian dan
tindak lanjut yang segera diberikan.

Yth dr Hasto Sp.OG(K), mohon dibantu
sampah di kampung Bener, Tegalrejo, Kota Yogyakarta di samping Makam Ngasem
yang sudah berlangsung hampir 1 tahun ini, pembakaran sampah RUMAH TANGGA
tanpa henti (24 jam). Laporan ditandai sudah ikan namun
kenyataannya pembakaran sampah MASIH BERLANGSUNG. Terimakasih

Tanaman perindang mengenai/mengganggu rumah warga, papan nama apotek
dharma Husada dan kabel telepon/internet

assalamualaikum wr wb mohon kepada pihak DLH untuk segera menyelesaikan/
Membersihkan Sampah yg menumpuk di depan sekolah SMPN 13 YK (banyak oknum
ya sampah bau kurang sedap serta kegiatan
belajar mengajar jadi terganggu) terimakasih

Selamat Siang Mohon Bantuannya Untuk Bisa Memangkas Pohon Di Jalan Gamelan,
Karena Sudah Terlalu Rimbun. Saya Dan Petugas Kelurahan Panembahan Sekedar
Menindaklanjuti Laporan Dari Warga. Terima kasih.

Laporan ke-2 kali nya, Mohon diadakan pohon di Jalan no.7,

Lokasi

JI. Kp Pilahan No. KG | / 738 E, Kotagede, Kota Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Bener 84B, BENER, TEGALREJO, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55243

JI. Gajah Mada No.42,
Daerah Istimewa Yogyakarta

59J6+539, Sur ijeron, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Ji Lor No.2,
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Kraton, Kota

Baciro, Yogya. Dahan dan ranting pohon tumbuh lebat tepat berada di kabel listrik dan
kabel telpon. Dahan dan Ranting sudah turun sampai setinggi manusia. Sangat
berbahaya saat hujan angin. Terima Kasih

Pohon karena

jaringan kabel | istrik

rantingnya sudah menjalar kemana mana mengganggu pengendara dan pejalan kaki

Assalamualaikum. Mohon utk DLH untuk menutup sementara tempat penampungan
sementara di JI Kebun Raya sampai semua sampah terambil semua. Permasalahan
yang terjadi setiap hari hanya 1-2 truk yang diambil tetapi langsung kembali terisi
penuh oleh sampah dari gerobak. Sampah yang dibawah tidak terambil sampai
berbulan bulan yang sangat bau. Kami warga sekitar yang terkena dampaknya dengan
bau yang menyengat. Masukan Pak. Untuk pintu TPS dibuat 2. Pintu 1 untuk sampah
masuk dan pintu 2 untuk sampah keluar. Jadi sampah yang lama diangkut dulu agar
tidak tersimpan lama. Atau lokasi dipindah di gudang Satpol PP di Jalan Rejowinangun
sehingga saat bongkar sampah oleh penggerobak dan muat oleh truk sampah tidak
mengganggu lalu lintas. Karena selama ini menimbulkan kemacetan. Dan beberapa
kali terjadi kecelakaan dilokasi ini.

mohon untuk pelayanan pembuangan sampah di depo Mandala Krida lebih di
tingkatkan tentang truk pengangkut sampah dan etika petugas sampah yg kurang
sopan dalam menegur pembuang sampah.kami pembuang sampah terkadang jg
terburu dalam waktu terkadang buangnya langsung di lempar dari luar ke dalam depo
tanpa nunggu pintu di buka,kami merasa tersinggung dgn perilaku petugas yg tidak
sopan dalam menegur,jadikanlah kota Jogja kota yg berasap dalam perilaku.

Sudah lebat, ada kabel listrik dan internet, serta kelihatan kumuh

assalamu'alaikum. mohon bantuannya untuk mengurangi pohon yg sudah terlalu lebat.
dan miring ke depan. selain itu menutupi cahaya lampu jalan. demikian permohonan
saya. terimakasih atenstinya.

mohon bantuan untuk pemotongan pohon di Kampung Karangkajen ,lokasi tepi Jalan
Sisingamangaraja, Utara Pasar Telo / STIMIK EL Rahma. ukuran pohon sudah terlalu
besar...khawatir jika hujan angin.terimakasih

POHONNYA SUDAH TERLALU LEBAT DAN MINTA SEGERA DI POTONG. KARENA
SUDAH DEKAT SEKALI SAMA KENDARAAN JIKA MELINTAS. SEGERA DITINDAK
LANJUTI. PADA SAAT HUJAN ANGIN, POHON MENGERIKAN SEKALI SEPERTI
MAU RUBUH KE JALAN

2 POHON SUDAH MENGHALANGI PAPAN REKLAME TOKO CAT WARNA ABADI,
MINTA TOLONG UNTUK DITEBANG

mohon bantuannya untuk memotong pohon beringin agar tidak mengganggu pejalan
kaki di depan hotel Andika

mohon bantuan perapihan pemotongan dan pembersihan bekas potongan pohon

sampah sudah menupuk banyak sampai nutup jalan semoga bisa cepat dalam
pengambilan sampah nya makasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

J. No.7, Baciro, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kricak Kidul No.1132, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Poncowinatan No. 98, Jetis, Yogyakarta, , Yogyakarta

59VX+37J,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

693M+QXG, Semaki, L Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Mawar Tengah No.72, Baciro, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Tentara Rakyat Mataram No.16, Bumijo, Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. si No.88,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Oppo Service Center Yogyakarta, Rt.021/Rw.006, SURYODININGRATAN,
MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55141

Jalan Letnan Jenderal MT Haryono 7A, SURYODININGRATAN,
MANTRIJERON, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55141

JI. Kapten Piere Tendean No.60B, Patangpuluhan, Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kapas No.12, Semaki, L Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

JLKp. No.917,

Status Terakhir

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Jetis, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Petugas
laporan

Penyelesaian

telah dikoordinasikan
dengan Kelurahan Bener
dan Bidang Pengelolaan
Persampahan untuk
dilakukan pengangkutan
sampah di lokasi aduan

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

dah di kerjakan tgl 14
maret 2025

di tolak karena pohon
tersebut ada di
pekarangan warga

dah di kerjakan tgl 2 april
2025

Waalaikumsalam,
sekarang Depo Kebunnya
sudah kondusif dari
sampah bisa bersih tiap
hari.

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di kerjakan hari jum.at
tgl 14 maret 2025

Sudah dipangkasi sendiri
oleh warga sekitar

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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#

227

228

229

230

231

232

233

234

235

236

237

238

239

240

241

242

243

244

245

246

247

248

Tanggal

Lapor :
09:40 27 Feb
Ditanggapi :

08:34 28 Feb

Lapor :
13:59 26 Feb
Ditanggapi :

21:09 04 Mar

Lapor :
11:13 20 Feb
Ditanggapi :

11:27 20 Feb

Lapor :
09:49 19 Feb
Ditanggapi :

19:30 19 Feb

Lapor :
16:04 18 Feb
Ditanggapi :

16:19 18 Feb

Lapor :
15:58 18 Feb
Ditanggapi :

16:19 18 Feb

Lapor :
10:46 18 Feb
Ditanggapi :

11:17 18 Feb

Lapor :
21:03 17 Feb
Ditanggapi :
21:03 17 Feb

Lapor :
15:43 15 Feb
Ditanggapi :

15:43 15 Feb

Lapor :
12:18 13 Feb
Ditanggapi :

12:47 13 Feb

Lapor :
11:47 13 Feb
Ditanggapi :

12:48 13 Feb

Lapor :
11:21 13 Feb
Ditanggapi :

11:28 13 Feb

Lapor :
16:46 12 Feb
Ditanggapi :
19:29 12 Feb

Lapor :
13:57 12 Feb
Ditanggapi :
14:05 12 Feb

Lapor :
10:09 12 Feb
Ditanggapi :

21:24 13 Feb

Lapor :
02:20 12 Feb
Ditanggapi :

05:0112 Feb

Lapor :
20:05 11 Feb
Ditanggapi :

20:33 11 Feb

Lapor :
09:16 10 Feb
Ditanggapi :
10:47 11 Feb

Lapor :
09:30 09 Feb
Ditanggapi :
12:43 20 Feb

Lapor :
13:17 08 Feb
Ditanggapi :

15:11 08 Feb

Lapor :
11:26 08 Feb
Ditanggapi :

12:15 08 Feb

Lapor :
11:18 08 Feb
Ditanggapi :

12:16 08 Feb

Kategori

Polusi

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Assalamu'alaikum Yth dr. Hasto, SpOG(K), mohon bantuan untuk meninjau problem
pembakaran sampah di kampung Bener, Tegalrejo, Yogyakarta. Problem sampah yang
sudah lama tidak diangkut oleh DLH membuat beberapa oknum warga kampung kami
membakar sampah warga sekitar di lahan samping pemukiman padat penduduk, hal ini
sudah berlangsung hampir 1 tahun, menyebabkan rumah2 di sekitar tempat
pembakaran terdampak asap bakar sampah yang non-stop dibakar setiap harinya.
Komplain sudah pernah kami/warga lain ajukan ke ketua RW, Bpk Lurah Bener, hingga
DLH Kota Yogyakarta, namun tidak ada tindakan/penyelesaian s/d saat ini. Kami
mohon Yth. dokter Hasto selaku walikota berkenan meninjau masalah ini. Berikut kami
lampirkan bukti foto pembakaran sampah di kampung Bener. Salam Hormat.

Mohon untuk
gampingan rt 50 Pakuncen Wirobrajan

rumput liar kali winongo yg

Sampah masih menumpuk belum dibersihkan sampai saat ini, sangat menggangu
pejalan kaki

sugeng siang min ijin melaporkan pohon taman pinggir jalan ,masuk ke pagar
perumahan tdk bisa di potong dari dalam karna ad kawat berduri,mohon bisa di
pangkas dari BLH.matur suwun

Ranting sudah mengenai kabel PLN, mohon segera dipangkas karena mengganggu
dan berbahaya

Ranting pohon sudah sampai kabel. Tolong dipangkas

Sampah ditengah jalan Gejayan terus menumpuk

pohon tanjung di badan trotoar , di JI Panembahan Mangkurat , wilayah RW 11,

kraton, selatan tj to, sisi barat jalan, pohon tanjung yg berada di
trotoar dahan terlalu pendek dan menjorok ke jalan raya , sehingga sangat berbahaya
mengganggu kendaraan roda 4 , mohon sisi dahan yg pendek dipangkas atau
dikurangi sehingga tidak pengguna jalan .

Sampah menumpuk di JI. Gejayan sudah lama bim dibersinkan, sudah 2 minggu lebih,
bukannya berkurang malah bertambah tiap hari

liar sudah

Lokasi

Jalan Bener 84B, BENER, TEGALREJO, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55243

Waroeng, Ans Waroeng, PAKUNCEN, WIROBRAJAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55253

JI. Affandi No.13b, Klitren, Kecamatan Gondokusuman, Kota Yogyakarta,

Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. DR. Sardjito No.75, Terban, Kecamatan Gondokusuman, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Sultan Agung No.24, Wirogunan, Kecamatan Mergangsan, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan Sultan Agung WIROGUNAN, MERGANGSAN, KOTA

YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55151

Pasar Demangan, Demangan, Kecamatan Gondokusuman, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Pakaryan No. 6, Kraton, Kota Yogyakarta, , Daerah Istimewa

Yogyakarta

JI. Affandi No.98, Demangan, Kecamatan Gondokusuman, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Di jalan Kemetiran kidul no. 5 sampah dari

dahan dikurangi

daun perindang di simpang Gondomanan sisi selatan menutupi solarcell
kinerja solarcell .mohon untuk ditindak lanjuti. matur nuwun

lokasi sampah liar di nol km mengganggu estetika

ijin menyampaikan bahwa pohon pohon di sekitar jalan sisit

Kidul GT2/733b, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Suryopranoto No.62,
Daerah Istimewa Yogyakarta

59X9+8JC,

Kota

Daerah Istimewa Yogyakarta

50X7+FW2, Ngupasan, Gondomanan, Yogyakarta City, Special Region of

Yogyakarta

Kota Yogyakarta,

sekitar tps karanganyar pohon pohon sudah mulai tumbuh k arah jalan dan mengenai
listrik. Di khawatirkan dapat berbahaya d kemudian hari

Mohon bantuannya untuk pemangkasan pohon karena polesign ATM BN terhalang
pohon, sehingga sebagai media promosi perusahaan tidak terlihat dari kedua sisi barat
dan timur.

dijumpai di pinggir ringroad selatan pintu masuk pasar giwangan sampah

JI. Sis No.76-68,

Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. MT. Haryono No.25,

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Sir Timur No. 15, L

Kota

hingga ke bahu jalan serta jatuh ke area dan bau sangat sekali

pohon di depan gapura rt 03, Rw 01, kelurahan bausasran, kecamatan danurejan
sudah terlalu besar dan tinggi . bahkan ada ranting yang menjorok ke jalan arah
gapura. hal tersebut dapat berdampak terjadinya kejatuhan ranting pohon yang
membahayakan bagi warga yang lalu lalang melalui gapura tersebut. maka dari itu
kami mohon kepada dinas untuk memangkas pohon tesebut

ljin untuk Penebangan Pohon Yth Bapak/Ibu ijin mohon untuk bisa il atau

Istimewa Yogyakarta

, Daerah

Jalan Lempuyangan No. 4, Danurejan, Kota Yogyakarta, , Daerah

Istimewa Yogyakarta

menebang pohon yang ada di depan/samping tempat usaha Kami. Untuk fotonya
sudah kami lampirkan. Karena dari arah selatan sangat tertutup oleh pohon untuk
tempat usaha kami. sebelumnya kami ucapkan banyak terima kasih njih atas ban

mohon untuk di lakukan perapian pohon perindang di jalan kusumanegara. ada pohon
yg sdh mau roboh dan tinggi menggangu jaringan listrik. mohon segera di tindak lanjuti

Kepada Yth pimpinan DLH laporan mohon untuk
pemangkasan pohon di jalan Semaki karna pohon tersebut sudah tua dan lapuk lokasi
dijalan Semaki lokasi PKL di wilayah RW 04 Semaki terimakasih ketua RW 04 Basirin
085743960001

kepada Yth Pimpinan DLH di tempat melaporkan bahwa di sepanjang jalan Semaki
ada pohon besar dan sudah lapuk mohon untuk

Ji. No.152,

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Kotagede, Kota

JI. Kusumanegara No.28, Tahunan, Kecamatan Umbulharjo, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

demikian dan terimakasih segera Ketua RW 04 Semaki Basirin 085743960001

Kepada Yth Pimpinan DLH di tempat melaporkan bahwa di jalan Semaki ada pohon
besar tinggi sudah tua lapuk mohon untuk melakukan penebangan/pemangkasan
demikian dan terimakasih Ketua RW 04 Basirin 085743960001

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

692P+C2G, Semaki Gede, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta
, Semaki, Kota Daerah
Istimewa
Ji. Semaki No.406, Semaki, Kota

Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

Penyelesaian

Dilakukan koordinasi
dengan Kemantren
Tegalrejo, Kelurahan
Bener, LPMK, perwakilan
warga Kampung Bener,
dan DLH Kota Yogyakarta
terkait penanganan
pengelolaan sampah di
Kelurahan Bener dan
warga sepakat untuk
menghentikan kegiatan
pembakaran sampah di
lokasi aduan. Lokasi aduan
dialihfungsikan menjadi
tempat pemilahan sampah
sebelum kemudian
sampah dikirim ke Depo
Utoroloyo, Tompeyan.

sudah berkoordinasi
dengan perangkat Rt
setempat, akan
diselesaikan oleh wilayah
setempat

sudah dilakukan

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

sampah dan
pembersihan pada lokasi
tsb

sudah di kerjakan hr jum.at
tgl 28 februari 2025

sudah kita tindak lanjuti

sudah kita tindak lanjuti

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah dilakukan

laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah

sampah oleh
petugas

sudah kami tindak

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

lebihnya
mohon maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

dah di kerjakan hr senin tgl
172.2025

sudah kami tindak lanjuti

sudah dikerjakan

sudah ditindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah ditindak lanjuti

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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#

249

250

251

252

253

255

256

257

258

259

260

261

262

263

265

266

267

268

269

270

271

272

Tanggal

Lapor :
10:51 08 Feb
Ditanggapi :

12:16 08 Feb

Lapor :
17:59 07 Feb
Ditanggapi :

19:30 07 Feb

Lapor :

18:35 05 Feb
Ditanggapi :
20:09 05 Feb

Lapor :

13:25 05 Feb
Ditanggapi :
14:10 10 Feb

Lapor :

09:02 04 Feb
Ditanggapi :
13:20 04 Feb

Lapor :
08:31 04 Feb
Ditanggapi :

13:19 04 Feb

Lapor :
07:37 04 Feb
Ditanggapi :

05:12 05 Feb

Lapor :
08:02 03 Feb
Ditanggapi :
10:11 03 Feb

Lapor :
13:08 01 Feb
Ditanggapi :
00:58 02 Feb

Lapor :
12:08 01 Feb
Ditanggapi :

00:57 02 Feb

Lapor :
15:12 30 Jan
Ditanggapi :

13:19 04 Feb

Lapor :
07:25 29 Jan
Ditanggapi :

09:49 30 Jan

Lapor :
11:44 28 Jan
Ditanggapi :

11:56 28 Jan

Lapor :
08:26 26 Jan
Ditanggapi :
15:16 27 Jan

Lapor :
16:35 24 Jan
Ditanggapi :
17:26 03 Feb

Lapor :
18:35 23 Jan
Ditanggapi :

21:06 23 Jan

Lapor :
14:45 23 Jan
Ditanggapi :

16:13 23 Jan

Lapor :
10:19 23 Jan
Ditanggapi :

10:41 23 Jan

Lapor :
17:38 22 Jan
Ditanggapi :
17:51 22 Jan

Lapor :
16:08 22 Jan
Ditanggapi :
17:34 22 Jan

Lapor :
16:06 22 Jan
Ditanggapi :

17:33 22 Jan

Lapor :
11:55 22 Jan
Ditanggapi :

13:25 22 Jan

Lapor :
12:3521 Jan
Ditanggapi :

12:53 21 Jan

Lapor :
10:14 21 Jan
Ditanggapi :

10:20 21 Jan

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Limbah Industri

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

kepada Yth pimpinan DLH di tempat melaporkan bahwa di jalan Semaki gang tin ada
pohon besar menjulang dan membahayakan mohon tolong agar dilakukan
pemangkasan/penebangan kama pohon sudah terlalu tua dan rapuh ... segera
terimakasih ketua RW 04 semaki Basirin hp. 085743960001

Lokasi

692P+59Q, Semaki, \ Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

maaf sebelumnya mohon potong pohon yg sudah begitu besar krn demi
masyarakat km cuaca utk sekarang tdk stabil biar masyarakat nyaman kalau pas cuaca
hujan dan angin sebelumnya makasih.

Mohon dapat dilakukan pemangkasan pohon karena sudah begitu lebat dan agak
menutupi pandangan supir transjogja ketika akan mendekat ke halte apabila ada
penumpang. matur nuwun.

mohon dipangkas pohon ini karna mengganggu aktivitas jalan dan daunnya kena
genteng rumah saya sampe jatuh semua .genteng saya.

Mohon untuk dapat dipangkas/dirapikan karena sudah ke tengah dan masuk ke rumah
warga. terimakasih. posisi di timur lapangan panahan.

saya ucapkan kepada DLH Kota telah
memangkas 1 pohon munggur di belakang mako Polsek Tegalrejo, namun masih ada 2
pohon munggur yang rantingnya sudah mencapai bangunan mako Polsek Tegalrejo yg
belum mohon untuk j pada 2 pohon munggur di
belakang mako Polsek Tegalrejo. Terimakasih atas perhatiannya.

Minta tolong untuk dipotong lagi pohon supaya papan reklame kelinatan lebih jelas lagi.
pohonnya sudah mulai lebat lagi daunnya. Terima Kasih

sudah lebat ada kabel listri, wifi, serta kelihatan kumuh, serta menjadi tempat
nongkrong anak- sekolah di jam sekolah

Mhn jin utk melaporkan pohon besar yg tumbuh. Ditakutkan ketika hujan besar disertai
angin berpotensi roboh mengenai rumah warga. Trimakasih atas perhatian nya..

mhn ijin ingin menyampaikan kendala mengenai pohon besar yg tumbuh di dkt rumah.
Bs membahayakan rumah? yg ada di sekitar pohon, ketika hujan deras disertai angin
yg ditakutkan dpt roboh sewaktu waktu. Trimakasih ats perhatian nya..

Kepada Yth Pimpinan DLH kota Yogyakarta Dengan ini kami melaporkan bahwa di
jalan Semaki ada pohon besar dan sangat membahayakan mohon bantuannya untuk
segera atau demikian dan terima kasih hormat
kami Ketua RW 04 SEMAKI Basirin

Assalamualaikum selamat pagi.. Izin mohon penebangan pohon kering karena
membahayakan... Selain itu sudah kropos pak. Lokasi di wilayah RT 062 RW 017 Jalan
Parangtritis depan Apotek Ratna Terima Kasih Pak.

ini sebenarnya TPA/TPS ya banyak bgt tumpukan,e. kapan Yogya bebas dari sampah
dan merdeka dari tumpukan sampah dimana?

mohon bisa di pangkas agar kejadian (pohon roboh) di rw 7 jalan cendana tidak
terulang

pohon terlalu menengah ke jalan

Kepada Dinas Terkait Mohon bantuannya untuk perapihan pohon di jalan
kusumanegara khususnya yang berada di dekat gapura naga toko balai indah dan toko
puding yang masuk di wilayah RW 05 Kelurahan Semaki. Dikarenakan pohon sudah
rimbun sehingga membahayakan warga yang berdomisili maupun yang sedang lewat.
Saat ini sudah mulai musim hujan. Maturnuwun

Selamat siang kak. Mohon maaf. Minta prosedur mau lab air sumur rumah tangga.
Makasih

Mohon dibantu untuk menebang/mengurangi dahan pohon pohon besar ini karena
mengganggu pengguna jalan jika ada Bus/ Truk nyangkut dan membahayakan
pngendara di belakangnya . Hari ini sudah 2x dahan patah. Terimakasih

Kondisi lapangan minggiran kurang terawat, khususnya pada tribun yang banyak
dipenuhi tanaman liar dan kurang terawat. Mohon pemkot lebih memperhatikan dan
merawat fasilitas umum agar masyarakat lebih nyaman. Terima kasih

Mohon dapat dilakukan pemangkasan pada dahan ranting pohon sekitar halte portable
Karena seringkali bersinggungan dengan bus transjogja yang merapat ke halte. matur
nuwun

Mohon dapat dilakukan pada ranting-ranting pohon yang
dengan halte portable transjogja sehingga bus yang menepi ke halte sering terkena
ranting dahan pohon. matur nuwun

pohon dan ranting bambu hanyut menghalangi aliran sungai winongo diJembatan AMD
kricak kidul

tumpukan sampah kulit durian dibuang di tanah kosong.awalnya buat urugan,lama-
lama yang dibuang ga jelas.yang terakhir sampah kulit durian di jalan jambon tengah
depan sekolah kalam kudus

di depan sepanjang sdn giwangan pohonnya sudah terlalu rindang sehingga menutupi
lampu saat malam hari dan membuat trotoar menjadi gelap untuk dilewati pejalan
kaki,,,alamat;alan tegalturi no 45 RT 11 RW 04 Giwangan Umbulharjo Yogyakarta

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Ruko, Kota Daerah Istimewa
Yogyakarta
TPB Pasar Telo 1, Kota

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jl. Sultan Agung No.111, Wirogunan, Kecamatan Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Griya JI. Timoho Asri Il No.E. 17, Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

KARANGWARU, TEGALREJO, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH
ISTIMEWA YOGYAKARTA

JI. MT. Haryono No.5, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Mawar No.1, Baciro, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

undefined, Kampung Sitisewu SOSROMENDURAN, GEDONG TENGEN,
KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55271

JI. Wongsodirjan No.18c, Sosromenduran, Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

692P+7PM, Semaki, L Kota Yogy
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

J. gtritis No.44, ) . Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Krasak Timur No.13, Kotabaru, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kusumanegara No.13, Semaki, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. si No.70,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Ki No. 71, L jo, Kota
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

JI. Kenari No.56, Muja Muju, Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta 55165, Indonesia

undefined, Jalan Taman Siswa WIROGUNAN, MERGANGSAN, KOTA
YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA, 55151

59J6+327, Sur ijeron, Kota
Daerah Istimewa Yogyakarta

Portabel JI. Mayjen Sutoyo Pasar Gading, Mantrijeron, Kecamatan
Mantrijeron, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

TPB Mayjen Sutoyo Plengkung Gading,
Mantrijeron, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

69F5+532, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

69J3+4WH, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Tegalturi No.45, Giwangan, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa Yogyakarta

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

menyelesaikan laporan

Petugas telah

menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah

Penyelesaian

mohon maaf bpk pohon ini
dah saya cek lokasi pohon
tsb di persil kewajiban yg
punya ranah bpk kurang
lebihnya mohon maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebih nya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah di kerjakan tgl 11
fedruari 2025

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah saya cek ternyata
pohon tersebut berada di
persil sehingga tugas dan
kewajiban
pemeliharaannya menjadi
kewenangan yang punya
persil Terimakasih

dah terpotong

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah dilakukan

aporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

sampah oleh
petugas

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah dikonfirmasi ke
pelapor untuk aduan terkait
uji lab air sudah
terselesaikan

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

telah dilakukan

laporan

Admin SKPD menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

sampah di
sungai winongo pada
Iokasi tsb

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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#

273

274

275

276

277

278

279

280

281

282

283

285

286

287

288

289

290

291

292

293

Tanggal

Lapor :
09:04 21 Jan
Ditanggapi :

09:05 21 Jan

Lapor :
21:23 20 Jan
Ditanggapi :

21:24 20 Jan

Lapor :
20:54 20 Jan
Ditanggapi :

20:55 20 Jan

Lapor :
19:09 20 Jan
Ditanggapi :

19:10 20 Jan

Lapor :
10:13 18 Jan
Ditanggapi :

10:16 18 Jan

Lapor :
19:17 17 Jan
Ditanggapi :

15:00 20 Jan

Lapor :
13:5217 Jan
Ditanggapi :

13:5417 Jan

Lapor :
08:50 17 Jan
Ditanggapi :

11:04 17 Jan

Lapor :
11:42 16 Jan
Ditanggapi :
11:42 16 Jan

Lapor :
11:32 16 Jan
Ditanggapi :
11:43 16 Jan

Lapor :
11:29 16 Jan
Ditanggapi :

11:43 16 Jan

Lapor :
10:28 16 Jan
Ditanggapi :

10:29 16 Jan

Lapor :
17:3215 Jan
Ditanggapi :

21:26 15 Jan

Lapor :
10:33 15 Jan
Ditanggapi :

12:20 15 Jan

Lapor :
08:46 15 Jan
Ditanggapi :

12:20 15 Jan

Lapor :
11:19 14 Jan
Ditanggapi :

12:00 14 Jan

Lapor :
09:50 14 Jan
Ditanggapi :

10:06 14 Jan

Lapor :
13:47 13 Jan
Ditanggapi :

13:50 13 Jan

Lapor :
11:49 12 Jan
Ditanggapi :

12:1212 Jan

Lapor :
11:05 10 Jan
Ditanggapi :
Belum

Lapor :
07:01 10 Jan
Ditanggapi :

07:24 10 Jan

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon alpokat di persimpangan wirosaban pojok bersandar di tiang apill dan tiang
terlihat sedikit condong ke timur karena terdorong oleh pohon alpokat. ting ditindak
lanjuti demi keamanan pengguna jalan. Terima kasih

memotong ranting2 pohon yg menjulur ke rumah

Buang sampah sembarangan, warga sudah berupaya menjaga ketertiban dengan
memasang banner namun masih membandel hingga sampah berceceran di jalan
kampung

sudah sekitar 1 minggu lampu penerangan di sekitar RTHP surokarsan mati, hotspot
gratis pun mati, bahkan listrik di area RTHP mati

sampah sudah mengganggu wilayah..mohon bantuan dari DLH untuk segera
i ampah dibuang ditanah intah. jika tidak ditindak
lanjuti akan menyebar luas dan menyebabkan longsor.081232772626

Saluran peredaran tertutup tanah dan sampah

Mohon dilakukan rumput, sampah dan
pembersihan dahan ranting di area pejalan kaki Utara dan Timur Asrama Darma putera
Baciro. Hal tersebut para warga sampah dan nya di

area tersebut sehingga menimbulkan bau dan pandangan mata yang sangat
mengganggu. Terima kasin

Mohon bantuan dan mohon kerja samanya untuk dapat selalu dan

Lokasi

Status Terakhir Penyelesaian

59FG+VJ4,
Istimewa Yogyakarta

59GR+R42, Giwangan, Kecamatan Umbulharjo, Kota Yogyakarta, Daerah  Petugas telah

Istimewa Yogyakarta

JI. Empu Gandring No.782a, Pandeyan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI.Kp Mg Il No. 584,

Kota Yogy ,Daerah  Petugas telah

Kota , Daerah Petugas telah

sudah kami tindak lanjuti
menyelesaikan laporan  kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti
menyelesaikan laporan  kurang lebihnya mohon
maaf

Petugas telah ‘Sampah sudah dibersihkan
menyelesaikan laporan oleh Petugas DLH

taman surokarsan sudah di

Istimewa Yogyakarta

Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Kusumanegara Blok A No.110, Muja Muju, Kecamatan Umbulharjo,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Andong No.1, Baciro, Kecamatan Gondokusuman, Kota Yogyakarta,

Daerah Istimewa Yogyakarta

mengangut sampah bekas daun dan tangkai pohon, karena selama ini hanya dibiarkan
saja dan kami yang membersihkan. lokasi tersebut berada di depan Gedung GKN yang

oleh , LPSK dan . Mohon
dapat ditindaklanjuti, dan kami sangat ingin berkoordinasi terkait penataan pedestrian
depan GKN Yogyakarta. terima kasih hormat kami Hari Agung P JF APK APBN
Kementerian Keuangan

pohonya sudah tinggi mohon dikurangi & bantuan rambu lalulintas

Lokasi di jalan krasak timur. Sudah beberapa bulan dijadikan tempat buang sampah
liar, sampai sekarang belum diambil dan dibersihkan oleh Dinas terkait. Sangat
mengganggu warga sekitar.

berbau sampai arep kampus

Pohon perindang dijalan bu Ruswo menutupi lampu apill dari sisi barat

mohon bantuannya untuk pemangkasan pohon di trotoar jalan dekat klinik bersalin
Khadijah dan puskesmas Pakualaman karena sudah menutupi kabel listrik, terimakasih

pohon perlu di pangkas , karena sudah terlalu rimbun. Lokasi dekat Apotek Merapi JL
Mangkubumi 109 (JL Margo Utomo)

ljin kami dari Kepolisian Sektor Tegalrejo Yka mohon untuk Dinas Lingkungan Hidup
Kota Yka agar memangkas pohon perindang (munggur) di lapangan Karangwaru
(belakang kantor Polsek Tegalrejo) karena batangnya sudah merusak atap dari
bangunan Mako Polsek Teggalrejo. Atas perhatian dan atensinya kami ucapkan
terimakasih.

Permohonan pemangkasan pohon sesuai foto cp. 081328016306 (Lina)

pohon di pinggir Kali Winongo ( wilayah Ngampilan ) kondisi berdiri doyong ke barat
mengingat pohon sdh tua rawan roboh yang akan menimpa rumah warga RT.48 RW.11
Gampingan, Pakuncen untuk itu mohon di lakukan Pemangkasan. terima kasih.

mohon bantuannya. menganggu pejalan kaki

ljin melaporkan, saat ini di sepanjang jalan Cantel Baru banyak sampah yang telah di
buang sembarangan oleh oknum yang tidak bertanggung jawab. Dampak yang terjadi
saat ini adalah bau yang tidak sedap seperti bangkai sangat menyengat, populasi lalat
bertambah signifikan. Mohon bantuannya dari pemkot Jogja untuk bisa membantu isu
ini sehingga area jalan Cantel Baru bisa bersih kembali dan tidak ada lagi yang
membuang sampah sembarangan di pinggir jalan

jadi laporan sebelumnya di follow up oleh tim DLH terkait pemangkasan pohon, disini
tim DLH meminta listrik untuk prosesi
pemangkasan karena pohonnya sudah berhimpitan dengan tiang dan ada beberapa
dahan yang bertabrakan dengan kabel listrik. berikut saya lampirkan no WA saya utk
memberitahu kapan di jadwalkannya sehingga nanti saya follow up kepada tim DLH
WA : 085947229254

petugas sampah terima uang supaya orang bisa buang sampah dan kondisi nya
sampah sudah jauh di luar TPS sampai menutup akses jalan, sudah dari bulan
november saya komplain, status nya hanya sedang di kerjakan.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

JI No.11, Semaki, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Timoho No.317, Baciro, Kecamatan Gondokusuman, Kota Yogyakarta, Petugas telah

Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Yos Sudarso No.19, Kotabaru, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Kota Yogyakarta,

menyelesaikan laporan kerjakan dan sudah nyala

Admin SKPD menerima -
laporan

Petugas Mengerjakan -
laporan

Petugas telah sudah kami tindak lanjuti
menyelesaikan laporan  kurang lebih nya mohon
maaf

Petugas telah Sudah dikerjakan pada
menyelesaikan laporan hari Sabtu pagi tgl 18
Januari 2024

sudah ditindak lanjuti
menyelesaikan laporan  kurang lebihnya mohon
maaf

Petugas Mengerjakan -

J1. Timoho No.317, Baciro,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Ibu Ruswo No.64,

laporan
Kota Yogy ., Admin SKPD menerima -
laporan
Kota Petugas telah Sudah ditindak lanjuti

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

menyelesaikan laporan  dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

J. ggan No.45,
Daerah Istimewa Yogyakarta

JILP. i No.109,

Kota Petugas telah sudah kami tindak lanjuti
menyelesaikan laporan  kurang lebihnya mohon
maaf

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Magelang KM.5 No.99, Karangwaru, Kecamatan Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Plut-kumkm Diy, Tegalrejo, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta,

Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Letien Suprapto No.17, Pringgokusuman, Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jetis, Kota Petugas telah Sudah ditindak lanjuti
menyelesaikan laporan dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Petugas telah Sudah ditindak lanjuti

menyelesaikan laporan dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Petugas telah Sudah ditindak lanjuti

menyelesaikan laporan  dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Petugas telah mohon maaf bpk kemarin

menyelesaikan laporan  saya dah cek lokasi dari
dinas karena ases jalan
tidak bisa masuk dari dinas
kita mangkasnya pakai truk
kren perindang bpk dari
kita kalau mangkas secara
manual kalau pohon
munggur yg berada
dipinggiran sungai apa lagi
dah diatas rumah dari
personil tenaga kami tidak
mampu mahon maaf bpk

JL Letjen Haryono MT,

Special Region of Yogyakarta

Jalan Cantel Baru, Umbulharjo, Yogyakarta, , Yogyakarta

Jalan Sekar Dwijan No. 2, Gondokusuman, Kota Yogyakarta, , Daerah

Istimewa Yogyakarta

City, Petugas Mengerjakan -
laporan

Petugas Mengerjakan -
laporan

Terima kasih. DLH sudah

laporan dengan PLN
dan saat ini sudah
ditindaklanjuti.

Petugas telah

Daerah Istimewa Yogyakarta

Kota Yogy ) Petugas Mengerjakan -

laporan
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#

295

296

297

298

299

300

301

302

303

304

305

306

307

308

309

310

311

312

Tanggal

Lapor :
14:11 09 Jan
Ditanggapi :

19:57 09 Jan

Lapor :
11:21 09 Jan
Ditanggapi :

11:33 09 Jan

Lapor :
14:34 08 Jan
Ditanggapi :

14:51 08 Jan

Lapor :
13:20 08 Jan
Ditanggapi :

13:42 08 Jan

Lapor :
09:39 08 Jan
Ditanggapi :

11:21 08 Jan

Lapor :
17:19 07 Jan
Ditanggapi :

17:30 07 Jan

Lapor :
09:41 07 Jan
Ditanggapi :

12:58 07 Jan

Lapor :
17:08 06 Jan
Ditanggapi :
17:24 06 Jan

Lapor :
13:37 06 Jan
Ditanggapi :
15:20 06 Jan

Lapor :
11:28 06 Jan
Ditanggapi :

11:53 06 Jan

Lapor :
07:17 05 Jan
Ditanggapi :

07:18 05 Jan

Lapor :
05:02 04 Jan
Ditanggapi :

06:21 04 Jan

Lapor :
00:15 04 Jan
Ditanggapi :

06:20 04 Jan

Lapor :
19:34 03 Jan
Ditanggapi :
06:20 04 Jan

Lapor :
17:26 03 Jan
Ditanggapi :
11:21 08 Jan

Lapor :
14:18 03 Jan
Ditanggapi :
14:31 03 Jan

Lapor :
09:21 03 Jan
Ditanggapi :

09:15 06 Jan

Lapor :
14:02 02 Jan
Ditanggapi :

11:03 03 Jan

Lapor :
09:28 02 Jan
Ditanggapi :

10:55 02 Jan

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Pohon mengenai kabel

Sampah berserakan, luar biasa dan tidak ada perhatian sama sekali dari Pemkot
padahal jaraknya hanya 100 m dari Kantor Walikota. Tepatnya di pintu masuk Jin.
Balirejo.

tlg di bersihkan

mohon minta di potong krn musim hujan dan angin besar mudah patah utk menghindari
roboh /patah demi masyarat /li makasih

Ranting pohon menutupi billboard toko cat warna abadi

sampah sudah 2hari yang lalu ada di per4an balirejo, bau menyengat, bikin polusi.
mohontindakannya

Penerangan jalan umum tertutup pohon sehingga menghalangi sinar nya utk
menerangi sekitar, mohon untuk segera ditindak lanjuti, terimakasih

pohon mangga sudah terlalu tinggi, sehingga membahayakan jaringan listrik dan
rumah di samping kanan kirinya, mohon untuk ditebang saja

selamat siang.. mohon kiranya berkenan dari Dinas terkait untuk membantu
pengurangan dahan pohon perindang di lokasi sekitar ini.. teri

Lokasi

JI. Kolonel Sugiyono No.1, Keparakan, Kecamatan Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

692V+3J2, Muja Muju, [ Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Krasak Timur No.13, Kotabaru, Kecamatan Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Serangan NG 11/220, j jlan, Kota Yogy
Istimewa Yogyakarta

, Daerah

Jalan Magelang No. 1760A, Tegalrejo, Kota Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

692V+3.2, Muja Muju, 1 Kota Daerah
Istimewa Yogyakarta

Kantor Kelurahan Wirobrajan, Jalan Kresno WIROBRAJAN,
WIROBRAJAN, KOTA YOGYAKARTA, DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55252

Glagah UH 1V/234, Warungboto, Umbulharjo, Yogyakarta City, Special
Region of Yogyakarta

JI. Timoho JI. Gendeng GK 4 No.970 A, Baciro, Kecamatan
Kota Daerah Istimewa

Mohon bantuan aparat segera membersinkan sampah pada lokasi tersebut. Polusi.

Minta tolong untuk pohonnya dirapikan dan dipotong karena sudah menghalangi papan
pentujuk arahdan menutupi papan reklame. Sudah lapor 2 kali tapi TIDAK ADA
RESPON ATAU TINDAKAN. MOHON DIPERHATIKAN TERIMA KASIH

tolong segera di bersihkan sangat menggangu pemandangan area dan membuat
semakin banyak yg ikut membuang di lokasi.

Terdapat pohon tumbang di Lapangan Mancasan sebelah selatan.Yang mengganggu
Aktivitas Olahraga Masyarakat dan warga sekitar.

assalamualaikum selamat malam... ijin melaporkan, bahwa ada tumpukan sampah di
wilayah ketandan kelurahan ngupasa kemantren gondomanan, dimana sampah sudah
menumpuk banyak sekali.. saya harap ada tindak lanjut secepatnya dari dinas terkait
atau dari pemerintah setempat dikarenakan tumpukan sampah berada persis di
samping RUMAH CAGAR BUDAYA.... lokasi pas nya ada di wilayah RW 5 ketandan
kulon..

kabel PLN yang melintas di jl menteri supeno tertutup pohon ,mohon untuk di pangakas
oleh petugas PLN supaya aman karena di khawatirkan ketika hujan arus listrik
merambat melalui pohon tersebut.terimaksih

mohon dinas terkait untuk dapat menindaklanjuti sampah ayg ada di jalan protokol.
sejak beberapa waktu lalu sampah terlihat menumpuk di pinggir jalan protokol. banyak
pasir juga yg dan juga kesan kumuh
dipinggir jalan protokol. saya sudah lapor sejak tgl 2 januari tetapi belum ditindak lanjuti
dan sekarang malah laporan saya tidak muncul di pengaduan JSS. terimakasih

Permasalahannya adalah adanya pohon yang tumbuh di pinggir jalan dan posisinya
berhimpitan dgn tiang listrik serta per kabel an. otomatis kalau pohon semakin tinggi,
semakin mengganggu utk tiang listrik dan kabelnya terutama dikondisi yang sering
hujan. ditakutkan kalau ada terjadi tumbang pohonnya, jelas akan merusak tiang listrik
dan kabel kabel yg sudah berhimpitan, membahayakan apalagi daerah jalan yg cukup
padat dan sering dilewati

Lampu Bangjo di perdan Jokteng Kulon dr arah barat sisi selatan jalan tertutup
yg dpt resiko Mohon utk bs dikeprasi. Matur

nuwun.

selamat siang..mohon bantuan dari dinas terkait untuk dapat membantu utk

sampah yang di pinggir jalan protokol. sudah beberapa hari
sejak hujan sampah dedaunan dil berserakan dipinggir jalan protokol sehingga
memberikan kesan kumuh. terimakasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah dilakukan

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

sampah oleh
petugas

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sampah sudah

aporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

69G6+CGW, Kricak, Kecamatan Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. MT. Haryono No.5, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

6968+FG2, Sosromenduran, Gedong Tengen, Kota Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59V3+M2F, 3 , Kota Daerah Istimewa

Yogyakarta

JI. Ketandan Lor No.29, Ngupasan, Kecamatan Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI. Menteri Supeno No.37, Sorosutan, Kecamatan Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

J. Senopati No.46, irjan,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Jalan Sekar Dwijan No. 2, Gondokusuman, Kota Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Sugeng Jeroni JI. Bugisan No.1a, Gedongkiwo, Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

JI Senopati No.46,
Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami cek lokasi dan
sudah kordinasi yg punya
jadi pohon berada di persil
mohon maaf pohon
tersebut kewajiban yg
punya ranah

dah di kerjakan hari sabtu

laporan gl 18 januari 2025
Petugas telah Hampir setiap hari petugas
ikan laporan ~ DLH ihkan area

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas Mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah

tersebut, mohon
kerjasamanya warga
sekitar juga membantu
menjaga kebersihan,
Terima kasih.

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
tersebut. Terimakasih

Waalaikumsalam, sampah
sudah ditindaklanjuti
petugas DLH Kota
Yogyakarta.

sudah kita tindak lanjuti

laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

Petugas telah
menyelesaikan laporan

nya tapi
mohon maaf kalau yg kena
jaringan listrik kita pangkas
perapian yg bawah mohon
maaf ranting yg kena
jaringan mohon meng
hubungi pin dari DLH kita
hanya bisa memangkas yg
bawah mohon maaf bpk

Sampah sudah dibersihkan

dah dikerjakan hari rabu tgl
15 januari 2025

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sampah sudah dibersihkan
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