8/20/26, 10:13 AM

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Laporan Pengaduan Unit Pelayanan Informasi dan Keluhan

Periode : 01 Jan 2026 sampai 31 Jul 2026

# Tanggal Kategori

1 Lapor :
17:56 31
Jul
Ditanggapi

Taman/Perindang

07:51 01
Aug

2 Lapor :
17:52 31
Jul
Ditanggapi

Taman/Perindang

07:51 01
Aug

3 Lapor :
17:09 31
Jul
Ditanggapi

Taman/Perindang

06:28 01
Aug

4 Lapor :
14:47 31
Jul
Ditanggapi

Taman/Perindang

15:58 31
Jul

5 Lapor :
09:56 31
Jul
Ditanggapi

Taman/Perindang

13:45 31
Jul

6 Lapor :
12:39 29
Jul
Ditanggapi

Sampah

14:08 29
Jul

7 Lapor :
15:05 27
Jul
Ditanggapi

Taman/Perindang

16:09 27
Jul

Keterangan Aduan

dimohon kepada pihak terkair..DLH /PLN
untuk permohonan perpian pohon menjulang
berpotensi label tegangan tinggi di jl kenari
37..terimakasih dimohon bisa ditindak lanjuti

dimohon pihak terkait..permohonan perapian
pohon yang berpotensi menyentuh tegangan
tinggi di jin kenari..37..terimkasih ...atas
perhatiannya

mohon bantuan, rambu lalu lintas tidak
terlihat karena tertutup pohon, sehingga
pengendara banyak yang melebihi
kecepatan. padahal banyak anak sekolah
nyebarang jalan. terima kasih atas
perhatiannya. Ada di jalan sukonandi |, RT
26 RW08

pohon perindang di tengah jalan menteri
Supeno rimbun sekali kalau malam
menyebabkan gelap karena lampu tertutup
pohon perindang

mohon 3 pohon tanjung didepan rumah, jl.
Purwanggan 11 Yogyakarta [gbr foto diatas),
utk dipangkas agar tidak mengotori him
rumah dalam, dan sdh mengganggu kabel
listrik dan telpon. Terimakasih, semoga
segera ditindak lanjuti.

ijin melaporkan. sering ada yang buang
sampah pempers bayi di jembatan layang
lempuyangan. tlg dipasang cctv

pohon sudah ditebang PLN, tapi
tebangannya tdk diangkut PLN. mohon
bantuan DLH utk mengangkut/mengambil
dahan yang ditebang

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

692Q+GX5, Muja Muju,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari No.37, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Sukonandi | No.7,
Semaki, Kecamatan
Umbulharjo, Kota

Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Menteri Supeno
No.25, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Purwanggan No.12,
Purwokinanti,
Pakualaman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

6989+H7H, Gowongan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Sidokabul No.25,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Petugas DLH selalu
membersihkan
sampahnya. Pengajuan
cctv bisa menghubungi
Diskominfosan

sudah kami ambil
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

8 Lapor :
14:46 27
Jul
Ditanggapi

15:15 27
Jul

9 Lapor :
12:40 26
Jul
Ditanggapi

15:43 26
Jul

10 Lapor :
08:09 26
Jul
Ditanggapi

08:41 26
Jul

11 Lapor :
07:59 26
Jul
Ditanggapi

15:13 27
Jul

12 Lapor :
18:30 24
Jul
Ditanggapi

20:20 25
Jul

13 Lapor :
17:49 24
Jul
Ditanggapi

07:21 27
Jul

14 Lapor :
15:38 23
Jul
Ditanggapi

16:45 23
Jul

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Polusi

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Lokasi: JIn Tunjung Baru No. 10 RT 11 RW
4, Rumah kedua sebelah Barat Indomaret
JIn Tunjung Baru. Pengaduan pohon di
trotoar depan rumah saya sudah tinggi
mengenai kabel listrik dan semua daun
dipohonnya banyak hama tanaman sehingga
gatal waktu membersihkan dan membuat
banyak sampah daun. ljin pengaduan
penebangan dahan pohon supaya lebih rapi,
bersih dan tidak membahayakan karena
semua daun terkena hama. Terima kasih

Sehubungan dengan aduan/laporan kami
dengan nomor #TP 31895 tanggal 22 Juli
2026 dan #TP 31895 tanggal 26 Juli 2026,
kami tarik. Karena pohon tersebut telah
dilakukan pemangkasan oleh petugas PLN
pada hari minggu, 26 Juli 2026 sekitar pukul
11. Atas perhatian dari DLH Kota
Yogyakarta, kami ucapkan terima kasih.

Terkait dengan laporan kami tanggal 22 Juli
2026, dengan nomer laporan #TP31895
sudah di tindak lanjuti oleh petugas pada
hari Sabtu, 25 Juli 2026. Namun
pemotongan kurang optimal, kemarin yg
dipangkas pohonnya hanya sisi atas saja.
Mohon pohon tsb untuk sisi samping timur
untuk dipoton juga, karena ada dahan yg
menekan kabel listrik, dikhawatirkan kabel
listrik tsb di tekan oleh dahan lama kelamaan
bisa putus. Mohon pemangkasannya di
optimalkan lagi. Tksh atas perhatiannya

Mohon bantuan kepada Dinas terkait untuk
melakukan pemangkasan rumpun pohon
bambu ditalud jembatan barat SMPN 10
Yogyakarta.. terimakasih..

bau polusi akibat kegiatan dari PT. Sinar
Obor (Timur Kelurahan Prawirodirjan) sangat
mengganggu kenyamanan dan aktivitas
warga terutama di sisi barat pabrik waktu
siang, sore, bahkan menjelang malam
(hingga jam 8 malam lebih). mohon ditindak
lanjuti. dan mohon identitas saya di
rahasiakan. terimakasih

ada org disabilitas terjatoh gara gara ini
mohon di tertibkan karena trotoar memang
untuk pejalan kaki,dan design trotoar
memang untuk warga dengan disabilitas

Pohon tinggi mengganggu kabel, akar pohon
merusak area pejalan kaki

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Rm Pak Mamad, Jalan
Tunjung 8, BACIRO,
GONDOKUSUMAN,
KOTA YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55225

JI. Sidokabul No.25,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Sidokabul No.25,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59GG+54M, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI Kampung
Prawirodirjan No. GM
2/1043, Gondomanan,
Kota Yogyakarta, ,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

6965+C2X,
Pringgokusuman,
Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kolonel Sugiyono
No.1b, Keparakan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terimkasih atas
laporannya, petugas
telah melakukan
pemangkasan pada
lokasi tersebut

sudah kami ambil

Terima kasih atas
laporan yang
disampaikan. Aduan
telah ditindaklanjuti
dengan pengawasan
dan verifikasi lapangan.
PT Sinar Obor wajib
melaksanakan
perbaikan terhadap
kerusakan pada sistem
aerasi IPAL yang
menimbulkan bau.

sudah dikondisikan
dengan baik

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih
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# Tanggal

15 Lapor :
16:51 22
Jul
Ditanggapi

Belum

16 Lapor :
11:35 22
Jul
Ditanggapi

14:20 22
Jul

17 Lapor :
11:27 22
Jul
Ditanggapi

13:56 22
Jul

18 Lapor :
13:04 21
Jul
Ditanggapi

09:09 22
Jul

19 Lapor :
17:06 20
Jul
Ditanggapi

07:16 21
Jul

20 Lapor :
13:03 19
Jul
Ditanggapi

05:55 21
Jul

21 Lapor :
22:50 18
Jul
Ditanggapi

05:51 19
Jul

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon penebangan didaerah kawasan
sekolah SDN Mendungan 2 pohon sudah
besar dan pohon berada pada himpitan
bangunan kelas sehingga menjadi
kekhawatiran para warga sekolah dan untuk
keamanan anak-anak dalam bersekolah

di j| Gedong Kuning selatan ex pilar jadi
mangkal sampah pakai Viar. walaupun
sementara tp baunya tersebar kemana-
mana. juga sampah di Nyi Ageng Nis mohon
bantuannya pihak terkait.. maturnuwun

pohon tersebut mohon di pangkas, krn
terlalu tingggi dan kalau roboh
membahayakan kalau mengenai kabel bisa
mengakibat kabel listrik 2 rumah bisa
berakibat fatal. pohon tersebut di jalan
sidokabul di luar rumah.

ada timbunan sampah yg dari pembersihan
selokan,sudah lebih dari 1bulan tidak
ditindak lanjutin dari dinas terkait

pak/bu..minta tolong pohon beringin tdk
bertuan ini agar ditebang karena menutupi
plang dan lampu

Posisi di dekat Hotel Sartika, Pot miring
letaknya. Kejadian sudah lama, ditambrak
motor, mengganggu jalan trotoar dan
mengganggu pandangan karena posisinya
miring. Mohon Instansi terkait bisa
meluruskan... Terima kasih.

Lampu penerangan jalan terhalang oleh
daun Banyak motor melintas yg merasa
gelap jalanan

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Elementary School
Mendungan 2, Jalan
RPH Giwangan,
GIWANGAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55163

JI. Gedongkuning
No.122, Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Sidokabul No.25,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Perumahan Wiromulyo
Indah JI. Pangeran
Wirosobo No.1,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Mayjend Sutoyo
No.29, Mantrijeron,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. R. E. Martadinata
No.21, Wirobrajan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

lup Mipa Ugm, Jalan
Suryopranoto 5D,
GUNUNG KETUR,
PAKUALAMAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55111

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
informasi yang
disampaikan.
Permasalahan ini telah
kami sampaikan ke
instansi terkait (Dinas
Pendidikan Pemuda dan
Olahraga) untuk segera
ditindaklanjuti.

sudah kami tinfak lanjuti

DLH sudah
menindaklanjuti sesuai
dengan ketugasannya

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah dikerjakan.

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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#

22

23

24

25

26

Tanggal Kategori

Lapor :
06:28 18

Jul
Ditanggapi

Sampah

08:39 18
Jul

Lapor :
15:13 17
Jul
Ditanggapi

08:39 18
Jul

Lapor :
10:41 17
Jul
Ditanggapi

12:38 17
Jul

Lapor :
06:35 17
Jul
Ditanggapi

Sampah

07:19 17
Jul

Lapor :
16:57 14
Jul
Ditanggapi

Sampah

17:00 14
Jul

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

yth DLH, menyampaikan aduan kami tanggal
30 Juni dan 13 Juli yg tidak ada tidak lanjut
dari DLH /laporan diterima dan diabaikan.
sebagai warga yang tercemar dengan
keberadaan DEPO MANDALA KRIDA yg tdk
dikelola dengan proper. kami ulangi
Pengaduan kami mohon dapat segera
dilakukan pembersihan DePO Mandala
Krida dengan baik dan penerimaan sampah
Non Organaik/Non limbah rumah tangga-
restoran-kafe dll. yang sesuai SOP. lakukan
pembersihan segera karena BAU BUSUK
Menjelang Pagi sanpai siang kadang sore
sangat menyengat dan masuk rumah Warga.
kami ingin lingkungan kami kembali sehat
dan nyaman seperti belum adanya DEPO
krn keberadaan depo tidak pernah dilakukan
sosialisasi ataupun ijin warga. DLH dalam
melindungi warga dari Pencemaran
seyogyanya menjadj contoh dan garda
terdepan dan bukan sebaliknya.

minta tolong untuk pemotongan area
taman,atau memperkecil taman didepan
rumah .dikarenakan didepan rumah mau
dibikin Askes jalan roda 4 masuk ke rumah.

tolong di potong sewaktu-waktu bisa roboh

Yth DLH, minta tolong dapat segera di
kosongkan DEPO SAMPAH Mandala Krida,
lakukan pengawasan dengan ketat karena
Bau busuk sampai ke rumah Warga di jalan
Soka, dan berulang terlihat sampah
menumpuk di dalam Depo dengan bau
sanpai ke jalan Soka, laporan sdh sering
dilakukan tapi terus terjadi. belum ada
perbaikan perbaikan Pencemaran
lingkungan dari bau busuk sanpah organik.
depo darpi dari luar sdh terlihat rapi tapi
sampah busuk di menguunung di pojok
belakang DEKAT rumah Warga. lakukan
pengawas an dan perbaikan seperti DEPO
SAMPAH PENGOK yang bersih dan tdk bau.
kenapa DEPO Mandala kondisinya tidak
sama dengan DEPO PENGOK apakah
karena DEKAT kantor DLH.

pembakaran incenerator sangat bahaya.
berasap

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status
Lokasi Terakhir
Jalan Soka No. 34, Admin SKPD
Gondokusuman, menerima
Yogyakarta, , laporan
Yogyakarta

JI. DI Panjaitan No.54-
52, Mantrijeron,

Petugas telah
menyelesaikan

Kecamatan Mantrijeron, laporan

Kota Yogyakarta,

Daerah Istimewa

Yogyakarta

JI. Wardhani No.1, Petugas
Kotabaru, Kecamatan mengerjakan
Gondokusuman, Kota laporan
Yogyakarta, Daerah

Istimewa Yogyakarta

Jalan Soka No. 34, Admin SKPD
Gondokusuman, menerima
Yogyakarta, , laporan
Yogyakarta

597R+8R4, Giwangan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Bisa melakukan
permohonan di Mall
Pelayanan Publik
terlebih dahulu.
Terimakasih

Terimakasih atas
laporannya, saat ini
sedang dilakukan
pemeliharaan mesin
pada UPS Giwangan
dan pengujian berkala
kualitas udara di fasilitas
tersebut
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# Tanggal

27 Lapor :
07:49 14
Jul
Ditanggapi

14:26 14
Jul

28 Lapor :
08:06 11
Jul
Ditanggapi

08:20 11
Jul

29 Lapor :
01:12 11
Jul
Ditanggapi

06:44 12
Jul

30 Lapor :
01:05 11
Jul
Ditanggapi

Belum

31 Lapor :
11:21 09
Jul
Ditanggapi

11:40 09
Jul

32 Lapor :
10:36 09
Jul
Ditanggapi

14:41 09
Jul

33 Lapor :
06:10 09
Jul
Ditanggapi

14:42 09
Jul

Kategori

Polusi

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pabrik tahu di wialayah sudagaran ini
menggunakan sampah plastik dan yg
lainnya untuk bahan bakar. penumpukan
sampah untuk bahan bakar ini menimbulkan
bau dan jadi tempat sarang tikus besar-
besar. selanjutnya, asap pembakaran
sampah sebagai bahan bakar tersebut
menimbulkan polusi udara bagi warga
sekitar.

di perempatan tersebut, setidaknya dari arah
timur ke barat, pandangan mata menuju
traffic light terhalang ranting/dedaunan
pohon

di luar lapangan Minggiran (sisi timur dan
selatan) untuk ranting ranting dan juga
pohon pohon mulai mengganggu para
pejalan maupun pelaku olahraga saat
melintas di joging track,, selain itu juga
menghalangi penerangan saat malam hari,
oleh karenanya kepada Dinas Lingkungan
Hidup (DLH) Kota Yogyakarta bisa
melakukan pemangkasan, perampingan
maupun merapikannya

di luar lapangan Minggiran (sisi timur dan
selatan) untuk ranting ranting dan juga
pohon pohon mulai mengganggu para
pejalan maupun pelaku olahraga saat
melintas di joging track,, selain itu juga
menghalangi penerangan saat malam hari,
oleh karenanya kepada Dinas Lingkungan
Hidup (DLH) Kota Yogyakarta bisa
melakukan pemangkasan, perampingan
maupun merapikannya

Ranting pohon kena kabel listrik, berbahaya.
di jalan veteran No 180 A. depan Rosalia
indah hotel

mohon maaf, ada oknum tidak
bertanggungjawab membuang limbah rumah
tangga didepan pekarangan kami,
menyebabkan pemandangan kotor.. bukti
cctv ada.. pelaku dari orang gang di sekitar
sini. mohon ditindaklanjuti karena
mengundang orang untuk jadi menumpuk
sampabh disini. terimakasih

mohon pohon dirapikan karena sampah
daunnya sudah mengganggu.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

6954+J9H, Tegalrejo,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Sultan Agung
No.111, Wirogunan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

59J6+327,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Admin SKPD
menerima
laporan

59J6+327,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Veteran No.180 A,
Warungboto,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Brigjen Katamso
No.56, Prawirodirjan,
Kecamatan
Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Gajah Mada No.21,
Purwokinanti,
Pakualaman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
laporan yang
disampaikan. Aduan
telah telah ditindaklanjuti
dengan verifikasi
lapangan dan koordinasi
dengan Kelurahan
Tegalrejo. Selanjutnya
akan dilaksanakan
pembinaan oleh OPD
terkait untuk
memperbaiki
pengelolaan industri
tahu.

sudah kita tindaklanjuti

Terima kasih. Aduan
tersebut telah saat ini
tengah ditindaklanjuti
oleh instansi terkait.

sudah kami tindak lanjuti

DLH hanya menangani
sampahnya saja.
Silahkan lapor ke
wilayah setempat untuk
menindaklanjuti okmun
jika sudah ada buktinya
juga.

sudah kami tindak lanjuti
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# Tanggal

34 Lapor :
16:57 08
Jul
Ditanggapi

18:59 08
Jul

35 Lapor :
10:02 08
Jul
Ditanggapi

Belum

36 Lapor :
08:16 07
Jul
Ditanggapi

09:52 07
Jul

37 Lapor :
08:13 07
Jul
Ditanggapi

09:52 07
Jul

38 Lapor :
07:58 07
Jul
Ditanggapi

09:53 07
Jul

39 Lapor :
12:16 04
Jul
Ditanggapi

12:32 04
Jul

40 Lapor :
17:16 03
Jul
Ditanggapi

17:20 03
Jul

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Mohon perawatan untuk RTHP gajah uwong,
alat permainan banyak yg karatan, tiap sore
untuk area bermain anak anak, mohon
pengecetan ulang dan perbanyak larangan
merokok di area bermain,

mohon dibantu untuk pemangkasan dahan
pohon pisang di depan pemakaman umun
tahunan (tinur makam pahlawan) karena jika
terkena angin kencang dahannya mengenai
kabel listrik sampai keluar percikan api
sehingga listrik di sekitar jadi down. terima
kasih.

tanaman menutupi lampu apill sisi barat
simpang wirosaban

tanaman menutupi lampu apill disimpang
wirosaban sisi selatan kiri

pohon perindang disimpang wirosaban dari
arah timur menutupi lampu apill

Pohon di depan tempat usaha saya sudah
sangat rindang, mohon dibantu untuk
pemangkasan. Terima kasih

Ngapunten. utk laporan #31680 26 juni 2026
yang statusnya sudah ditutup ini sampai
dengan hari ini 3 juli 2026 jam 17.15 belum
selesai dan belum dikerjakan ya pak. malah
sampahnya tambah banyak. ngapunten.
nyuwun tulung ya pak/bu. matur nuwun.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

59JV+X87, Pandeyan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59XM+7RC, Tahunan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Ki Ageng
Pemanahan No.1,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Ki Ageng
Pemanahan No.3,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Sorogenen No.2A,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Peppermint Natural &
Organics, Jalan Asem
Gede 1,
COKRODININGRATAN,
JETIS, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55233

JI. Patehan Kulon
No.32, Patehan,
Kecamatan Kraton,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status

Terakhir Penyelesaian

Petugas telah sudah dikondisikan
menyelesaikan

laporan

Terima kasih atas
laporannya.
Dikarenakan lokasi
pohon berada di dekat
jaringan kabel listrik,
penanganannya menjadi
kewenangan PLN demi
keselamatan bersama.
Untuk tindak lanjut,
silakan berkoordinasi
dengan PLN melalui call
center 123 atau aplikasi
PLN Mobile.Demikian
disampaikan. Atas
perhatian dan kerja
samanya, diucapkan
terima kasih.

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah kami tindak lanjuti

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah kita tindak lanjuti

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah kami tindak lanjuti

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah di potong

Admin SKPD -
menerima
laporan
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

41 Lapor :
14:12 02
Jul
Ditanggapi

14:44 02
Jul

42 Lapor :
16:16 30
Jun
Ditanggapi

17:50 30
Jun

43 Lapor :
14:04 30
Jun
Ditanggapi

18:36 30
Jun

44 Lapor :
12:25 30
Jun
Ditanggapi

18:23 30
Jun

45 Lapor :
12:07 30
Jun
Ditanggapi

17:51 30
Jun

46 Lapor :
08:54 30
Jun
Ditanggapi

18:36 30
Jun

47 Lapor :
06:31 30
Jun
Ditanggapi

07:32 30
Jun

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

didepan tempat usaha kami ada 2 pohon
yang minta pengajuan untuk ditebang
karena akan dipakai untuk akses keluar
masuk kendaraan

pohon di depan toko sepatu flamboyant,
pohon sudah sangat rimbun, menutupi kabel
dan sudah menjuntai sampai jalan, mohon
untuk dipangakas atau dirapikan oleh dinas
terkait

Selamat siang pak / bu ini saya baru saja
melaporkan kemaren tanggal 26 Juni 2026
dan seperti pemberitahuan saya
sebelumnya. Bahwa sampah ini selalu ada
setiap hari didepan sini. Mohon tindakan
nya, dikarenakan bukan pemilik rumah yang
membuang.

Kepada YTH Seluruh Pihak Terkait Mohon
dibantu penebangan pohon besar di wilayah
kami warga masyarakat setempat ketika
angin ditakutkan roboh mengakibatkan
rumah warga tertimpa dan ataupun jika ada
warga yang tertimpa Terima kasih dan
mohon sangat ditindaklanjuti dengan baik
Ttd Seluruh Warga Setempat

tanaman perindang di simpang balai kota
menutupi solarcell lampu apill

izin melaporkan ditujukan ke DLH sampah
dibagian sisi timur lapangan Minggiran
sudah mulai menumpuk, sebaiknya segera
diambil agar tidak menimbulkan
pembuangan sampah dari luar (umum)

Yth BLH, mohon bantuannya untuk dapat
segera di lakukan perbaikan DEPO
SAMPAH MANDALA KRIDA karena Pagi
sampai siang Bau Busuk sangat menyengat,
sampai ke rumah rumah Warga jalan Soka.
perlu dilakukan perbaikan dan pengawasan
sesuai SOP, kemungkinan besar sampah
dibuang ke Depo berupa sampah sisa
dapur/warung/restoran yg menimbulkan
bahis busuk bangkai/sampah. untuk
kendaraan penggerobak yang menggunakan
motor gerobak/Viar sangat mengganggu
karena Suara digeber geber tdk beraturan,
gerobak gerobak masih diparkir di jalan.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan Sisingamangaraja
No. 22D, Mergangsan,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

JI. Kapten Piere
Tendean No.11,
Wirobrajan, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. KH. Ahmad Dahlan
No.56, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto
No.7, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari No.56, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59J6+9MR,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Jalan Soka No. 34,
Gondokusuman,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Penyelesaian

Untuk pengajuan
penebangan pohon atau
penghilangan pohon
dapat mengajukan
permohonan melalui
Mall Pelayanan Publik
terlebih dahulu, dan
akan ada survey lokasi
untuk menentukan
diijinkan atau tidaknya
permohonan
penebangan pohon
tersebut. Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Lokasi tersebut memang
tidak tiap hari tapi rutin
dibersihkan petugas
DLH
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

48 Lapor :
11:13 29
Jun
Ditanggapi

13:57 29
Jun

49 Lapor :
08:27 29
Jun
Ditanggapi

11:22 29
Jun

50 Lapor :
07:14 29
Jun
Ditanggapi

08:05 29
Jun

51 Lapor :
07:09 29
Jun
Ditanggapi

08:05 29
Jun

52 Lapor :
08:58 28
Jun
Ditanggapi

13:08 28
Jun

53 Lapor :
14:30 26
Jun
Ditanggapi

17:54 26
Jun

54 Lapor :
07:03 26
Jun
Ditanggapi

13:23 26
Jun

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon untuk bisa di tebang dikarena
membahayakan pengguna jalan

Sudut jalan ini tampak kumuh, tidak rapi dan
kurang sedap dipandang mata , dan ada di
utara balaikota sebelah timur *** Hotel,
mungkin bisa djadikan taman perindang
yang lebih tertata, terimakasih.

mohon bantuan penebangan pohon sdh
mengganggu kabel listrik

mohon bantuan dari DLH dan PLN pohon
sdh menganggu kabel listrik . bantuan
penebangan pohon dan pembuangannya

terdapat sampah rumput di JI Pangeran
Wirosobo No 20 mohon bantuan

Setiap hari, dipagi hari hingga sore per
laporan ini dibuat SELALU ada sampah
organik didepan tempat saya. Bukan saya
ataupun tetangga yang membuang namun
selalu ditempatkan di depan toko saya. Tidak
tau siapa yang menempatkan, diduga dari
kata2 orang sebelumnya petugas dinas
lingkungan hidup yang menaruh disitu untuk
sampah dedaunan. Namun kenapa didepan
toko orang? Dan tidak pernah pindah. Orang
jadi ragu mau masuk ke toko.

pembakaran sampah dari incenerator
Giwangan asap hitam. pasti banyak Cox dan
nox

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

Jalan Magelang No.
127, Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Kantor Walikota
Yogyakarta, Jalan
Kenari MUJA MUJU,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55165

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

59WJ+2H6, Tahunan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

59VJ+XCR, Wirogunan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Pangeran Wirosobo
No.24, Sorosutan,

Petugas telah
menyelesaikan

Kecamatan laporan
Umbulharjo, Kota

Yogyakarta, Daerah

Istimewa Yogyakarta

JI. KH. Ahmad Dahlan Petugas
No.56, Ngampilan, mengerjakan
Ngampilan, Kota laporan

Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

597R+HCW, Giwangan,
Kecamatan
Banguntapan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebinya mohon
maaf

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

Terimakasih atas
laporannya, saat ini
kami telah melakukan
evaluasi dan perbaikan
di fasilitas pengolahan
sampah Giwangan.
kedepannya akan kami
dilakukan pengujian
lingkungan untuk
pengecekan emisi di
fasilitas tersebut
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

55 Lapor :
09:46 25
Jun
Ditanggapi

16:14 25
Jun

56 Lapor :
18:55 24
Jun
Ditanggapi

18:55 24
Jun

57 Lapor :
18:29 24
Jun
Ditanggapi

08:34 25
Jun

58 Lapor :
14:03 24
Jun
Ditanggapi

14:20 24
Jun

59 Lapor :
13:30 24
Jun
Ditanggapi

14:19 24
Jun

60 Lapor :
11:19 24
Jun
Ditanggapi

14:16 24
Jun

61 Lapor :
10:50 24
Jun
Ditanggapi

15:44 24
Jun

62 Lapor :
23:08 23
Jun
Ditanggapi

01:29 24
Jun

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

terima kasih DLH kota Yogyakarta,, kemarin
siang laporan aduan,, dan pagi ini sudah
ditindak lanjuti.. DLH KOTA YK Mantap...
semangat

Selamat malam, mohon dapat dilakukan
pemangkasan pohon yang bersinggungan
dengan halte portable sehingga seringkali
bus Trans Jogja kesulitan merapat untuk
menaikkan turunkan penumpang dan
berpotensi merusak body bus. Matur nuwun.

selamat malam min, mau menginfokan untuk
penumpukan sampah di sekitar lapangan
mancasan wirobrajan yogyakarta yg sebelah
utara masih banyak sampah

Permohonan penebangan pohon, karena
pohon beringin di trotoar sudah terlalu tinggi,
rawan rubuh karena di bawah trotoar ada
selokan.

untuk info jaring penangkap sampah di dekat
/ bawah jembatan Kali Winongo di Pasar
Serangan,Gampingan, kel. pskuncen,
Yogyakarta sudah menumpuk banyak
sehingga polusi bau tidak sedap ..
mengganggu pemandangan dan kawatir tali
penahan putus.. mohon sampah untuk di
ambil.

pohon pemkot sdh melebihi gedung TK dan
batas kabel. Mohon dibantu utk
memangkasnya. Terimaksh

Tolong rapikan pohon/dedaunan di
sekitarnya, traffic light dari arah selatan ke
utara jadi gak terlihat dari jauh...

Pohon yg berada di jl.suryopranto no 28
dahan sudah mencapai atap rumah warga
dan mengenai kabel listrik.mohon
bantuannya untuk pangkasan bapak.
Terimakasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Gampingan No.933,
Pakuncen, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Muallimin (Utara),
Wirobrajan, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Kresno No.1,
Wirobrajan, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Jalan Ibu Ruswo No.
19, Gondomanan,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

RTHP Loka Wisata
Taman Wiranata
Saestu, Notoprajan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto
No.8, Pakuncen,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto
No.112, Tegalrejo,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Gunungketur, Jalan
Suryopranoto 308,
GUNUNG KETUR,
PAKUALAMAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55111

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terimakasih atas
laporan dan
masukannya, kami
memohon kerjasama
dari masyarakat untuk
senantiasa menjaga
kebersihan sungai

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Tumpukan sampah
sudah dibersihkan
petugas DLH

Terimakasih, lokasi
sudah dibersihkan oleh
petugas

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon yang menutupi
traffic light tersebut.
Terimakasih

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

63 Lapor :
09:44 23
Jun
Ditanggapi

09:52 23
Jun

64 Lapor :
09:37 23
Jun
Ditanggapi

09:52 23
Jun

65 Lapor :
09:31 21
Jun
Ditanggapi

10:21 21
Jun

66 Lapor :
10:26 20
Jun
Ditanggapi

16:04 20
Jun

67 Lapor :
10:14 19
Jun
Ditanggapi

16:42 19
Jun

68 Lapor :
14:03 18
Jun
Ditanggapi

14:07 18
Jun

69 Lapor :
12:21 18
Jun
Ditanggapi

14:07 18
Jun

70 Lapor :
09:42 18
Jun
Ditanggapi

14:11 18
Jun

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Ranting pohon sudah menutupi lampu, kalau
memungkinkan boleh dipangkas dan
dirapikan. Matur nuwun

Pohon menutupi penerangan jalan, menawi
saget dipotong Alhamdulillah, Matur Nuwun

sudah beberapa kali kejadian seperti
ini.awalnya saya diamkan.tetapi kok makin
jadi karena sampah trus dilempar2.akhirnya
jalanan kotor.semoga bisa ditindak

Selamat siang. Mohon ranting pohonnya
disingkirkan, karena menutupi lampu traffic
Light. Terima kasih.

penebangan pohon yang terdapat di depan
rs amc muhammadiyah karena sudah
menganggu tulisan rs amc dan kabel yang
ada diatasnya, apakah bisa di potong se
maksimal mungkin

Mohon bantuannya untuk melanjutkan
pemangkasan pohon karena sudah terlalu
lebat dan mengenai bus yang lewat. (depan
Ahass Giwangan)

mohon memangkas phon utara halte
kanisius gayam, di bawah sepion bus agar
bus bisa merapat.

selamat pagi. pada tanggal 6 juni lalu ada
ranting pohon asam patah dan jatuh di bahu
jalan jendral sudirman depan galeria mall.
saya sudah bantu potongin dan saya rapikan
kemudian saya taruh di trotoar agar tidak
mengganggu aktivitas kendaran di jalan
jendral sudirman. namun hingga saat ini,
sampah tersebut belum dibuang oleh dinas
terkait. ini mengganggu aktivitas oejalan kaki
di trotoar dan mengurangi keindahan.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. | Dewa Nyoman Oka
No.13, Kotabaru,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. | Dewa Nyoman Oka
No.13, Kotabaru,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kemasan No.46,
Purbayan, Kecamatan
Kotagede, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. C. Simanjuntak
No.5, Terban,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Haji Oemar Said
Cokroaminoto No. 19,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Imogiri Timur 130,
GIWANGAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55163

JI. Doktor Sutomo
No.44, Baciro,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

698H+VJH Galeria Mall
- Yogyakarta, Terban,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

dah di potong tgl 5 agts
2026

Kami dari DLH hanya
membersihkan
sampahnya. Jika ingin
menindak pelaku bisa
menghubungi Satpol PP

kita tindak lanjuti kurang
lebihnya mohon maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kita tindaklanjuti

sudah kami tindak lanjuti

terimakasih atas
laporannya, ranting/
dahan sudah diambil
oleh petugas
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

7 Lapor :
07:09 18
Jun
Ditanggapi

Belum

72 Lapor :
17:57 17
Jun
Ditanggapi

20:26 17
Jun

73 Lapor :
16:55 14
Jun
Ditanggapi

17:20 14
Jun

74 Lapor :
23:3512
Jun
Ditanggapi

07:38 13
Jun

75 Lapor :
13:09 12
Jun
Ditanggapi

13:29 12
Jun

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Limbah Industri

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

sampah di depan taman SLB jalan Imogiri,
baik sisa makanan, plastik dll. terimakasih

Posisi di taman wirabraja, samping SMP
Muh 3 YK, toilet biasa dan toilet disabilitas
semua dikunci, sehingga para pengunjung
taman tidak bisa menggunakan toilet
tersebut.

Kami pelaku usaha umkm di j| gedong
kuning Rejowinangun Kotagede, dimana di
depan sebelah selatan warung ada pohon
beringin yang menghalangi pandangan
warung. Terinspirasi oleh penebangan pohon
beringin di depan Hotel Fortuna (jl. Sultan
Agung), Hotel Swiss (jl. Kusuma Negara)
dan tetangga kami sekitar 30-40 mtr ke
selatan didepan perumahan BKN jl Gedong
Kuning (3 pohon beringin sekitar bulan
Oktober - November 2025) yang mana
pohon-pohon itu bisa ditebang. Beberapa
kali kami mendatangi mall pelayanan publik
Balaikota di kounter 27-28 DLH. Diskusi
bersama petugas DLH dan kebetulan
bertemu langsung dengan Pak Kadis yang
saat itu bertugas. Diskusi dan bisa dilakukan
penebangan ditempat kami. Dari 2 pohon
yang diusulkan, baru dipotong 1 pohon di tgl
8 Mei 2026. Dari tgl 8 Mei sampai dengan
sekarang belum ada pemotongan
selanjutnya, untuk itu kami menunggu
pemotongan pohon yang satunya.
Maturnuwun atas kerjasamanya.

warung makan padang sinar minang yg
berada di barat pasar kotagede ini
membuang limbahnya ke saluran air hujan
yg berada tepat di depan warung, sehingga
sering membuat area sekitar bau padahal
kotagede merupakan cagar budaya dan
kawasan wisata jika di biarkan terus2an juga
memungkinkan terjadinya mampet pada
saluran air hujan ini

Beberapa bulan nyaris setengah tahun,
selalu ada sampah popok bayi di atas
jembatan layang. Sepertinya pelakunya
sama, selalu membuang sampah popok bayi
di sini. Tolong kalau bisa ditangkap biar jera,
dan tidak sembarangan membuang sampah
di atas jembatan layang. Kalau ada CCTV
bisa diusut yang selalu buang sampah
popok bayi di sini.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

JI. Imogiri Tim. No.224,
Giwangan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

59W2+RJ7 Taman
Wirabraja, Wirobrajan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Nyi Ageng Nis
No.33, Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Ngeksigondo No.12,
Prenggan, Kecamatan
Kotagede, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Mutiara No.464b,
Klitren, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
informasinya. Setelah
dikonfirmasi taman di
depan SLP milik SLB,
sehingga kewenangan
pembersihan ada pada
SLB. Demikian informasi
ini kami tengah
koordinasikan ke SLB
Pembina Kota
Yogyakarta untuk
ditindaklanjuti.

utk kamar mandi taman
jopraban setiap hari kita
buka, tapi setelah jam
13 :00 kita tutup kembali
demi keamanan
lingkungan taman.

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Kami Ucapkan
terimakasih atas
informasi terkait limbah
yg dialirkan ke drainase.
Dinas Lingkungan Hidup
bersama OPD terkait
telah meninjau lokasi
dan melakukan mediasi
kepada Pengelola
Warung makan tersebut
dan disepakati akan
membuat tempat
pembuangan limbah
domestik secara mandiri

Lokasi tersebut selalu
dipatroli petugas DLH
untuk membersihkan
sampahnya. Apabila
ingin menangkap pelaku
bisa berkoordinasi
dengan wilayah
setempat atau Satpol
PP untuk penegakan
hukumnya

11/45



8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

76 Lapor :
20:02 11
Jun
Ditanggapi

20:06 11
Jun

77 Lapor :
11:22 11
Jun
Ditanggapi

15:35 11
Jun

78 Lapor :
08:45 11
Jun
Ditanggapi

15:44 11
Jun

79 Lapor :
17:42 09
Jun
Ditanggapi

17:42 09
Jun

80 Lapor :
15:37 09
Jun
Ditanggapi

17:12 09
Jun

81 Lapor :
10:06 09
Jun
Ditanggapi

16:40 10
Jun

82 Lapor :
12:44 08
Jun
Ditanggapi

14:22 08
Jun

83 Lapor :
06:47 07
Jun
Ditanggapi

11:55 08
Jun

Kategori

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Melaporkan adanya pembuangan sampah
secara liar di Jalan Timoho. Selama ini
sudah sering terjadi pembuangan sampaph
sembarang di sekitar situ. Mohon perhatian
pihak terkait untuk mengadakan
pemantauan dan pengawasan karena yang
dibuang dalam jumlah banyak. Matur nuwun

1zin melaporkan, selokan di barat
Perempatan Jetis (tepatnya selokan di
selatan SMKN 2 Yogyakarta / depan SMPN
6 Yogyakarta) terdapat banyak sampah
berserakan di sepanjang selokan.
Keberadaan sampah? ini membuat sungai &
suasana menjadi kumuh, bahkan terkadang
jika ada angin bau sampahnya menyengat
ke pengandara yg sedang berhenti
menunggu lampu merah. Semoga dapat
segera dibersihkan

pohon mangga sudah rimbun dan mengenai
kabel kabel listrik

mohon di bantu di pangkas pohon beringin
karena sdh menyentuh kabel listrik shg
membahayakan bagi pengguna jalan

perlu dilakukan penyiraman agar tanaman
tidak kering dan mati

ada pohon besar di talud sungai yg menutupi
materi promosi (baliho), tolong di pangkas..
terimakasih

Mohon untuk pemangkasan pohon
perindang karena daun sudah terlalu lebat /
banyak dan ketika ada bus lewat dahannya
mengenai atap bus, Batang pohon yang
masuk pekarangan rumah daunnya banyak
yang berguguran jatuh di halaman rumah.
Lokasi Utara Gudang JnT (depan Ahass
Motor). Terima kasih

sudah bnyk pohon sekitar Polsek
Mergangsan yg sudah nutupi kabel listrik

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Timoho No.109,
Muja Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. A.M. Sangaji No.47,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto
No.9, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen S.Parman
No.99, Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Pangeran Wirosobo
No.8, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

XT Square, Pandeyan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Imogiri Timur 130,
GIWANGAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55163

JI. Sisingamangaraja
No.70, Brontokusuman,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terimakasih atas
laporannya, petugas
sudah melakukan
pengambilan sampah
liar pada lokasi yang
dimaksud.

Terimakasih atas
laporannya, petugas
sudah melakukan
pembersihan pada
selokan tersebut, kami
mengharapkan
kerjasama dari semua
pihak untuk dapat
menjaga kebersihan
badan air dan
mengelola sampah
sejak dari sumbernya.

Sudahditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

kemarin sudah saya cek
lokasi sudah basah
sudah ada yg nyiram

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

84 Lapor :
10:19 04
Jun
Ditanggapi

16:39 04
Jun

85 Lapor :
08:22 03
Jun
Ditanggapi

08:26 03
Jun

86 Lapor :
07:53 03
Jun
Ditanggapi

08:25 03
Jun

87 Lapor :
17:13 31
May
Ditanggapi

17:55 31
May

88 Lapor :
16:10 31
May
Ditanggapi

17:55 31
May

89 Lapor :
18:03 28
May
Ditanggapi

06:26 30
May

90 Lapor :
07:33 26
May
Ditanggapi

07:36 26
May

91 Lapor :
16:16 24
May
Ditanggapi

17:38 24
May

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Mohon pemangkasan tanaman perdu yang
sudah menjalar ke kabel listrik lokasi jalan
Menukan depan Superindo

Pohon sudah mati dan mau roboh.
Ditakutkan menimpa orang. Berada di jl.
Sisingamangaraja Utara STMIK EL RAHMA

mohon di bantu untuk pemangkasan pohon
yang berada di timur dan barat toko cat
warna abadi karena sudah tumbuh tinggi

dan menutupi baliho dari sisi timur dan barat.

mohon di bantu pemangkasanya ya pak,
terimakasih

selamat sore mohon pohon didepan toko
kami sudah rindang bisa agak ditebang agar
tidak menutupi lampu penerangan..
terimakasih atas perhatiannya

pohon kena jaringan listrik

kepada DLH Kota Yogyakarta dimohonkan
untuk pemangkasan serta merapikan Pohon
rimbun di sisi selatan dan Utara Lapangan
Minggiran, karena mengganggu penerangan
saat malam hari, kepada PJU mohon
penambahan lampu penerangan
Jalan/lapangan mengingat sangat minimnya
penerangan, yang mengakibatkan rawan
digunakan hal hal yg menyimpang

pohon perindang depan kemantren
danurejan mengenai kabel listrik dan ada
sebagian yg keropos,membahayakan
pengguna jalan

ada kekawatiran dari warga perbatasan
antara RT 19 dan RT 24 dengan kondisi
pohon perindang tersebut di cuaca
extrim/angin besar bisa tumbang, juga ada
kawat listrik yg nyelip/masuk di antara
dahan. mohon bisa dikondisikan, mungkin
ditebang atau ada cara lain yg aman. posisi
pohon pinggir timur jalan pakel baru selatan,
antara gg kunti dan gg sadewa

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

undefined, Jalan
Karangkajen
BRONTOKUSUMAN,
MERGANGSAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55153

JI. Karangkajen No.76,
Brontokusuman,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. MT. Haryono No.7B,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. KH. Ahmad Dahlan
No.10, Ngupasan,
Kecamatan
Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. DI Panjaitan No.54-
52, Mantrijeron,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

59J6+539,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

BAUSASRAN,
DANUREJAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA

Jalan Pakel Baru
Selatan, SOROSUTAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55162

Status
Terakhir

Admin SKPD
menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan eksekusi pohon
tersebut. Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

13/45



8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

92 Lapor :
06:20 24
May
Ditanggapi

17:38 24
May

93 Lapor :
14:12 22
May
Ditanggapi

12:28 23
May

94 Lapor :
10:27 22
May
Ditanggapi

10:27 22
May

95 Lapor :
09:01 22
May
Ditanggapi

09:28 22
May

96 Lapor :
07:47 22
May
Ditanggapi

07:49 22
May

97 Lapor :
21:34 21
May
Ditanggapi

21:38 21
May

98 Lapor :
10:33 21
May
Ditanggapi

11:22 21
May

929 Lapor :
10:22 20
May
Ditanggapi

14:35 20
May

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Sampah mampet di Sungai Widuri akibat
pembungan sampah warga. menimbulkan
bau, kerumunan lalat, dan nyamuk.

mohon untuk di rapikan/dipotong pohon
yang sudah hampir menutupi sebagian jalan
di jalan timoho sebelah timur kampus
janabadra

pohon di sisi jalan mohon di pangkas demi
keamanan pengguna jalan

mohon dibantu untuk pemangkasan dahan
pohon yang sudah mulai tinggi dan menutupi
papan reklame toko supaya lebih
memudahkan untuk dilihat konsumen. terima
kasih.

Selamat Pagi Bapak/Ibh Mohon dilakukan
pruning pohon di area utara dan barat
Asrama darmaputera baciro UGM, karena
sdh ada beberapa pohon yang
membahayakan dan mengenai kabel listrik
(khawatir terjadi percikan/kabel putus)di area
tersebut. Terima kasih

banyak ulat bulu, mengganggu pengguna
jalan, karyawan sekitar dan customer, harap
segera ditindak lanjuti

area jalan trimargo pembungaan sampah
sembarangan terus menerus

selamat siang pak/bu talud sungainya
dijadwalkan kapan untuk pembersihannya??
bisa disegerakan???

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Patangpuluhan
No.52, Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Timoho No.45, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Sagan No. 13,
Gondokusuman,

Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

59XM+7RC, Tahunan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Andong No.1,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan
Candrakirana TERBAN,
GONDOKUSUMAN,
KOTA YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55233

JI. Tri Margo Kulon
No.4, Karangwaru,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

XT Square, Pandeyan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terimakasih atas
laporannya, petugas
sudah melakukan
pembersihan sampah di
Sungai Widuri sesuai
lokasi yang dimaksud

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah di potong

sudah kami tindak lanjuti

kita tindak lanjuti
bertahab kurang
lebihnya mohon maaf

dah di potong

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

terimakasih, petugas
telah membersihkan
lokasi tersebut
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal Kategori

100  Lapor:
08:34 19
May
Ditanggapi

Taman/Perindang

12:41 19
May

101 Lapor :
07:08 19
May
Ditanggapi

Taman/Perindang

12:41 19
May

102 Lapor :
11:05 18
May
Ditanggapi

Taman/Perindang

14:24 18
May

103  Lapor:
08:19 18
May
Ditanggapi

Taman/Perindang

11:01 18
May

104  Lapor:
20:42 16
May
Ditanggapi

Taman/Perindang

10:28 17
May

105  Lapor:
11:11 16
May
Ditanggapi

Sampah

06:32 17
May

106  Lapor:
16:19 13
May
Ditanggapi

Taman/Perindang

20:51 13
May

107 Lapor :
08:53 13
May
Ditanggapi

Sampah

08:56 13
May

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon menutupi papan nama

Pohon perindang daunnya sudabh terlalu
lebat, dahan menjorok ke jalan raya
mengenai bus trans jogja yg lewat dan
mengenai kabel telepon/internet, selain itu di
sisi satunya dahan pohon menjorok masuk
ke halaman rumah warga, daun pohon
banyak yang rontok dan mengotori halaman
rumah warga, mohon dipangkas segera. trm
ksh

Pohon besar mengganggu kabel diJl.
SOROSUTAN, rawan konsleting dan bahaya
jika roboh, belakang STIE Widyawiwaha

kawasan ruang terbuka hijau sangat
membutuh kan perugaa menataaaan
merapikan lokasi di timur lapangan mingiran
mantrijeron

kolam kotor dan banyak nyamuk tolong bisa
dibersihkan dan dilakukan penyemprotan

di seputaran lapangan Minggiran khususnya
Tamanisasi dan Bahu Jalan,hampir setiap
hari daun rontok dan terkadang hanya warga
menyapu dan dikumpulkan, terlebih ketika
pasca musim hujan, sampah lebih
menumpuk, karenanya kami mohonkan
penambahan personil tetap dari DLH untuk
rutin menyapu,membersihkan dan piket,
agar aset pemkot terlihat nampak nyaman
asri bersih dan indah

mohon bantuannya pohon beringin yang
sudah rindang hampir menyentuh kabel
listrik, karena sangat membahayakan
apabila tertiup angin bisa menimbulkan
konslet listrik. nb: kemarin yg dikerjakan
salah, seharusnya Utara soto mbak Nunung
di wilayah RT 15 RW 03 ngampilan

Alhamdulillah..laporan kami sudah
ditindaklanjuti oleh instansi..tks//Hanya saja
sehari setelah sampah2 dibersihkan ada
saja OKNUM yg buang sampah
dilokasi...benar2 tdk punya hati, tidak
peka.../[btw. Sekali lagi tks lap kami sdh
ditindaklanjuti.. BRAVO..JSS JOSS (Rabu,
13 Mei 2026)

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Magelang No.119b,
Kricak, Kecamatan
Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Imogiri Timur 130,
GIWANGAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55163

JI. Sorosutan No.44,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59J6+69P Lapangan
Minggiran bagian Utara
menghadap utara,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

59JV+X87, Pandeyan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59J6+539,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto
No.26a, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

69F8+PVF,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
sesuai permintaan
kurang lebihnya mohon
maaf

kolam sudah di
kondisikan

Seputaran lapangan
minggiran sudah
dibersihkan secara rutin
oleh petugas DLH

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

terimakasih atas
laporannya

15/45



8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

108  Lapor:
11:03 11
May
Ditanggapi

12:33 11
May

109  Lapor:
08:10 11
May
Ditanggapi

09:39 11
May

110 Lapor :
08:53 10
May
Ditanggapi

12:3310
May

M1 Lapor :
15:12 09
May
Ditanggapi

15:14 09
May

112 Lapor :
07:16 08
May
Ditanggapi

10:53 08
May

113 Lapor :
05:34 08
May
Ditanggapi

10:52 08
May

114 Lapor :
05:19 08
May
Ditanggapi

05:29 08
May

115 Lapor :
21:20 07
May
Ditanggapi

12:33 11
May

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Mohon ijin melaporkan adanya pohon
dipinggir Jalan Warungboto 2 RT 28 RW 07
timur perempatan UAD yang sudah

melampaui kabel listrik dan membahayakan.

Mohon bantuannya untuk bisa dipangkas .
Terimakasih

laporan warga terkait pembuangan sampah
liar yang terdiri daru 2 kantung trash bag di
belakang STIKES Bethesda

mohon dari dinas terkait dapat melakukan
pemangkasan pohon di jalan Pengok Kidul
karena sudah terlalu tinggi & mengantisipasi
tumbang/dahan patah karena angin. terima
kasih

Lokasi : Selatan lapangan SMAN 11
Yogyakarta,sepanjang jalan sampah ada
dimana mana, terlebih setelah lapangan di
pagar besi, rumput ilalang tumbuh subur
menjadi tempat buang sampah (kumuh).
Termasuk jalan utama keluar masuk warga

adanya penumpukan sampah di dekat halte
bus jIn hos cokroaminoto

Sudah terkondisikan sampah di trotoar JI
Hayam Wuruk No 19 Yogyakarta

Sampah dibuang di trotoar jin hayam wuruk
no 19 yogyakarta

ini pohon sudah mati kenapa gak ditebang
sekalian biar nyaman jalannya apalagi kalo
papasan kendaraan roda 4 trus ditambal
aspal lokasi jl mendungwarih 146 A deket
stait bias Selatan spbg giwangan *hanya
sekedar usulan dari warga

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

59QR+R73,
Warungboto,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Suhartono No.6,
Kotabaru, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI Pengok Kidul No.#16,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

69F8+QRYV,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto
No.127, Tegalrejo,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Kantor Kemantren
Danurejan, Jalan
Hayam Wuruk TEGAL
PANGGUNG,
DANUREJAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55212

undefined, undefined
TEGAL PANGGUNG,
DANUREJAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55212

JI. Mendung Warih
No.80, Giwangan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

pohon sudah kami cek
pohon tsb ada jaringan
listrik dari dlh tidak
berani memangkas
mohon ijin itu minta
bantuan dari pIn yg kena
jaringan

Sampah liar sudah
dibersihkan petugas
DLH

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sepanjang jalan hingga
jalan utama sudah
dibersihkan petugas
DLH

tumpukan sampah
sudah dibersihkan
petugas DLH

terimakasih atas
laporannya

sudah terkondisikan

sebelumya saya mohon
maaf ijin menyampaikan
dulu pohon yg mati
tersebut udah kami
tindak lanjut tapi dak
boleh ditebang sama yg
punya rumah

16/45



8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

116 Lapor :
20:23 06
May
Ditanggapi

Belum

117 Lapor :
08:49 06
May
Ditanggapi

09:57 06
May

118 Lapor :
01:15 06
May
Ditanggapi

07:11 06
May

119 Lapor :
01:15 06
May
Ditanggapi

08:12 06
May

120 Lapor :
01:14 06
May
Ditanggapi

08:12 06
May

121 Lapor :
01:06 06
May
Ditanggapi

08:12 06
May

122 Lapor:
17:44 03
May
Ditanggapi

13:45 04
May

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Kami selaku warga sekitar ingin
menyampaikan aduan terkait kondisi
Lapangan Selatan Muhammadiyah 1 yang
saat ini ditutup secara total oleh pihak
pengelola. Akses pagar tidak pernah dibuka
sehingga lapangan tidak dapat dimanfaatkan
oleh masyarakat. Akibat penutupan tersebut,
kondisi lapangan menjadi semakin tidak
terawat. Rumput tumbuh tinggi, sampah
mulai menumpuk, dan lingkungan menjadi
kumuh. Bahkan, warga telah beberapa kali
melihat adanya ular yang melintas di area
tersebut, sehingga menimbulkan
kekhawatiran akan keselamatan warga
sekitar. Kami merasa dirugikan dengan
kondisi ini, karena selain menghilangkan
fungsi lapangan sebagai ruang terbuka bagi
masyarakat, juga berpotensi menimbulkan
risiko kesehatan dan keamanan lingkungan.

halo, saya mau bertanya terkait keluhan
saya di aplikasi JSS dengan nomor
#TP31091 tentang pohon yang terlalu lebat.
kapan bisa di eksekusi ya? mengingat setiap
sore mulai hujan deras disertai angin
kencang. Terima kasih

pohon perindang sudah menutupi lampu
peneranagan jalan,lokasi pas pertigaan jl ke
pakel rejo,mohon bantuanya untuk
memangkas pohon yang menutupi lampu
jalan,terimakasih

pohon perindang sudah menutupi lampu
peneranagan jalan,lokasi pas pertigaan jl ke
pakel rejo,mohon bantuanya untuk
memangkas pohon yang menutupi lampu
jalan,terimakasih

pohon perindang sudah menutupi lampu
peneranagan jalan,lokasi pas pertigaan jl ke
pakel rejo,mohon bantuanya untuk
memangkas pohon yang menutupi lampu
jalan,terimakasih

pohon perindang sudah menutupi lampu
peneranagan jalan,lokasi pas pertigaan jl ke
pakel rejo,mohon bantuanya untuk
memangkas pohon yang menutupi lampu
jalan,terimakasih

penambahhaaan dranase dan petugas dih
kebersihan

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JIn Am Sangaiji
Blunyahrejo TR 2/1019
A, Karangwaru,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Kenari No.56, Muja
Muju, Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta
55165, Indonesia

JI. Menteri Supeno
No.37, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Menteri Supeno
No.37, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Menteri Supeno
No.37, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Menteri Supeno
No.37, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59J6+7J6,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
informasi yang
diberikan.
Permasalahan ini telah
kami sampaikan ke
pihak terkait, yaitu
instansi pengelola
lapangan tersebut untuk
segera ditindaklanjuti.

sudah ditindak lanjuti
kurang mohon maaf

ijin menyampaikan
pohon ada jaringan
listrik harus kita harus
kordinasi sama pln baru
bisa dipangkas

tim kita sudah kelokasi
mau mangkas ada
jaringan listrik nya harus
kordinasi sama pin

mohon ijin pohon yg
diajukan pemangkasan
ada jaringan listriknya
jadi harus kerjasama pin

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah dikerjakan
petugas DLH
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

123  Lapor:
16:25 02
May
Ditanggapi

13:17 04
May

124 Lapor:
11:45 02
May
Ditanggapi

12:10 02
May

125  Lapor:
07:02 02
May
Ditanggapi

07:17 02
May

126  Lapor:
15:24 01
May
Ditanggapi

16:03 01
May

127  Lapor:
14:04 30
Apr
Ditanggapi

03:14 01
May

128 Lapor :
11:16 30
Apr
Ditanggapi

12:35 30
Apr

129 Lapor :
12:33 29
Apr
Ditanggapi

16:14 05
May

130  Lapor:
10:45 29
Apr
Ditanggapi

12:43 29
Apr

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon bantuannya pohon beringin hampir
menyentuh kabel jaringan listrik

dibantu pemangkasan pohon sudah rimbun
mendekati kabel listrik

Mohon bantuannya untuk menipiskan /
memotong pohon mangga yang tinggi dan
rindang di pinggir jalan lokasi jalan kecil
namun padat rumah penduduk dan dibawah
pohon ada jaringan kabel listrik pohon tinggi
rimbun berpotensi roboh ke rumah ataupun
kabel listrik terutama pada kondisi sekarang
dimana sering ada angin kencang dan hujan
deras mohon atensinya dan tindak lanjutnya,
terimakasih atas perhatiannya

dah +2minggu pelaporan ke TRC JOS ,
verifikasi lapangan aja belum. Bakalan
ditindak lanjuti ga ya request nitip angkut
sampah kaca? Takutnya ntar malah
ksenggol dIl malah pecah berantakan
..berabe

di sepanjang mutar lapangan Minggiran
perlu adanya tukang sapu dari DLH,
mengingat sampah berserakan dan terlihat
nampak kumuh terlebih ketika habis turun
hujan,,, yang mengurangi estetika baik
pengunjung,pengguna jalan maupun semua
yg melintnas,,

tanaman mangga menutupi solarcell di
simpang sgm sisi selatan kanan

mohon bantuannya untuk bisa melakukan
pemangkasan pohon, karena sudah cukup
rindang dan ada kabel listrik yang melintas,
di takutkan jika ada hujan angin atau yg
lainnya bisa membahayakan.. matur nuwun

tanaman beringin disimpang tungkak sisi
selatan kanan menutupi apill

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Letjen Suprapto
No.26a, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Letnan Jenderal
Suprapto No. 24,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Nyi Ageng Nis
No.32, Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Karel Sasuit Tubun
No.9, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59J6+2HG Lapangan
Minggiran,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Umbulharjo, Muja Muju,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Lempuyangan
No.23, Bausasran,
Kecamatan Danurejan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Taman Siswa No.7,
Gunungketur,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status

Terakhir Penyelesaian

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Terimakasih, petugas
telah mengambil kaca di
lokasi yang dimaksud

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Sudah ada petugas
kebersihan DLH di

sekitaran lapangan
minggiran

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah kami tindak lanjuti

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

dah di potong tgl 8. juni
2026

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

sudah kami tindak lanjuti
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

131 Lapor :
13:43 28
Apr
Ditanggapi

12:44 29
Apr

132 Lapor :
17:56 27
Apr
Ditanggapi

12:26 28
Apr

133  Lapor:
14:47 27
Apr
Ditanggapi

15:00 27
Apr

134  Lapor:
07:28 27
Apr
Ditanggapi

07:41 27
Apr

135  Lapor:
17:18 26
Apr
Ditanggapi

19:48 26
Apr

136  Lapor:
13:08 25
Apr
Ditanggapi

04:18 26
Apr

137 Lapor :
14:03 24
Apr
Ditanggapi

13:24 25
Apr

138  Lapor:
13:07 23
Apr
Ditanggapi

15:52 23
Apr

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

minta tolong dibantu untuk pemangkasan
dan dirapikan 4 pohon yang berada di depan
sebelah barat kantor bank BCA Jin.
Kusumanegara, Yogyakarta sampai dengan
lampu merah makam pahlawan karena
dahannya membahayakan banyak yang
mengenai kabel listrik, menutupi lampu apill
dan beberapa tempat usaha milik warga
sekitar. terima kasih.

pohon hampir tumbang di depan indomaret
jalan bausasran, mengganggu pengendara
dari timur ke barat. ditambah penerangan
jalan yang minim sehingga mengejutkan dan
membahayakan pengendara.

Jalan simpang 4 timoho ke utara barat jalan
beberapa minggu kotor,sampah hanya
dikumpulkan tidak diangkut oleh
petugas,sampah daun juga demikian sampai
menumpuk banyak

jenis pohon cemara sudah menyangkut
kabel

mohon pohon beringin dipotong karena
berisiko memutus kabel listrik dkt dg pabrik
aniem

kabel listrik diantara pohon rindang takutnya
bisa putus atau menganggu dan kondisi
sungai yang sudah banyak tumbuhan
menghambat aliran sungai takutnya
berimbas banijir jika hujan

kondisi pohon tersebut sudah terlalu besar
dan tinggi, sehingga dahan-dahannya telah
masuk ke sela-sela kabel jaringan listrik
serta menghalangi fasad bangunan.
berpotensi terjadi gangguan aliran listrik atau
kebakaran akibat dahan yang memyentuh
kabel tegangan tinggi. mohon dapat
dilakukan pemangkasan atau perampingan
pada pohon tersebut.

pohon besar tinggi rawan tumbang tak
terurus pemilik beban warga

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

59XM+7RC, Tahunan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Bausasran No.30, Petugas telah

Purwokinanti, menyelesaikan
Kecamatan Danurejan, laporan

Kota Yogyakarta,

Daerah Istimewa

Yogyakarta

Jalan Timoho No. 21,
Umbulharjo, Kota

Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

6952+G8J, Tegalrejo,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

59X3+GF8, Wirobrajan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Pramuka No.18,
Pandeyan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. A.M. Sangaiji No.68
B, Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. HOS Cokroaminoto
No.103, Pakuncen,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah ditindak lanjuti

Tumpukan sampah
selalu dibersihkan oleh
petugas DLH. Lokasi
tersebut terlalu lebat
sehingga butuh waktu
untuk membersihkan.

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kita tindak lanjuti

sudah di potong tgl 11
mei 2026

Pohon berada di dalam
persil yang mana tugas
dan kewajiban
pemeliharaannya sudah
menjadi tanggung jawab
yang punya persil.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

139  Lapor:
12:59 23
Apr
Ditanggapi

12:26 28
Apr

140  Lapor:
10:52 23
Apr
Ditanggapi

15:53 23
Apr

141 Lapor :
07:45 23
Apr
Ditanggapi

18:38 24
Apr

142  Lapor:
17:15 21
Apr
Ditanggapi

18:48 21
Apr

143  Lapor:
14:51 20
Apr
Ditanggapi

18:15 20
Apr

144  Lapor:
13:36 20
Apr
Ditanggapi

15:53 23
Apr

145 Lapor :
16:33 19
Apr
Ditanggapi

17:11 19
Apr

146  Lapor:
08:46 19
Apr
Ditanggapi

09:43 19
Apr

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon mengganggu melintas jalan besar

mohon maaf ijin menyampaikan keluhan di
sekitar stasiun tugu, banyak pedagang tapi
sulit di temukan tempat Sampah sehingga
ada beberapa tempat tanaman pagar stasiun
yang menjadi tumpukan sampah. mungkin
pihak terkait bisa mengecek ke lokasi. terima
kasih

bantaran sungai winongo timur pasar
serangan sisi utara tolong agendakan
pembersihan area terima kasih

assalam mualaikum wr.wb.jl.tunjung baru
dari timur sampai jembatan banyak sampah
daun berserakan.dan sampabh liar mohon
dinas terkait.diberi tenaga penyapuan.seperti
dulu.atas perhatiannya saya ucapkan terima
kasih.walaikum salam wr.wb.

pohon sudah miring ke arah jalan raya,
membahayakan pengendara yang melintas.
harap dipangkas.dampaknya sudah ada
korban yg menabrak.

Kepada Dinas Lingkungan Hidup kota
Yogyakarta, apakah bisa dibantu untuk
pemotongan pohon2 di daerah jalan Janti ini
karena sudah mulai menutupi papan nama

jalan Mas Suharto sisi timur sangat kotor.
tidak ada penyapu jalan, banyak sampah liar
di beberapa titik. mohon diberi petugas
penyapu jalan secara harian seperti dulu.

maaf.untuk bantuannya dinas terkait bisa
untuk penggambilan sampah menumpuk
dijalan tunjung baru tepatnya selatan smk
piri.bau disaat berkendara roda 2.atas
perhatiannya trima kasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. HOS Cokroaminoto
No.103, Pakuncen,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

6957+V8J,
Sosromenduran,
Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Gampingan wb 1/927,
Pakuncen, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Tunjung No.10,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Taman Siswa No.63-
65, Wirogunan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. P. Mangkubumi
No.52, Gowongan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Mas Suharto No.46,
Tegal Panggung,
Kecamatan Danurejan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Kenari No.6,
Semaki, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
tersebut. Terimakasih

Terimakasih atas
laporannya, penyediaan
sarana pewadahan
sampah pada lokasi
usaha di sekitar
pedestrian menjadi
tanggung jawab pemilik
usaha/ pedagang
masing-masing

Area tersebut sudah
selesai dibersihkan

Petugas sudah
melakukan penyapuan
dan sweeping di JI
Tunjung

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di potong tgl 5 mei
2026

JI. Mas Suharto ada
petugas penyapuannya
sedangkan apabila ada
sampah liar itu adalah
kelakuan oknum yg
tidak bertanggungjawab

sudah dilakukan
pembersihan pada
lokasi tersebut
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

147  Lapor:
08:44 18
Apr
Ditanggapi

10:43 18
Apr

148  Lapor:
18:54 16
Apr
Ditanggapi

03:34 17
Apr

149  Lapor:
21:43 15
Apr
Ditanggapi

08:25 16
Apr

150  Lapor:
15:51 15
Apr
Ditanggapi

16:00 15
Apr

151 Lapor :
14:48 15
Apr
Ditanggapi

15:32 15
Apr

152 Lapor :
12:29 15
Apr
Ditanggapi

13:00 15
Apr

153 Lapor :
11:30 15
Apr
Ditanggapi

15:03 15
Apr

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon menutupi papan nama toko cat
wawawa pingit

Pohon terlalu rimbun. Berbahaya saat hujan
deras

adanya pengumpulan sampah yang tidak
seharusnya dan menjadi sarang tikus untuk
berkembang biak di Jl.Nogosari RT 35 RW
09 Kelurahan Patehan Kemantren
Kraton,mohon ditindaklanjuti dinas terkait.
Untuk info JI Nogosari sebagai penyangga
Wisata Tamansari bukan menjadi depo
sampah.

Pengaduan adanya pengepulan dari
beberapa gerobak sampah di depan rumah
dan berjumlah banyak bisa sampai 10
gerobak, biasanya gerobak sampah sudah
pada datang di pukul 10.00 wib dan di
angkut ke truk sampah di jam jam setelah
jam 12.00-16.00 dilakukan hampir setiap
hari. karena sangat mengganggu sekali
membuat polusi udara jadi jelek, dan baunya
luar biasa, lalatpun banyak berterbangan
terutama di musim hujan warga sekitar pun
juga terganggu. KAMI MOHON DI BANTU
PENANGANANYA SEGERA YA
TERIMAKASIH

pada tgl 11 terjadi hujan & angin kencang
menyebabkan pohon Pule tinggi +7 mtr
tumbang,,saat itu sdh dikondisikan. Namun
dahan & daun tdk dibuang,,mohon dinas
terkait (DLH) membantu untuk membuang
daun? tersebut,karna berada didepan rumah
warga,mengganggu
kenyamanan.terimakasih

Tanaman pohon perindang sudah terlalu
lebat dan mengenai kabel listrik, mohon
pemangkasan

selamat siang kami dari Pengurus RW 08
Kampung Sagan. Mohon dari DLH maupun
dinas terkait untuk menindaklanjuti keluhan
dari ambruknya Pohon yang ada di kampung
Sagan sejak Sabtu lalu, karena mengganggu
lalu lintas warga. Terima Kasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Padepokan Kha
Dahlan, Jalan Kyai
Mojo 30, TEGALREJO,
TEGALREJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55244

696H+29G, Baciro,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Nogosari No.30,
Patehan, Kecamatan
Kraton, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Bank Mandiri, Jalan
Veteran 176,
WARUNGBOTO,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55164

JI. Sagan GK. V
No.866, Terban,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

undefined, Jalan
Tentara Rakyat
Mataram BUMIJO,
JETIS, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55231

Gg. Kapas No.446,
Bumijo, Kecamatan
Jetis, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

dah di potong tgl 20 april
2026

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Terimakasih, petugas
sudah berkoodinasi
dengan pemilik rongsok,
tumpukan rongsok
sudah dibersihkan dan
memberikan himbauan
agar tidak terjadi
penumpukan sampah
maupun sampah daur
ulang/ rongsok

Terimakasih atas
laporannya, kami telah
berkoordinasi dengan
wilayah untuk
penanganan aktivitas
pengumpulan sampah di
JI Veteran/ Bakeran

Dahan & daun sudah
dibersihkan petugas
DLH

DLH sudah
menindaklanjuti
ambruknya Pohon yang
ada di kampung Sagan.
Terima Kasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

154 Lapor :
07:20 15
Apr
Ditanggapi

Belum

155  Lapor:
15:42 14
Apr
Ditanggapi

16:11 14
Apr

156  Lapor:
10:05 14
Apr
Ditanggapi

13:20 14
Apr

157 Lapor :
09:59 14
Apr
Ditanggapi

10:01 14
Apr

158  Lapor:
18:56 13
Apr
Ditanggapi

10:00 14
Apr

159  Lapor:
18:53 13
Apr
Ditanggapi

10:48 15
Apr

Kategori

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon maaf, ada timbunan sampah di utara
perempatan Rejowinangun (seberang RM
Ny Suharti)

Pemotongan pohon perindang oleh PLN di
Sepanjang JI Hayam Wuruk kayunya tidak
dibersihkan ada beberapa titik

pohon tanjung sudah keropos dan kering
tapi masih tinggi sekitar 3 M ,Mohon di
tebang karena membahayakan mengguna
jalann takut tumbang kalo ada hujan
angin..posisi di barat Balai RW 02 miliran
muja muju umbulharjo

pohon tanjung sudah terlalu besar dan
penutupi lampu penerangan jalan dan
sebagian meninpa Balai Rw 02 Miliran Muja
muju umbulharjo mohon di pangkas. biar
lebih an dan lebih nyaman..pohon berada di
samping balai rw 02 miliran atau depan smp
bopkri 10

pohon rubuh menghalangi jalan dan akarnya
keluar sampai jalan , tolong dibantu untuk
dihilangkan warga kami diwilayah sering
terjatuh

pohon ini dulu jatuh menimpa warga , dan
saat ini tidak dituntaskan pembersihannya
warga kami terganggu sampai muncul akar
dijalan tolong dibantu untuk dihilangkan saja

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Gedongkuning
No.94e, Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Kantor Walikota
Yogyakarta, Jalan
Kenari MUJA MUJU,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55165

Gg. Tj. IV No.260, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kenari Blok UH 11
No.264, Muja Muju,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. KH. Ahmad Dahlan
No.143, Notoprajan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. KH. Ahmad Dahlan
No.143, Notoprajan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
pengaduan yang telah
disampaikan.
Berdasarkan hasil
verifikasi, lokasi yang
dimaksud berada di
wilayah Kabupaten
Bantul, bukan termasuk
wilayah administrasi
Kota Yogyakarta. Meski
demikian, kami telah
berkoordinasi dengan
Pemerintah Kabupaten
Bantul agar dapat
segera ditindaklanjuti
sesuai kewenangannya.
Kami berharap
penanganan dapat
dilakukan secepatnya
demi menjaga
kebersihan dan
kenyamanan
lingkungan. Terima
kasih atas perhatian dan
partisipasinya.

Kayu dari hasil
pemotongan pohon
sudah dibersihkan
petugas DLH

sudah kami tindak lanjuti

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi
tonggak pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi
tonggak pohon tersebut.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

160  Lapor:
14:43 11
Apr
Ditanggapi

16:50 11
Apr

161 Lapor :
07:22 11
Apr
Ditanggapi

08:09 11
Apr

162  Lapor:
06:15 11
Apr
Ditanggapi

08:08 11
Apr

163  Lapor:
07:09 10
Apr
Ditanggapi

18:56 10
Apr

164  Lapor:
12:34 09
Apr
Ditanggapi

18:57 10
Apr

165  Lapor:
17:34 08
Apr
Ditanggapi

20:47 08
Apr

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon dinas yg terkait untuk dapat
menggambil.sampah yg berada selatan SMK
PIRI,sudah hampir 1minggu tidak ada yg
ambil.dan sudah mulai bau.terima kasih

Pohon menutupi papan nama toko cat warna
abadi pingit

Yth DLH, Mohon dapat ditindaklanjuti
pengaduan kami tanggal 3 dan 8 April 2026
terhadap Bau Yang sangat Busuk dari DEPO
MANDALA KRIDA yang masuk ke area
Rumah Warga jalan Soka, Baciro. pagi ini
Bau Busuk semakin bertambahn sangat bau
masuk ke dalam rumah warga. mohon DLH
tidak mengorbankan kesehatan dan
kenyamanan warga sekitar DEPO SAMPAH
MANDALA KRIDA. Tks.

agar dilakukan pemotongan dahan pohon yg
mengenai kabel listrik krn berbahaya

mohon diperhatikan,sepanjang jl.tunjung dari
stm piri sampai jembatan kotor daun
berserakan.sepertinya gak pernah
dibersihkan.dan juga diatas trotoar.sangat
tidak nyaman buat pejalan kaki.saat mau
joging kestadion mandala krida.pernah
negur sama penyapu masnya yg dulu orang
nya tinggi.katanya daun2x.yg ditrotoar ada
bagiannya sendiri bagian taman.

Yth DLH, Mohon dapat ditindaklanjuti
Pengaduan warga terkait polusi bau busuk
dari DEPO Mandala Krida yang sampai ke
rumah Warga sekitar depo. aduan tanggal 3
April belum di tindaklanjuti. dan sanpai saat
ini Bau Sampah Depo Mandal Krida sangat
menyengat sanpai ke rumah warga jalan
Soka, mohon dapat segera dilakukan
perbaikan pemgelolaan sehingga warga
tidak tercemar dari keberadaan Depo
mandala krida. saat ini Pencemaran Depo
Warga berupa Bau Busuk sangat
menyengat, Suara Motor gerobak angkut
sangat keras di bleyer bleyer (pagi &
siang/sore). gerobak tidak tertata di jalan
dari sore/malam dan pagi. perlu
pengawasan dan pembinaan secara
menerus kepada petugas lapangan maupun
penggerobak sampah yang masih
mengangkut sampah rumah tangga ataupun
rumah makan/warung (bau sangat
menyengat). Terimakasih salam sehat dari
warga.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

JI. Tunjung No.9,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Polsek Jetis, Jalan Kyai
Mojo 30, TEGALREJO,
TEGALREJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55244

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Jalan Soka No. 34, Petugas telah

Gondokusuman, menyelesaikan
Yogyakarta, , laporan
Yogyakarta

JI. Madumurti No.4a,
Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Tunjung Baru No.10,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Jalan Soka No. 34, Petugas telah

Gondokusuman, menyelesaikan
Yogyakarta, , laporan
Yogyakarta

Penyelesaian

terimakasih atas
laporannya, tumpukan
saph sudah diambil oleh
petugas

dah di potong

Terimakasih atas
laporannya, terkait
dengan adanya
kebauan, telah
dilakukan pembersihan
Depo Mandala secara
berkala untuk
menanggulangi bau

Pohon tersebut terletak
di dalam persil, maka
untuk pemeliharaannya
sudah menjadi tanggung
jawab yang punya
persil. Terimakasih

Sudah dilakukan
pembersihan dan
penyapuan jalan pada JI
Tunjung

Terimakasih atas
laporannya, terkait
dengan adanya
kebauan, telah
dilakukan pembersihan
Depo Mandala secara
berkala untuk
menanggulangi bau
serta kami memberikan
pengarahan ke
transporter untuk
ketertiban armada di
depo
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

166 Lapor :
08:29 08
Apr
Ditanggapi

21:02 08
Apr

167  Lapor:
08:43 07
Apr
Ditanggapi

Belum

168  Lapor:
16:11 06
Apr
Ditanggapi

17:34 06
Apr

169  Lapor:
15:57 06
Apr
Ditanggapi

17:33 06
Apr

170 Lapor :
08:04 05
Apr
Ditanggapi

08:27 05
Apr

171 Lapor :
22:41 04
Apr
Ditanggapi

Belum

172 Lapor:
22:29 04
Apr
Ditanggapi

23:44 04
Apr

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

ranting pohon mangga yg sudah sampai ke
kabel listrik, dikawatirkan akan terjadi
konsleting atau kebakar.

Ada dahan pohon milik tetangga yang tiba-
tiba jatuh. Ukuran lumayan besar dan
termasuk pohon yang sudah tua.
Membahayakan warga sekitar karena ada di
pemukiman yang sangat padat penduduk.
Apakah bisa dibantu untuk dipangkaskan?
Terima kasih.

Mohon izin, tanaman perindang (pohon
beringin) di JI. Kyai Guno Mrico (Dekat
SPBU) Mrican RT 27 RW 09 Kel. Giwangan,
Kem. Umbulharjo, Kota Yka mohon diadakan
pemangkasan karena kalau hujan dan angin
besar membahayakan rumah yg ada
disekitarnya. Demikian kami laporkan atas
perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

selamat sore. untuk bs ditindaklanjuti
pemangkasan pohon perindang yg menutupi
PJU di jl. KI Ageng Pemanahan dpn Balai
Kanoman. m. nuwun

permohonan pemotongan pohon perindang
depan kemantren ngampilan karena sudah
keropos di dalam nya membahayakan

pembuangan sampah oleh oknum yang di
lakukan malam menjelang subuh di jin asem
gede RT 001, RW 002, kel Gowongan, kec
Jetis, yogya, tepatnya utara toko sepeda
karunia

terjadi pembuangan sampah rumah tangga
oleh beberapa oknum di jin asem gede, kel.
gowongan, kec jetis yogya, tepatnya di
depan (sebelah timur eks GS spa, atau utara
tk sepeda karunia)

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Sidikan No.107,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Masjid Muttagien, Jalan
Jogoyudan 552,
GOWONGAN, JETIS,
KOTA YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55232

JI. Kyai Guno Mrico
No.404a, Giwangan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59CH+8WYV, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. KH Wahid Hasyim
No.95A, Jurang Mangu
Timur, Pd. Aren, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Asem Gede No.4a,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Asem Gede No.4a,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Terima kasih atas
laporannya. Mohon
maaf, karena lokasi
tersebut berada di tanah
pekarangan milik pribadi
yang bukan menjadi
kewenangan
Pemerintah Kota
Yogyakarta, kami tidak
dapat menindaklanjuti.
Demikian disampaikan,
atas perhatian dan
pengertiannya kami
ucapkan terima kasih.

sudah kami tindak lanjuti

sudah saya cek lokasi
nya pohon di selatan
gapura dusun kragilan
katanya yg timur jalan
itu wilayah bantul

Sudah ditindak lanjuti
dengan penebangan
pohon yang keropos
tersebut, dan akan
ditanami lagi dengan
pohon yang baru

Terimakasih atas
laporannya mohon maaf
laporan yang sama
sudah kami terima dan
akan kami proses.
demikian disampaikan
atas perhatiannya
diucapkan terimakasih

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH
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8/20/26, 10:13 AM

#

173

174

Tanggal Kategori

Lapor :
16:57 03
Apr
Ditanggapi

Sampah

19:35 03
Apr

Lapor :
16:29 03
Apr
Ditanggapi

Sampah

16:30 03
Apr

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Yth DLH, terimaksih atas perbaikan Depo
Sampah Mandala yang saat ini kondisi sdh
jauh lebih baik. mohon bantuannya untuk
dapat dilakukan pembebasan pengelolaan
Depo Mandala yang sesuai ketentuan di
peruntukan bagi sampah Non Rumah
Rangga, saat ini kondisi di Pagi Hari, Siang,
sore dan malam sering sangat bau dan
sampai ke perumahan warga jalan Soka.
Mohon dapat segera dilakukan pembenahan
pengelolaan secara ketat sehingga bau
busuk sampai organik segera hilang dan
tidak mengganggu warga. Terimakasih.

Saya ingin menyampaikan pengaduan
terkait kondisi trotoar di area seberang SMA
Negeri 9 Yogyakarta yang saat ini digunakan
sebagai lokasi penempatan gerobak sampah
dan becak secara permanen, serta terdapat
penumpukan sampah seperti styrofoam,
seng, kayu, sampah orgaik, anorganik dan
sampah lainnya. Selain menimbulkan bau
tidak sedap dan kesan kumuh, kondisi
tersebut menyebabkan trotoar tidak dapat
digunakan sebagaimana mestinya oleh
pejalan kaki. Gerobak bahkan sering
digembok pada tiang listrik di area trotoar
sehingga menghalangi jalur pejalan kaki dan
membuat kami terpaksa turun ke badan
jalan saat melintas, yang tentu berisiko
terhadap keselamatan, terutama bagi pelajar
dan masyarakat sekitar. Sebelumnya,
pemilik gerobak dan pihak yang
menempatkan barang di lokasi tersebut
sudah beberapa kali diingatkan dan ditegur
secara baik oleh beberapa warga agar tidak
menggunakan trotoar sebagai tempat
penempatan permanen. Namun demikian,
teguran tersebut tidak mendapat tanggapan
yang baik dan justru menimbulkan respons
kurang kooperatif sehingga kondisi di lokasi
tetap berlangsung sampai sekarang. Melalui
pengaduan ini, kami memohon agar instansi
terkait dapat segera melakukan penertiban
dan penanganan terhadap penempatan
gerobak, becak, serta sampah di lokasi
tersebut sehingga fungsi trotoar dapat
kembali optimal dan lingkungan sekitar
menjadi lebih bersih, tertata, tidak kumuh,
tidak menimbulkan bibit penyakit serta aman
untuk dilalui pejalan kaki. Terima kasih atas
perhatian dan tindak lanjutnya.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

Jalan Soka No. 34, Petugas telah

Gondokusuman, menyelesaikan
Yogyakarta, , laporan
Yogyakarta

Jalan Candrakirana,
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terimakasih atas
laporannya, DLH
mendorong pengelolaan
sampah organik melalui
pemilahan dengan
ember organik yang
dikumpulkan oleh
transporter pada titik
kumpul di setiap
Kelurahan. Terkait
dengan adanya
kebauan, telah
dilakukan pembersihan
Depo Mandala secara
berkala untuk
menanggulangi bau

Kondisi trotoar di area
seberang SMA Negeri 9
Yogyakarta saat ini
sudah DLH tindaklanjuti
sehingga tidak
digunakan sebagai
lokasi penempatan
gerobak sampah dan
becak. Apabila trotoar
tidak dapat digunakan
sebagaimana mestinya
oleh pejalan kaki maka
bisa menghubungi
wilayah, pol pp, dishub
atau pihak berwenang.
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal Kategori

175  Lapor:
16:13 03
Apr
Ditanggapi

Sampah

Belum

176  Lapor:
23:09 02
Apr
Ditanggapi

Taman/Perindang

03:51 03
Apr

177  Lapor:
08:23 31
Mar
Ditanggapi

Taman/Perindang

14:40 31
Mar

178  Lapor:
09:15 30
Mar
Ditanggapi

Taman/Perindang

10:29 30
Mar

179 Lapor :
20:32 29
Mar
Ditanggapi

Taman/Perindang

19:45 30
Mar

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Saya ingin menyampaikan pengaduan
terkait kondisi trotoar di area seberang SMA
Negeri 9 Yogyakarta yang saat ini digunakan
sebagai lokasi penempatan gerobak sampah
dan becak secara permanen, serta terdapat
penumpukan sampah seperti styrofoam,
seng, kayu, sampah organik dan anorganik
lain yang menimbulkan bau tidak sedap dan
rasa tidak nyaman bagi pejalan kaki .
Kondisi penempatan gerobak tersebut
menyebabkan trotoar tidak dapat digunakan
sebagaimana mestinya karena terkadang
gerobak sampah ditempatkan dengan
digembok ditengah jalan sehingga
mengganggu pejaan kaki dan tidak dapat
dilewati oleh pejalan kaki, menimbulkan bau
tidak sedap, serta menurunkan kenyamanan
dan kerapian lingkungan sekitar, terutama
bagi pelajar dan masyarakat yang melintas
setiap hari. Melalui pengaduan ini, saya
memohon agar instansi terkait dapat
melakukan penertiban dan penanganan
terhadap penempatan gerobak, becak, serta
sampah di lokasi tersebut sehingga fungsi
trotoar dapat kembali optimal bersih dan
lingkungan sekitar menjadi lebih tertata, dan
nyaman dan bersih juga tidak terkesan
kumuh Terima kasih atas perhatian dan
tindak lanjutnya.

Penerangan jalan tertutup oleh rindangnya
pohon. Pohon perlu dilakukan penebangan
atau perapian ranting pohon yang menutupi
lampu jalan. Karena disaat malam hari,
walaupun sudah ada lampu milik rumah
pribadi di pinggir jalan, tetap terlihat gelap
dan beberapa kali terjadi kecelakaan antara
roda dua bahkan roda empat karena
gelapnya jalan di daerah sini.

rambu tertutup pohon

pohonnya terbelah dan hampir tumbang,
berpotensi membahayakan lalu-lintas
maupun kabel? listrik

Mohon bantuan pemotongan pohon di
pinggir jalan empu Gandring Raya
dikarenakan sudah tinggi dan hampir
menyentuh kabel listrik bertegangan tinggi.
Dikhawatirkan akan menjadi bahaya untuk
masyarakat disekitar

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan Candrakirana,
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Gayam No.17,
Mangkukusuman,
Kodya, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Mojo No.17, Baciro,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Timoho Il No.2-C,
Muja Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Empu Gandring
No.770d, Pandeyan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
informasinya.
Permasalhan tersebut
telah kami terima dan
tengah ditindaklanjuti.

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya
mohonmaaf

dah di potong tgl 7 april

2026

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

180 Lapor :
20:58 27
Mar
Ditanggapi

Belum

181 Lapor :
08:20 26
Mar
Ditanggapi

09:08 26
Mar

182  Lapor:
05:31 26
Mar
Ditanggapi

06:16 26
Mar

183  Lapor:
12:32 25
Mar
Ditanggapi

13:51 25
Mar

184  Lapor:
10:07 25
Mar
Ditanggapi

10:19 25
Mar

185  Lapor:
16:34 24
Mar
Ditanggapi

21:00 24
Mar

186  Lapor:
08:26 24
Mar
Ditanggapi

08:39 27
Mar

187 Lapor :
09:10 17
Mar
Ditanggapi

10:34 17
Mar

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon pohon perindang sudah menjulang
tinggi hampir menyentuh kabel listrik, agar
ditenang

Pohon rimbun menghalangin papan nama
toko cat warna abadi Pingit (WAWAWA)

lampu taman Bumijo kalau malam mati.
padahal meteran, saklar/sensor sudah status
on. mohon bantuannya.

menutupi rambu jalan

tolong dinas terkait(kebersihan).sepanjang
jalan cantel tepatnya samping calon kantor
DPR propinsi kotor sekali ditrotoar banyak
daun2x tidak pernah diambil hanya
dikumpulkan saja,sudah berbulan2x dan
sampabh liar.bau sekali dipemukiman warga
sekitar.

tanaman jambu menutupi solarcell
disimpang sgm sisi kanan dari timur

di Utara Tugu pal putih, tempat yang
strategis bagi wisatawan tapi ada sedikit
tumpukan tanah mengganggu
pemandangan, mohon segera ada tindakan

pohon peneduh di tepi jalan utama Pangeran
Diponegoro sudah terlalu tinggi melebihi
tiang listrik, dan cabangnya membahayakan
kabel tiang listrik. Saat hujan disertai angin
juga sepertinya rawan bila tiba-tiba tumbang.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan Jatimulyo I,
Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Dcs Computer, Jalan
Tata Bumi 7, BENER,
TEGALREJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55243

Gg. Kapas No0.446,
Bumijo, Kecamatan
Jetis, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Suryowijayan No.21,
Gedongkiwo,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Cantel Baru Il No.7a,
Semaki, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kusumanegara
No.212, Muja Muju,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Poncowinatan
No.16-6, Gowongan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Pangeran
Diponegoro No.42,
Gowongan, Kecamatan
Jetis, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Mohon maaf, karena
pohon berada pada
lahan milik pribadi,
maka Pemerintah Kota
Yogyakarta tidak
memiliki kewenangan
untuk melakukan
pemangkasan.
Pemangkasan dapat
dilakukan oleh pemilik
lahan tersebut. Terima
kasih.

lampu taman bumijo
sudah di perbaiki dan
menyala

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Setiap hari lokasi
tersebut sudah di
kondisikan bahkan
kadang 2x sehari.
Sekarang musim panas
daunnya jadi sering
rontok jadi mohon
dimaklumi.

sudah kami tindak lanjuti

Tumpukan tanah yang
mengganggu
pemandangan sudah
ditindaklanjuti petugas
DLH

dah di potong tgl 23
maret 2026
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

188 Lapor :
09:01 17
Mar
Ditanggapi

10:25 17
Mar

189  Lapor:
16:00 13
Mar
Ditanggapi

18:38 13
Mar

190  Lapor:
10:32 12
Mar
Ditanggapi

14:34 12
Mar

191 Lapor :
16:26 10
Mar
Ditanggapi

22:00 10
Mar

192  Lapor:
16:07 10
Mar
Ditanggapi

21:59 10
Mar

193  Lapor:
11:49 10
Mar
Ditanggapi

12:13 10
Mar

194  Lapor:
10:55 10
Mar
Ditanggapi

Belum

195  Lapor:
14:04 08
Mar
Ditanggapi

10:27 09
Mar

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon perindang yang ada disepanjang jl
kenari tepatnya RT 05 Depan Rumah jl|
kenari No 27 dan Rumah No 31 RT 05 RW
02 MUJA MUJU UMBULHARRJO..Pohon
yang sudah Hampir menyentuh kabel
bertegangan tinggi takut kalo warga ada
yang kesetrum,terutama warga
yangrumahnya berhadapan dengan
pohon.mohon dari PU Untuk memangkas
agar tidak menyentuh kabel bertegangan
tinggi karena berbahaya bisa terjadi
kesetrum

pohon perindang di depan masjid
Dipowinatan sudah tumbuh menjorok ke
dalam masjid, mohon bantuannya utk bisa
dilakukan CP: Nuryadi ketua RT 02 HP :
0823-2617-9127

mohon ijin utk penebangnbpohon beringin
depan rumah. jl Tunjung no 4 Baciro.
mengganggu pandangan kalo keluar masuk
mobil, dan aura negatif buat jualan warung di
rumah

ada pohon yg hampir tumbang, mengganggu
pengendara

pohon didepan puskesmas Pakualaman
terkena jaringan listrik. sehingga sudah dua
kali aliran listrik ke kampung RT 36 terputus.
mohon pohon dikurangi . maturnuwun

pohon perindang mengenai tiang listrik

pohon perindang di pinggir jalan yang
mengenai tiang listrik

mohon pohon dapat dipindahkan karena
menghalangi pintu masuk ke rumah (sempit)

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

692Q+GPG, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Brigjen Katamso
No.11, Keparakan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Langenarjan Lor
No.27, Ngupasan,
Kecamatan
Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Magelang No.

119A, Tegalrejo, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Purwanggan No.44a,
Purwokinanti,
Pakualaman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto
No.26a, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto
No.26a, Ngampilan,
Ngampilan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Patang Puluhan
No.5, Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
yg ranting kena jaringan
kita tidak berani
mangkas kurang
lebihnya mohon maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

dah di potong tgl 24
maret 2026

sudah kami tindak lanjuti

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Terima kasih atas
laporannya. Laporan
telah kami terima dan
segera ditindaklanjuti
oleh Dinas Lingkungan
Hidup.

Untuk pemindahan /
penebangan pohon
tersebut silakan untuk
mengajukan perijinan
terlebih dahulu di
DPMPST Kota
Yogyakarta. Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

196 Lapor :
19:30 07
Mar
Ditanggapi

19:49 07
Mar

197  Lapor:
08:55 06
Mar
Ditanggapi

Belum

198  Lapor:
11:06 02
Mar
Ditanggapi

15:12 02
Mar

199  Lapor:
08:45 02
Mar
Ditanggapi

09:24 02
Mar

200  Lapor:
06:46 01
Mar
Ditanggapi

13:46 01
Mar

Kategori

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon ditindaklanjuti, sampah di jalan empu
gandring, pandeyan. warga sudah berupaya
menjaga lingkungan tapi masih ada aja
oknum yang membuang sampah dengan
sengaja dilingkungan pemukiman

Selamat pagi. Saya mau melaporkan,
disebelah timur jenbatan genbiraloka ada
selokan yang atasnya tidak ditutup konblok
dan ditumbuhi rumput liar, tepatnya dibawah
papan reklame. Saya mohon kantor yang
menangani umtuk menindaklanjuti, karena
dapat membahayakan pengendara sepeda
motor maupun mobil yang melintas dijalan
tersebut. Atas perhatian dan kerjasamanya,
sebelumnya saya ucapkan terima kasih.

Tindak lanjut pembuangan sampah organik
sisa dapur. Laporan: Salam Kota Jogja
Berdasarkan konten ini
https://www.instagram.com/p/DTPIWijJE8Wm/
kami di lingkungan RT 37 Rejowinangun
menunggu eksekusi penjemputan sampah
organik, terutama setelah ada sosialisasi di
kelurahan. Hanya saja sampai laporan
dibuat, di lingkungan sekitar tempat tinggal
saya beserta tetangga belum ada info
tentang pengambilan sampah organic
tersebut. Apakah bisa ditindaklanjuti?
Terutama mengingat efek pembuangan
sampah organik di sekitar rumah tangga
yang malah mendatangkan hama tikus
seperti untuk biopori sendiri sudah penuh
dan tidak ada pengambilan.

Selamat pagi, mohon di bantu untuk
pemangkasan pohon di trotoar karena sudah
menghalangi papan reklame Toko Cat di
JI.Mt.Haryono dari sisi timur dan barat toko.
untuk pohon tersebut juga sudah hampir
mengenai kabel listrik yg ada di atasnya.
Terimakasih

Mohon bantuan pemangkasan pohon sudah
terkena kabel listrik/menutup plang toko dan
pohon mati sudah rapuh. Terima kasih.
Lokasi Jalan Parangtritis

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

Kantor Hukum
Rahmawati & Co,
Pandeyan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

undefined, Gang Petugas telah

Tamtama menyelesaikan
WARUNGBOTO, laporan
UMBULHARJO, KOTA

YOGYAKARTA,

DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55164

Sd Negeri Pilahan,
Gang Kemuning 574D,
REJOWINANGUN,
KOTAGEDE, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55171

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. MT. Haryono No.24,
Suryodiningratan,

Petugas telah
menyelesaikan

Kecamatan Mantrijeron, laporan

Kota Yogyakarta,

Daerah Istimewa

Yogyakarta

59J9+W5G, Petugas telah

Mantrijeron, Kecamatan
Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH. Untuk menjaga
kebersihan dari oknum
tidak bertanggungjawab
bisa koordinasi dengan
linmas kemantren.

Terima kasih atas aduan
yang Bapak/lbu
sampaikan. Perlu kami
informasikan bahwa
permasalahan tersebut
merupakan kewenangan
Kabupaten Bantul, dan
aduan Bapak/Ibu telah
kami koordinasikan
kepada pihak terkait
untuk ditindaklanjuti.
Bapak/Ibu juga dapat
melaporkan melalui
SP4N LAPOR! di
lapor.go.id. Terima kasih
atas perhatian dan
kesabarannya.

pengelolaan sampah
organik melalui ember
organik terpilah
dilakukan secara
terpadu. sampah
organik basah sudah
harus terpilah dari
rumah, ditempatkan di
dalam ember yang
nantinya akan dibawa
oleh
penggerobak/transporter
ke titik penjemputan.
untuk lebih jelasnya
mohon berkoordinasi
dengan Jumilah
(Petugas Pengawas
Pemilah Sampah) yang
sudah ditugaskan di
kelurahan.

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut

Sudah ditindak lanjuti
dengan penggantian
pohon yang mati
tersebut dengan
tanaman yang baru, dan
kami pangkas pohon di
sebelah utaranya.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

201 Lapor :
17:21 26
Feb
Ditanggapi

17:50 26
Feb

202  Lapor:
09:43 26
Feb
Ditanggapi

Belum

203  Lapor:
08:30 26
Feb
Ditanggapi

12:40 26
Feb

204 Lapor :
21:52 25
Feb
Ditanggapi

09:31 26
Feb

205 Lapor :
11:13 25
Feb
Ditanggapi

16:32 25
Feb

206  Lapor:
08:26 25
Feb
Ditanggapi

09:58 25
Feb

207  Lapor:
16:48 22
Feb
Ditanggapi

17:38 22
Feb

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

dahan pohon terlalu maju ke jalan.
menbahayakan pengguna jalan terutama
truk dgn ketinggian tertentu.

pohon perindang terlalu lebat dan tumbuh ke
arah rumah. dahan-dahan menutupi tiang
dan kabel-kabel. mohon ditebang.

pohon perindang terlalu lebat, tumbuh ke
arah rumah dan menutupi kabel-kabel listrik
dan tiang di antaranya. mohon ditebang.
terima kasih

lampu ruang publik rthp suryatmajan mati
tidak hidup dari 1 bulan yang lalu . tolong
segera di perbaikii

Selamat siang, mohon dapat dilakukan
pemangkasan pohon yang sudah lebat untuk
antisipasi tumbang ketika hujan atau angin
kencang. matur nuwun

pohon perindang yang tumbuh di trotoar
jalan Jlagran sudah sangat rimbun dan
terlintasi kabel2. Mohon bantuan untuk
pemangkasan dikarenakan berbahaya kalau
roboh. Terima kasih.

Tambah banyak dan gak pernah dibersihkan.
kapan sampah bisa bersih disini? Stop
penggerobak dan keluarkan sampah yang
didepo dengan segera.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan Johar Nurhadi
No. 1, Gondokusuman,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

Jalan Johar Nurhadi
No. 1, Gondokusuman,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

Jalan Johar Nurhadi
No. 1, Gondokusuman,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

Cokrodirjan,
Suryatmajan,
Kecamatan Danurejan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. HOS Cokroaminoto
No.173, Tegalrejo,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Jlagran No.11,
Pringgokusuman,
Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59VX+37J,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

dah di potong tgl 5
maret 2026

Terimakasih atas
laporannya. Aduan yang
sama sudah kami terima
dan kami proses.
Demikian disampaikan
atas perhatiannya
diucapkan terimakasih.

dah di potong tgl 5
maret 2026

suadah beres

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Depo kebunraya sudah
bersih
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# Tanggal Kategori

208  Lapor:
16:43 22

Feb
Ditanggapi

Taman/Perindang

Belum

209 Lapor :
09:13 20
Feb
Ditanggapi

Taman/Perindang

09:26 20
Feb

210  Lapor:
14:03 19
Feb
Ditanggapi

Taman/Perindang

14:43 19
Feb

211 Lapor :
12:05 19
Feb
Ditanggapi

Taman/Perindang

14:43 19
Feb

212 Lapor:
10:13 19
Feb
Ditanggapi

Taman/Perindang

Belum

213 Lapor :
06:07 19
Feb
Ditanggapi

Sampah

06:46 19
Feb

214  Lapor:
13:36 18
Feb
Ditanggapi

Taman/Perindang

18:49 18
Feb

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

terdapat pohon akan tumbang yang
mengenai kabel penerangan dan kabel listrik
lainnya sangat berbahaya jika putus
dikarenakan jalan umum, warga tidak ada yg
berani menebang karena takut aliran listrik.
lokasi RW 16 Sorosutan UH YK atau selatan
jembatan sorosutan 2,

pemotongan pohon karena menghalangi
papan reklame toko cat warna abadi dari sisi
timur dan barat. untuk yang di sisi barat toko
pohon juga sudah lumayan tinggi dan hampir
menyentuh kabel. terimakasih

Pohon hampir ambruk karena angin kencang
saat hujan kemarin. Pohon menutupi jalan.
Mohon bisa untuk dipangkas, takut
kedepannya jika terkena angin kencang lagi
kemudian ambruk. Lokasi di depan Toko
Prawoto, JI. Ngasem no. 79, Kadipaten,
Kraton, Yogyakarta.

tolong pohon ini di pangkas karena
kondisinya sudah doyong dan terkena pos
ronda rw10 depan Kelurahan Purwokinanti

Pohon di trotoar tersebut hampir ambruk
menutupi jalan karena angin kencang
kemarin saat hujan. Lokasi di depan Toko
Prawoto JI. Ngasem no. 79, Kadipaten,
Kraton, Yogyakarta

2 truk mengambil sampah di depo jl kebun
raya. seharusnya menggunakan alat berat
dan beberapa truk lagi untuk mengosongkan
sampah yang ada didalam depo sehingga
bersih.

mohon dibantu pohon perindang bisa
dipangkas ranting-ranting besarnya karena
baru saja ada ranting cukup besar ambruk
saat hujan angin sekitar jam 1 siang ini dan
hampir mengenai pengendara motor yg
melintas, dikawatirkan ketika hujan yang
lebih lebat pohon akan tumbang dan
membahayakan penggunaan jalan.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

59JG+2C6 Jembatan
Sorosutan Il,
Sorosutan, Umbulharjo,
Yogyakarta City,
Special Region of
Yogyakarta

59P6+FR7, Mantrijeron,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Ngasem No.79,
Kadipaten, Kecamatan
Kraton, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Harjowinatan No.19,
Purwokinanti,
Pakualaman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Ngasem No.95 B,
Kadipaten, Kecamatan
Kraton, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kebun Raya No.41E,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. D.I Panjaitan
No.128, Mantrijeron,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Penyelesaian

Terima kasih atas
laporannya. Mohon
maaf, karena lokasi
pohon tersebut berada
di dekat jaringan kabel
listrik, penanganannya
menjadi kewenangan
PLN demi keselamatan
bersama. Untuk tindak
lanjut, silakan
berkoordinasi dengan
PLN melalui call center
123 atau aplikasi PLN
Mobile. Demikian
disampaikan. Atas
perhatian dan kerja
samanya, diucapkan
terima kasih.

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
tersebut. Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Terima kasih atas
laporannya. Kami
informasikan bahwa
aduan tersebut telah
ditindaklanjuti dengan
pelaksanaan evakuasi
pohon dimaksud sesuai
ketentuan.

Depo kebunraya sudah
bersih
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# Tanggal

215 Lapor :
15:27 16
Feb
Ditanggapi

15:55 16
Feb

216  Lapor:
10:40 16
Feb
Ditanggapi

15:49 16
Feb

217  Lapor:
08:35 16
Feb
Ditanggapi

Belum

218  Lapor:
08:34 16
Feb
Ditanggapi

Belum

219  Lapor:
08:23 16
Feb
Ditanggapi

08:55 16
Feb

220  Lapor:
17:41 15
Feb
Ditanggapi

17:53 15
Feb

221 Lapor :
13:22 15
Feb
Ditanggapi

13:30 15
Feb

222 Lapor:
13:16 15
Feb
Ditanggapi

13:30 15
Feb

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Polusi

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

ambrol, jalan yang tadinya sempit menjadi
makin sempit

Sampah Di RTHP Prawirodirjan tidak
dibersihkan/ diangkut oleh DLH memicu
pembuangan sampah yg lain.

lokasi rumah tersebut persis di sebelah
lampu merah jl trimo kelurahan kotabaru. jI
dr wahidin no 3. terima kasih.

lokasi rumah tersebut persis di sebelah
lampu merah jl trimo kelurahan kotabaru. jl
dr wahidin no 3. terima kasih.

minta tolong tebang pohon tersebut di jalan
kerto no 8, kelurahan muja muju, kecamatan
umbulharjo, sudah tinggi sekali. terima kasih.

minta tolong pohonnya depan laundry dan
bakmi di pangkas dan di rapikan biar indah

mohon bantuan untuk pemangkasan pohon
mangga. dikhawatirkan tumbang menimpa
kabel. lokasidi jl imogiri timur, giwangan.

Selamat siang...ijin melaporkan untuk pihak
terkait,untuk melaporkan perindang di sekitar
perempatan jl Patangpuluhan terpantau sdh
rimbun,tinggi.Beberapa hari ini jika hujan
angin membahayakan pengguna jalan yang
berhenti di lampu merah.Kami berharap utk
dapat dilakukan pemangkasan/perapian
agar tidak membahayakan karena
mengingat juga banyak kabel bertegangan
tinggi. Demikian harap menjadi kroscek dan
eksekusi selanjutnya. Terimakasih,JOGJA
ISTIMEWA...

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

59J6+539,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Gg. Garuda No.1042,
Prawirodirjan,
Kecamatan
Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Gondokusuman, ,
Gondokusuman, ,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Gondokusuman, ,
Gondokusuman, ,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Banguntapan, ,
Banguntapan, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Gedongkuning Utara
No.32A, Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Imogiri Tim. No.139
A, Giwangan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Patangpuluhan No.3,
Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah dikerjakan

sampah sudah
terkondisikan

Terima kasih atas
laporannya.
Permasalahan tersebut
saat ini sedang diproses
oleh Kemantren
Gondokusuman.

Terima kasih atas
laporannya.
Permasalahan tersebut
saat ini sedang diproses
oleh Kemantren
Gondokusuman.

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

223 Lapor :
16:42 14
Feb
Ditanggapi

16:49 14
Feb

224  Lapor:
10:29 13
Feb
Ditanggapi

22:09 13
Feb

225  Lapor:
07:44 13
Feb
Ditanggapi

09:27 13
Feb

226 Lapor :
16:46 12
Feb
Ditanggapi

18:21 12
Feb

227 Lapor :
15:38 11
Feb
Ditanggapi

10:49 18
Feb

228  Lapor:
16:31 10
Feb
Ditanggapi

13:28 11
Feb

229  Lapor:
14:57 09
Feb
Ditanggapi

15:39 09
Feb

230  Lapor:
14:34 09
Feb
Ditanggapi

15:38 09
Feb

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pepohonan di depan RS Pratama, di
separator jalan semuanya menutupi lampu
PJU sehingga saat malam hari seperti tidak
ada penerangan jalan, yang ada malah
dedaunan bersinar terang....

batang pohon mengarah di badan jalan,
apabila terjadi hujan deras bisa
mengakibatkan patah dan jatuh dijalan
mengenai pengendara dijalan

beberapa waktu yang lalu ada pemotongan
pohon oleh pemerintah kota, tetapi daunnya
belum diambil sampai sekarang

pohon menutup badan jalan kendaraan yang
akan belok ke kiri dan menutup totem hotel

pohon dipinggir jl tentara pelajar sudah
rimbun mengganggu akses kendaraan besar
atau bus

saya pernah lihat di sosmed bahwa salah 1
dinas di kota jogja ada yang berkenan
menampung ranting2 pohon sekaligus
menjemput bola, mohon bisa di bantu
diteruskan pak, terimakasih

1. Pohon sudah terlalu tinggi, waktu angin
kencang hampir kena kabel. Sekarang pun
kabel-2 telpon dan internet sudah terimbas.
2. Pot di trotoar rusak, perlu perbaikan.

Pohon perindang di depan Taman Kanak-
kanak Pujokusuman, Ndalem Pujokusuman
MG 1/361 Yogyakarta sudah terlalu besar
dan miring sehingga beresiko tumbang
membahayakan warga sekolah karena akar
yang sudah keluar

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Kolonel Sugiyono
No.67, Keparakan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Hayam Wuruk
No.34, Bausasran,
Kecamatan Danurejan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

GEDONGKIWO,
MANTRIJERON, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA

Jalan Timoho No. 17,
Umbulharjo, Kota

Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

BUMIJO, JETIS, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA

Jalan Suryowijayan No.
349, Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Haryowinatan 8,
PURWO KINANTI,
PAKUALAMAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55112

Pujokusuman
Kindergarten, Gang
Sidoasih,
KEPARAKAN,
MERGANGSAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55152

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah dikerjakan

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

dah di potong

Silahkan menghubungi
TRC Mas JOS

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

231 Lapor :
22:41 08
Feb
Ditanggapi

22:59 08
Feb

232 Lapor:
22:04 08
Feb
Ditanggapi

09:32 09
Feb

233  Lapor:
13:35 08
Feb
Ditanggapi

13:43 08
Feb

234 Lapor :
07:32 08
Feb
Ditanggapi

12:00 08
Feb

235 Lapor :
16:34 07
Feb
Ditanggapi

17:35 07
Feb

236  Lapor:
15:53 07
Feb
Ditanggapi

15:38 09
Feb

237  Lapor:
09:26 06
Feb
Ditanggapi

16:44 06
Feb

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

POHON MENGHALANGI REKLAME TOKO
CAT WARNA ABADI (WAWAWA)

Pohon sudah menutupi reklame dan hampir
kena kabel

Mohon bantuannya untuk bisa memotong
ranting/pohon yang ada di Utara Pasar
Kotagede, diperuntukan kegiatan Takbiran

sampah rumput dan daun di jin Suryowijayan
hasil kerjabakti serentak se-kota Yk hari
Jumat lalu, mohon bisa diangkut dinas
terkait

mohon dibantu untuk pemangkasan dahan
pohon yang menutupi banner toko sehingga
toko kami bisa dengan mudah kelihatan oleh
konsumen. terima kasih.

mohon dibantu untuk pemangkasan dahan
pohon yang menutupi banner billboard
supaya bisa lebih terlihat jelas oleh
konsumen. terima kasih.

Pohon di talud sungai mengenai jaringan
kabel Listrik PJU,resiko konslet dan
membahayakan orang orang disekitar area
talud sungai, mohon pohon utk dipangkas

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

59MF+V46,
Brontokusuman,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kolonel Sugiyono
No.30B,
Brontokusuman,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Mondorakan No.104,
Prenggan, Kecamatan
Kotagede, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Suryowijayan No.69
C, Gedongkiwo,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JL Kusumanegara UH-
111/8, Semaki,
Umbulharjo, Yogyakarta
City, Special Region of
Yogyakarta

59XM+7RC, Tahunan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Perintis
Kemerdekaan,
PANDEYAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55161

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Sudah diambil oleh crew
angkutan sampah
...trimakasih .

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti

sudah kami tindak lanjuti
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Status
# Tanggal Kategori Keterangan Aduan Lokasi Terakhir Penyelesaian
238  Lapor: Taman/Perindang Kursi di embung langensari banyak yang JI. Klitren Lor GK 3 Petugas telah Terima kasih atas
21:32 04 rusak senderannya. tolong segera diperbarui No.108, Klitren, menyelesaikan  laporannya.
Feb demi kenyamanan pengunjung Kecamatan laporan Pengelolaan Embung
Ditanggapi Gondokusuman, Kota Langensari merupakan
: Yogyakarta, Daerah kewenangan
Belum Istimewa Yogyakarta Pemerintah Daerah DIY,
bukan Pemerintah Kota
Yogyakarta.
Sehubungan dengan
aduan tersebut, kami
telah melakukan
koordinasi dengan pihak
Pemerintah Daerah DIY
untuk ditindaklanjuti.
Aduan terkait layanan
Pemerintah Daerah DIY
atau pemerintah
kabupaten di luar
wilayah Kota Yogyakarta
juga dapat disampaikan
melalui aplikasi SP4N-
LAPOR! maupun e-
Lapor DIY. Mohon maaf
atas ketidaknyamanan
yang terjadi. Terima
kasih atas perhatian dan
partisipasi Anda.
239  Lapor: Taman/Perindang  Selamat siang, mohon dapat dilakukan JI. Sultan Agung No.7, Petugas telah sudah kami tindak lanjuti
11:17 04 pemangkasan pohon yang menutupi APILL Purwokinanti, menyelesaikan kurang lebihnya mohon
Feb dan PJU. matur nuwun. Pakualaman, Kota laporan maaf
Ditanggapi Yogyakarta, Daerah
: Istimewa Yogyakarta
11:57 04
Feb
240  Lapor: Taman/Perindang  Selamat siang, mohon dapat dilakukan Jogjatronik, Petugas telah Sudah ditindak lanjuti
11:15 04 pemangkasan ranting pohon di depan Prawirodirjan, menyelesaikan ~ dengan pemangkasan
Feb Jogjatronik yang menutup rambu bus stop Kecamatan laporan pohon tersebut.
Ditanggapi agar penumpang dan kru trans jogja tahu Gondomanan, Kota Terimakasih
: titik pemberhentian bus. matur nuwun. Yogyakarta, Daerah
11:58 04 Istimewa Yogyakarta
Feb
241 Lapor : Taman/Perindang  Selamat siang, mohon dapat dilakukan JI. Brigjen Katamso Petugas telah Sudah ditindak lanjuti
11:13 04 pemangkasan ranting pohon di depan SD No.163, Keparakan, menyelesaikan ~ dengan pemangkasan
Feb Kintelan yang menutup rambu bus stop agar Kecamatan laporan pohon tersebut.
Ditanggapi penumpang dan kru trans jogja tahu titik Mergangsan, Kota Terimakasih
: pemberhentian bus. matur nuwun. Yogyakarta, Daerah
11:58 04 Istimewa Yogyakarta
Feb
242 Lapor: Taman/Perindang  Selamat siang, mohon dapat dilakukan JI. Perintis Petugas telah sudah kita tindak lanjuti
11:10 04 pemangkasan ranting pohon yang Kemerdekaan, menyelesaikan kurang lebihnya mohon
Feb menghalangi rambu bus stop agar Pandeyan, Kecamatan laporan maaf
Ditanggapi penumpang dan kru Trans Jogja dapat Umbulharjo, Kota
: mengetahui titik pemberhentian bus. Matur Yogyakarta, Daerah
11:58 04 nuwun. Istimewa Yogyakarta
Feb
243  Lapor: Taman/Perindang  pohon kelapa di jalan suryanegaran no 20 JI. Suryonegaran Petugas telah dah di potong tgl 25
16:19 03 Bumijo condong ke jalan sehingga No.20, Bumijo, menyelesaikan  februari 2026
Feb membahayakan pengguna jalan jika hujan Kecamatan Jetis, Kota laporan
Ditanggapi angin bisa roboh membahayakan pengguna Yogyakarta, Daerah
: jalan.mohon di tindak lanjuti oleh dinas Istimewa Yogyakarta
20:06 03 terkait.Terima kasih
Feb
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# Tanggal

244 Lapor :
07:34 02
Feb
Ditanggapi

09:11 02
Feb

245  Lapor:
06:35 01
Feb
Ditanggapi

07:39 01
Feb

246  Lapor:
11:34 31
Jan
Ditanggapi

18:15 31
Jan

247 Lapor :
10:17 31
Jan
Ditanggapi

13:15 04
Feb

248  Lapor:
10:31 30
Jan
Ditanggapi

13:52 30
Jan

249  Lapor:
15:42 29
Jan
Ditanggapi

Belum

250  Lapor:
13:12 29
Jan
Ditanggapi

Belum

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

sudah lebat, serta ada kabel listrik jika hujan
dan angin bisa membahayakan

nwn sewu pak nyuwun tulung dipotongin
dikit pohon..karna ada yg mengenai kabel
listrik kemarin pagi memotong yg sebrang
jain...... ga skalian yg sudah agk rimbun
maaf

tolong di bersihkan sampah menumpuk jalan
bau gak enak bgt sangat mengganggu

tolong segera DLH kota mengatasi ini
kemarin pas ada puting beliung menimpa
angkringan mbak Denok ini masih ada
dahan yang nyangkut takutnya klu ada angin
besar atau hujan besar menimpa ke bawah
tolong segera jangan cuma iya iya saling
melempar

ranting mengganggu pejalan kaki, dan
mengganggu penerangan, posisi diantara
hotel averykusumanegara dengan asrama
papua kamasan, mohon perhatiannya

pohon kelapa di depan bakso metro jalan
suryanegaran no 20 Bumijo kecamatan Jetis
berbahaya karena condi g ke jalan mohon
untuk di tindak lanjuti oleh Dinas yang
terkait.Terima kasih.

mohon di bantu menebang pohon palem yg
sdh tua yg berada di dalam pekarangan
warga karena sdh mengenai kabel listrik.
lokasi berada di jl lokananta 3, sebelah timur
kelurahan patangpuluhan.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Mawar Kios No.4,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Mayjend Sutoyo
No.77, Mantrijeron,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Jembatan Argolubang,
Baciro,
Gondokusuman,
Yogyakarta City,
Special Region of
Yogyakarta

JI. Masjid Besar
No.905, Purbayan,
Kecamatan Kotagede,
Kabupaten Bantul,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Kusumanegara
No.66, Warungboto,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Suryonegaran
No.20, Bumijo,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59R2+696,
Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Tumpukan sampah
sudah dibersihkan

mohon maaf bpk itu
pohon diwilayah bantul
kita sarankan
menghubungi DLH
bantul dari DIh kota kita
banyak permintaan
pemangkasan kita
sampai kewalahan
melayani permohonan
pemangkasan kami
mohon maaf belum bisa
bantu pemangkasan

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Terima kasih atas
informasinya.
Permasalahan tersebut
telah kami asmpaikan
ke DLH dan tengah
ditindaklanjuti.

Terimakasih atas
laporannya. Mohon
maaf karena pohon
berada di tanah Persil
maka tidak bisa
dilaksanakan karena
bukan kewenangan
DLH. demikian
disampaikan atas
perhatiannya diucapkan
terimakasih.
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

251 Lapor :
10:50 29
Jan
Ditanggapi

12:29 29
Jan

252  Lapor:
09:52 29
Jan
Ditanggapi

12:02 29
Jan

253 Lapor :
14:27 28
Jan
Ditanggapi

19:10 28
Jan

254 Lapor :
07:22 27
Jan
Ditanggapi

13:49 30
Jan

255  Lapor:
12:47 26
Jan
Ditanggapi

Belum

256  Lapor:
09:32 26
Jan
Ditanggapi

08:21 27
Jan

257  Lapor:
09:12 26
Jan
Ditanggapi

13:46 30
Jan

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Pohon ini ada di dalam pot taman, di bawah
nya selokan, pohon nya tidak tertanam di
tanah. Sekarang musim hujan dan angin
besar yg dikhawatirkan akan tumbang, dan
jatuh ke kabel listrik. Bagaimana baik nya
dari Dinas yang terkait untuk ditindak lanjuti.
Lokasi di samping pastoran seberang hotel
Graha Kinasih. Terimakasih

Mohon bantuan untuk sampah daun dan
sampah lainnya hasil menyapu dijalan tidak
ditumpuk dan bisa dibuang. karena
mengganggu keindahan dan kebersihan
facade kantor kami.

masih ada 1 pohon lagi yg belum ditebang di
taman kota depan rumah jl kerto 12,
kondisinya sudah keropos di dalam sampai
kebawah seperti terlampir di foto, sedangkan
pohon ke atasnya menyangga 3 batang
besar, dikhawatirkan kena angin juga roboh,
takutnya kena orang atau mobil. saat ini
sudah ditanam pohon pengganti oleh DLH.

Pohon sudah sangat besar, ranting-
rantingnya banyak yg mengenai kabel listrik
diatas jalan raya, jika terkena angin besar
rawan tumbang dan kemudian merusak
kabel listrik, pohon di area taman bermain
kali code wirosaban

Mohon di bantu menebang pohon pinang yg
berada di dalam pekarangan warga karena
mengganggu kabel listrik, dan
membahyakan jika ada hujan angin kencang
bisa menimpa rumah warga. wilayah berada
di jl lokananta 3 timur kantor kantor
kelurahan patangpuluhan

pak tolong di bantu, memangkas pohon ini
takutnya tumbang mengenai pengguna
jalan. terimakasih

mohon bantuannya untuk merapikan pohon
yang sudah lebat, takutnya pohon yang lebat
bisa tumbang sewaktu waktu melihat situasi
angin yang kencang saat ini. terimakasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Serma Taruna Ramli
No.3, Kotabaru,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kusumanegara
No.11, Semaki,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kerto No.12, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Wirosaban Barat
No.20b, Sorosutan,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59R2+696,
Patangpuluhan,
Wirobrajan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Jend. Sudirman
No.1, Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Jend. Sudirman
No.1, Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

dah di potong tgl 28
februari 2026

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah saya cek
pohonya bu itu
sampinya dah saya
tanam pohon tantanjung
biar tumbuh dulu kalau
dah tumbuh agak
rimbun baru kita
agendakan bu itu kan
aset yg harus kita
pelihara buat paru paru
kota jogja

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Terimakasih atas
laporannya. Mohon
maaf karena pohon
berada di tanah Persil
maka tidak bisa
dilaksanakan karena
bukan kewenangan
DLH. demikian
disampaikan atas
perhatiannya diucapkan
terimakasih.

dah di potong tgl 7
februari 2026

dah di potkng tgl 7
februari 2026
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# Tanggal

258 Lapor :
21:10 25
Jan
Ditanggapi

07:41 26
Jan

259  Lapor:
18:52 25
Jan
Ditanggapi

20:58 25
Jan

260  Lapor:
01:44 25
Jan
Ditanggapi

05:10 25
Jan

261 Lapor :
17:06 24
Jan
Ditanggapi

20:29 24
Jan

262  Lapor:
16:54 24
Jan
Ditanggapi

20:28 24
Jan

263  Lapor:
10:54 24
Jan
Ditanggapi

13:15 04
Feb

264 Lapor :
08:46 24
Jan
Ditanggapi

09:34 24
Jan

265 Lapor :
10:38 23
Jan
Ditanggapi

12:40 23
Jan

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon DINAS TERKAIT untuk pohon mati
ditebang karena dikawatirkan roboh terkena
angin kencang

Jalur irigasi menuju sungai Winongo
dijadikan tempat sampah liar oleh warga.
Pembakaran dilakukan di pagi dan sore hari.
Padahal pemukiman padat dan ada sawah
produktif.

mohon untuk dinas yg terkait.untuk
pemotongan pohon di perempatan
puskesmas
gondokusuman(1)jl.tunjung,lampu
penerangan tertutup pohon
dibawahnya.khususnya lampu yg berada
diselatan jalan(jl.teratai).penggendaraa yg
keluar dari selatan(jl.teratai), tidak
terlihat.dari barat mau pun dari timur.sering
terjadi kecelakaan untuk menghindari
pengendara yg keluar dari selatan(jl.teratai)
karena gelap dimalam hari.atas
perhatiannya kami ucapkan trima kasih.

permohonan yang ke 2 kali lewat JSS utk
ditebang karena bawahnya batang pohon
sudah keropos, dan sudah ditanam pohon
penggantinya, dikhawatirkan pohon tumbang
karena cuaca ekstrim saat ini dan angin
kencang, yg nantinya malah bisa menjatuhi
mobil atau warga yg lewat.

Pembuangan sampah di halaman rumah
kosong (eks. golden chicken). Kami
bersebelahan dengan lokasi tsb. Dampak
bagi kami bau menyengat dan banyak lalat.

pohon 80 th beresiko tumbang

pohon sudah terlalu lebat, menghalangi
rumah makan. jadi terlihat gelap

1zin melaporkan pembuangan sampah liar di
Kebon kami yang bersebelahan dengan
bantaran sungai Gajah Wong RT.14 RW.03
Prenggan Kotagede yang semakin hari
semakin bertambah Terimakasih

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan Nyi Pembayun
No. 24, Kotagede, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

59G3+F86,
Gedongkiwo,
Mantrijeron, Yogyakarta
City, Special Region of
Yogyakarta

JI. Tunjung Baru No.29,
Baciro, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kerto No.12, Muja
Muju, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59W9+H7M,
Prawirodirjan,
Kecamatan
Gondomanan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Dr. Wahidin
Sudirohusodo No.12-6,
Klitren, Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Bung Tarjo No.
22, Gondokusuman,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

Perumahan winong KG
11/385, Prenggan,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kita tindak lanjuti

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

sudah kami tindak lanjuti

sudah kita tindak lanjuti

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

sudah kami tindak lanjuti
kurang kebihnya mohon
maaf

sampah sudah
dikondisikan
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#

266

267

268

269

270

Tanggal Kategori

Lapor :
10:38 23

Jan
Ditanggapi

Sampah

12:42 23
Jan

Lapor :
10:32 23
Jan
Ditanggapi

05:44 24
Jan

Lapor :
10:09 23
Jan
Ditanggapi

Sampah

12:15 23
Jan

Lapor :
10:59 22
Jan
Ditanggapi

Sampah

11:00 22
Jan

Lapor :
09:06 22
Jan
Ditanggapi

10:28 22
Jan

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Mohon pengarahan untuk pengadaan
bantuan alat pengelola/pengolahan sampah
organik di sekolah, agar tidak menimbulkan
pencemaran dari sampah organik. Sesuai
program mas jos ataupun pemerintah kota
yogyakarta

Ada dua buah pohon beringin yang tumbuh
liar didalam pot kecil diatas trotoar, terletak
disebelah utara Gajahan di jl Ngadisuryan 1,
Patehan, Kraton, Yogyakarta. Kini pohon
sudah membesar, membahayakan lalu
lintas, masyarakat yang lewat, sebaiknya
kedua pohon ditebang hingga habis, kedua
pot disingkirkan saja supaya tidak ada
tumbuhan atau malah dipakai pembuangan
sampah. Terima kasih, Mulyadi, RT16-
RWO04, Patehan, Kraton, Yogyakarta

Nuwun sewu, saya mau menyampaikan
aduan. Tadi pagi pas pulang olahraga dari
Stadion Mandala Krida, saya lewat trotoar di
sebelah barat GOR Among Rogo, sebelum
pertigaan arah Canthel. Di situ ada beberapa
tumpukan sampah di sepanjang trotoar,
kondisinya sudah berceceran dan ambu-
ambune ora enak. Jujur, sangat ndak
nyaman buat pejalan kaki. Nyuwun tulung
sanget, mugi saged dipunresiki. Matur
nuwun sanget, mugi enggal dipun tindak
lanjuti.

Dengan Hormat, Mohon dibersihkan dan
diambil sampah (batang pisang, dll) di. JIn.
Kompol Bambang Suprapto (pojok kanan TK
Brimob DIY) demikian, terimakasih
atasbantuannya

tanah perindang menutupi solarcell lampu
warning lamp

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Status

Lokasi Terakhir

JI. Bener No.40, Bener,
Kecamatan Tegalrejo,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JL. Nyadisuryan,
Patehan, Kecamatan
Kraton, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Jalan Kenari, SEMAKI,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55166

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

JI. Urip Sumoharjo
No.104, Klitren,

Petugas telah
menyelesaikan

Kecamatan laporan
Gondokusuman, Kota

Yogyakarta, Daerah

Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto Admin SKPD
No.129-131, menerima
Pringgokusuman, laporan

Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Penyelesaian

Terima kasih atas
masukannya, DLH saat
ini belum memiliki
program terkait bantuan
alat pengolahan sampah
untuk sekolah, adapun
untuk sampah organik
matang (seperti sisa
masakan) dan mentah
(seperti sisa sayuran
mentah) dapat
dikumpulkan dalam
wadah terpisah untuk
disalurkan ke
transporter atau titik
kumpul organik di
kelurahan masing-
masing dan samph
organik kering dapat
dikelola melalui
pengomposan sesuai
kondisi lokasi

Mohon maaf, himbauan
dari kraton jika ada
warga yang
menghendaki untuk
pemangkasan di lingkup
kraton,maka warga
tersebut dihimbau untuk
lapor ke kraton terlebih
dahulu. Dan jika
diijinkan maka pihak
Dinas akan
memangkasnya
Terimakasih

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

39/45



8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

271 Lapor :
08:53 21
Jan
Ditanggapi

10:38 21
Jan

272 Lapor:
06:58 21
Jan
Ditanggapi

07:25 21
Jan

273  Lapor:
15:35 20
Jan
Ditanggapi

16:24 20
Jan

274 Lapor :
10:58 20
Jan
Ditanggapi

14:13 20
Jan

275 Lapor :
10:13 20
Jan
Ditanggapi

10:38 20
Jan

276  Lapor:
02:59 20
Jan
Ditanggapi

09:03 20
Jan

277  Lapor:
10:04 19
Jan
Ditanggapi

09:02 20
Jan

278  Lapor:
08:27 19
Jan
Ditanggapi

10:28 19
Jan

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

mohon untuk bisa dilakukan pemangkasan
daun dan ranting pohon mangga kami, yg
berada di pinggir jalan. lokasi jl imogiri timur,
giwangan, umbulharjo. depan masjid
fastabiqul khoirot

Rambut tenan janjinya DLH. Sampah
sampai numpuk. Yang lama gak pernah
diambil. Tutup Deponya.

mohon untuk dibantu perapian ranting pohon
yang tampak pada foto

Selamat siang, mohon dapat dilakukan
pemangkasan dahan yang mengurangi
gerak unit Trans Jogja ketika akan merapat
ke halte agar penumpang dapat naik/turun
dari ramp dan bus tidak mengalami
kerusakan menyerempet dahan. matur
nuwun.

Pohon sudah terlalu tinggi dan
membahayakan saat ada hujan disertai
angin kencang

Bukannya berkurang malah sampai numpuk
didepan depo. Ulah penggerobak menaruh
sampah didepo. Sampah dari puluhan
gerobak yang diambil cuma 1 truk. Lebih
banyak sampah dari gerobaknya. Segera
angkut semua sampahnya dan tutup
deponya.

PJU terhalang rimbunya pohon,sehingga
membuat sekitar gelap.alamat di jI
Sorosutan(Yogyatex) depan pos RW 04.Cp
Bp Arifin 081578734200

Mohon pihak terkait segera mengkondisikan.
dahan dan ranting kering mulai berjatuhan.
posisi tepat di SD Negeri demangan. apa
perlu menunggu korban dahulu

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI. Imogiri Tim. No.186,
Giwangan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kebun Raya No.39,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. A.M. Sangaji No.17,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

695G+WW4,
Bausasran, Kecamatan
Danurejan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Werkudara No.6,
Wirobrajan, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Gembira Loka Zoo,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Sorosutan No.11-13,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Kantor Walikota
Yogyakarta, Jalan
Kenari MUJA MUJU,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55165

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Admin SKPD
menerima
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Depo kebunraya sudah
bersih

dah di potong tgl 27
januari 2026

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

Depo kebunraya sudah
bersih

sudah kami tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf

sudah dikerjakan
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# Tanggal

279  Lapor:
08:22 19
Jan
Ditanggapi

10:26 19
Jan

280  Lapor:
06:32 16
Jan
Ditanggapi

07:1516
Jan

281 Lapor :
05:42 16
Jan
Ditanggapi

05:57 16
Jan

282  Lapor:
13:46 15
Jan
Ditanggapi

17:33 15
Jan

283  Lapor:
12:28 15
Jan
Ditanggapi

17:3215
Jan

284  Lapor:
02:55 15
Jan
Ditanggapi

09:49 15
Jan

285 Lapor :
18:53 14
Jan
Ditanggapi

22:04 14
Jan

286  Lapor:
16:47 14
Jan
Ditanggapi

18:34 14
Jan

Kategori

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

orang tidak dikenal membuang sampah di
tanah kosong belakang rumah kami sampai
menumpuk dan menimbulkan bau busuk dan
binatang?2 tolong dibantu Pak / Bu trimakasih

Depo JI Kebun raya. kalau seperti ini terus
kapan deponya bersih? dari gerobak
langsung truk sampai penuh? kompensasi
sekelilingnya apa?

menutupi papan nama dan menyentuh kabel

sampah daun menumpuk di pinggir jalan
tidak dibersihkan menjadi tempat orang tidak
bertanggung jawab untuk membuang
sampah sembarangan.

Kondisi dahan dan ranting sudah sangat
membahayakan . mohon pihak terkait untuk
mengkondisikan

pemberitahuan : bahwa ranting pohon yg
saya laporkan sdh ditebang.karena kemarin
terjadi konsleting listrik krn hujan dan angin
akibat ranting pohon...shg kita lapor pihak
pln Igsg ditangani dan ditebang
pohonnya.makasih

pohon sudah terlalu tinggi dan rimbun,
sampah daun terbang dan menyumbat
saluran air atap menyebabkan bocor,
terimakasih

Ranting dahan pohon mengganggu tiang
listrik dan perkabelan yang dikhawatirkan
bisa mengganggu kegiatan operasional di
Jalan Lowanu. Mohon segera dikondisikan.

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JI Soepomo Profesor
Dokter Sh No. 177,
Umbulharjo,
Yogyakarta, ,
Yogyakarta

Gembira Loka Zoo,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Jalan Magelang No.
154-176, Tegalrejo,
Kota Yogyakarta, ,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Depan warung makan
merdeka,
Brontokusuman,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Kantor Walikota
Yogyakarta, Jalan
Kenari MUJA MUJU,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55165

JI. Minggiran No.50,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Jalan Kolonel Sugiono
No. 65, Mergangsan,
Kota Yogyakarta, ,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Angjringan Adam's,
Jalan Lowanu 48,
SOROSUTAN,
UMBULHARJO, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55162

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

DLH akan terus
berupaya membuat
depo bersih tapi
memang membutuhkan
waktu karena
menyesuaikan kondisi
pengolahan sampah
dan kerjasama
masyarakat

dah di potong thl 22
januari 2026

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

sudah ditangani tp
belum optimal masih
perlu dikerjakan lebih
lanjut

Terimakasih atas
pemberitahuannya

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih

sudah kami tindak lanjuti
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal Kategori

287 Lapor : Limbah Industri
14:35 14
Jan

Ditanggapi

22:04 14
Jan

288 Lapor :
06:56 14
Jan
Ditanggapi

Taman/Perindang

Belum

289  Lapor:
20:22 13
Jan
Ditanggapi

Taman/Perindang

21:03 13
Jan

290 Lapor :
13:01 13
Jan
Ditanggapi

Taman/Perindang

15:47 13
Jan

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

tetangga sudah bertahun tahun buang
limbah di jalan umum, laporan sudah dari
RT,RW & Lurah tidak ada hasilnya masih
bandel. limbah sisa makanan warung &
limbah kotoran ayam di tengah jalan. ybs
sepertinya susah menerima masukan
sehingga kami dan warga sekitar terganggu
krna limbah membanijiri jalan depan rumah
sekitar. selain kotor dan menimbulkan bau.
mohon atensinya. JI Jatimulyo TR1 RT.05
RW.02 Kricak Tegalrejo Kota Yogyakarta

Listrik Tertimpa Pohon Nangka

pohon perindang menutup PJU,dan kabel
listrik sdh mengenai pohon

mohon dipangkas....ditengah kabel
listrik...nuwun

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

69H4+7FJ, Kricak,
Tegalrejo, Yogyakarta
City, Special Region of
Yogyakarta

Jalan Sompilan No.12,
Kadipaten, Kecamatan
Kraton, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. A.M. Sangaji No.11a,
Cokrodiningratan,
Kecamatan Jetis, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59G2+7XC,
Gedongkiwo,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Menindaklanjuti laporan
yang di sampaikan oleh
DLH di kampung
Jatimulyo Rt.05 Rw.02
kricak Tegalrejo
yogyakarta. Kami selaku
pengampu wilayah
sudah mendatangi
warga tersebut dan di
peroleh fakta fakta
sebagai berikut: 1. Air
yang mengalir di jalan di
dapati bukan limbah
rumah tangga. Limbah
rumah tangga sudah di
bikinkan peresapan
tersendiri. Selanjutnya
air tersebut berasal dari
lantai 2 ketika IRT
membersihkan kerak /
lumut yang menempel di
lantai.2. Kotoran ayam
juga sudah di bikinkan
tampungan tersendiri.
Dan air yang mengalir di
jalan itu air dari
membersihkan tempat
minum dan tempat
pakan ayam.3. Sudah di
koordinasikan dengan
ketua RT setempat
untuk di pertemukan
berbagai pihak (terlapor
dan yang melaporkan).

Terima kasih atas
laporannya. Mohon
maaf, karena lokasi
pohon tumbang berada
di dekat jaringan kabel
listrik, penanganannya
menjadi kewenangan
PLN demi keselamatan
bersama. Untuk tindak
lanjut, silakan
sampaikan aduan ke
PLN melalui call center
123 atau aplikasi PLN
Mobile. Demikian
disampaikan. Atas
perhatian dan kerja
samanya, diucapkan
terima kasih.

dah di potong tgl 27
januari 2026

Pohon tersebut berada
di dalam persil yang
mana untuk
pemeliharaannya
menjadi tanggung jawab
yang punya persil.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

291 Lapor :
09:38 13
Jan
Ditanggapi

18:44 14
Jan

292  Lapor:
09:47 12
Jan
Ditanggapi

10:11 12
Jan

293  Lapor:
08:58 12
Jan
Ditanggapi

09:18 12
Jan

294 Lapor :
13:00 11
Jan
Ditanggapi

17:57 11
Jan

295 Lapor :
09:29 10
Jan
Ditanggapi

10:57 10
Jan

296 Lapor :
12:11 09
Jan
Ditanggapi

12:41 09
Jan

Kategori

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

ranting pohon menempel di kabel listrik
utama jalan utama di dekat gardu pos ronda
RT 53 RW 15 Minggiran Yogyakarta.. posisi
pohon timur rumah saya jl. minggiran 50
kec.mantrijeron yogyakarta

pohon perindang di simpang terban sisi
barat kiri menutupi apill

pohon perindang di simpang permata sisi
timur menutupi apill

saya warga, mau bertanya tentang sampah.
Untuk alamat saya nama petugas sampah
namanya Pak Umar.Saya punya hewan
peliharaan anjing, untuk pipisnya saya taruh
pakai alas kertas koran.Biasanya kertas
bekas pipis gukguk saya plastikin, ini
sebenernya bisa ga sih dibuang ke petugas
sampabh itu?Soalnya tiap saya plastikin, saat
saya taruh ke gerobak sampahnya, itu
petugas sampah buka bukain lagi plastiknya
kaya kurang kerjaan gitu, isinya kan koran
bekas pipis gukguk.Jadi koran bekas itu
tidak ada kotoran gukguk tapi bekas
pipisnya.Nah ortu saya merasa ga enak kalo
plastikin banyak kertas koran bekas pipis yg
akhirnya di gerobak itu dibukain satu satu
lagi.Pikir ortu saya kalo kebanyakan kertas
koran bekas pipis gukguk kalo ketauan nanti
ga dibolehin lagi buang sampah kertas
bekas pipis gukguk.Nah saya anaknya, ga
terima jika sampah koran bekas pipis itu
dilarang dibuang di gerobak sampahnya pak
umar.Saya mau minta info pastinya,
mengenai kertas koran bekas pipis gukguk
itu bukannya termasuk sampah ya?Bisa
dibuang di gerobaknya ga?Tolong jawaban
segera saya tunggu

wilayah lapangan minggiran belum ada
tempat sampah yang memadai bagi
masyarakat setelah olahraga kebinggungan
mencari tempat sampah namun belum
tersedia merata dan hanya dibakar dipojok2
, rumput2 sekitarnya juga belum dirapikan
sehingga terkesan kumuh mohon dinas /opd
terkait untuk segera menindaklanjuti agar
masyarakat nyaman menikmati fasilitas
publik ini terimakasih.

dibantu perawatan pohon sudah tinggi
hampir kena kabel listrik

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

JL. Minggiran,
Suryodiningratan,
Kecamatan Mantrijeron,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. C. Simanjuntak
No.5, Terban,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59XF+999,
Prawirodirjan,
Kecamatan
Mergangsan, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

59W4+M3V,
Notoprajan, Ngampilan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

, Mantrijeron, Kota
Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Letjen Suprapto
No.117,
Pringgokusuman,
Gedong Tengen, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas
mengerjakan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Pohon tersebut berada
di dalam persil,
sehingga tugas
pemeliharaannya
menjadi tanggung jawab
yang punya persil
tersebut. Terimakasih

dah di potong tgl 28
januari 2026

Sapah kertas koran
tersebut tergolong ke
dalam sampah residu
dan dapat dibawa ke
depo oleh transporter di
wilayah

Diharapkan bagi
masyarakat yg
melakukan olahraga di
lapangan tersebut untuk
tidak meninggalkan
sampah. Gunakan
tumbler untuk air minum
supaya mengurangi
sampah plastik.

Sudah ditindak lanjuti
dengan pemangkasan
pohon tersebut.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

297 Lapor :
10:12 09
Jan
Ditanggapi

10:51 09
Jan

298  Lapor:
07:51 09
Jan
Ditanggapi

08:53 09
Jan

299  Lapor:
18:17 08
Jan
Ditanggapi

16:29 09
Jan

300 Lapor:
15:56 08
Jan
Ditanggapi

20:15 08
Jan

301 Lapor :
09:10 08
Jan
Ditanggapi

10:12 08
Jan

302  Lapor:
14:22 07
Jan
Ditanggapi

17:44 07
Jan

303  Lapor:
14:20 07
Jan
Ditanggapi

17:44 07
Jan

Kategori

Taman/Perindang

Sampah

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

pohon sudah rimbun hampir mengenai kabel
listrik

Kalau cara DLH hanya menurunkan 1 truk
gak bakal habis sampahnya. Truk datang
langsung diisi sampah dari gerobak. Segera
bersihkan semua sampah di depo agar
lingkungan sekitar juga bisa bekerja.
Lingkungan yang akan buka usaha semua
terganggu dengan tumpukan sampah dan
pajak tetap saja tinggi. Stop angkut sampah
dari gerobak dan bersihkan depo dari
sampah. penggerobak sampah untung dapat
duit, kami disekitar lokasi depo yang dapat
getahnya berupa bau dan lingkungan yang
tercemar.

pohoh terlalu rindang putunjuk jalan dan
penerangan jalan ketutup pohon jadi gelap
tolong dipangkas lokasi perempatan pingit
ke utara tolong dipangkas semua. trimaksih

ada pohon yang hampir tumbang, bisa bantu
cek dan di tebang? khawaitr jalau ada angin
kencang dan menimpang pejalan kaki.
sudah lapor dari tgl 29 desember dengan
pak muryono. disuruh tunggu, tp berhari2
tidak ada yang survey. call dinas lingkungan
hidup ke tiga kalinya baru disuruh lapor
dengan aplikasi JSS. kenapa tidak dari awal
saja bilangnya ya. mohon dibantu ya tksh

mohon pemangkasan pohon di pinggir JI.
Sagan Baru lll, Depan JDV Telkom, sebelah
barat SD. MUhammadyah Sagan. Pohon
terlalu rimbun dan mengenai kabel listrik.
Sangat membahayakan bagi orang dan
lingkungan. Harap segera ditindak lanjuti.
Saya sudah telpon ke DLH jg. Trmksh

pohon tumbang di lapangan mancasan,
kelurahan wirobrajan

Pohon roboh di lapangan mancasan,
kelurahan wirobrajan

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Graha Bethany
Yogyakarta, Bausasran,
Kecamatan Danurejan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Gembira Loka Zoo,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Magelang No.11,
Bumijo, Kecamatan
Jetis, Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Nitikan Baru Gg.
Aries No.43 B,
Sorosutan, Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

69CH+5J5, Terban,
Kecamatan
Gondokusuman, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

JI. Kresno No.1,
Wirobrajan, Wirobrajan,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Kantor Kelurahan
Wirobrajan, Jalan
Kresno WIROBRAJAN,
WIROBRAJAN, KOTA
YOGYAKARTA,
DAERAH ISTIMEWA
YOGYAKARTA, 55252

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

mohon maaf pohon dah
saya cek pohon dah
terkena jaringan listrik
minta tolong ke pin dulu
minta trabas yg kena
jaringan kalau dah kena
jaringan nanti dari dlh
kita pangkaskan pendek

Petugas DLH
melakukan
pengangkutan sampah
dari dalam depo

dah di potong tgl 24
februari 2026

sudah kami tindak lanjuti

dah di potong tgl 10
januari 2026

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
yang roboh tersebut.
Terimakasih

Sudah ditindak lanjuti
dengan evakuasi pohon
yang roboh tersebut.
Terimakasih
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8/20/26, 10:13 AM

# Tanggal

304 Lapor :
08:54 07
Jan
Ditanggapi

09:19 07
Jan

305  Lapor:
06:23 07
Jan
Ditanggapi

06:51 07
Jan

306  Lapor:
06:18 07
Jan
Ditanggapi

06:51 07
Jan

307  Lapor:
06:52 06
Jan
Ditanggapi

08:43 06
Jan

308  Lapor:
07:08 02
Jan
Ditanggapi

07:32 02
Jan

309  Lapor:
03:58 01
Jan
Ditanggapi

11:08 05
Jan

Kategori

Sampah

Sampah

Sampah

Sampah

Sampah

Taman/Perindang

pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Keterangan Aduan

Terdapat sampah disekeliling lapangan yang
sangat menggangu kenyamanan saat
berolahraga

Sampai kapan pengosongan ya? Sampah itu
sudah ada sejak tahun lalu. Pengangkutan
fokus ke depo, hentikan dahulu yang dari
gerobak. Kasihan lingkungan sekitar depo
karena itu bukan sampah dari sekitar depo.
Apa Pemkot tidak punya rasa kemanusiaan
terhadap sekitar depo?

Depo dibersihkan dan dikosongkan sehingga
bisa digunakan untuk parkir truk sampah
saat sampah dari gerobak masuk. Jadi lalu
lintas tetap lancar dan lingkungan menjadi
sehat. Saat ini lingkungan sekitar bau
sampah dan banyak penyakit.

keluhan jam operasional pembuangan
sampah tidak sesuai jam yang seharus,
harus menunggu armada truk sampah
datang transporter baru bisa melakukan
pembuangan sampah di depo/truk. ini
sangat menganggu kenyamanan lingkungan
dan transporter sendiri. mari perbaiki lagi
terkait jam operasional pembuangan
sampah. karena transporter ada yg punya
pekerjaan utama yg jam kerja masuk di
Jam7/8. intinya menunggu terlalu.

banyak sampah yang dibuang sembarangan
oleh orang yang tidak bertanggung jawab,
jalan veteran sebelah selatan dgn tugu air

Pohon diutara lampu merah Timoho balai
kota mengganggu akses keluar masuk
armada bus yang menginap di hotel dan
akar sudah sampai badan jalan

https://pengaduan.jogjakota.go.id/statistik/report/cetak

Lokasi

Jalan Kresno No. 7,
Wirobrajan, Yogyakarta,
, Yogyakarta

Gembira Loka Zoo,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

Gembira Loka Zoo,
Rejowinangun,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

59GW+XFG, Prenggan,
Kecamatan Kotagede,
Kota Yogyakarta,
Daerah Istimewa
Yogyakarta

JI. Veteran No.107,
Warungboto,
Kecamatan
Umbulharjo, Kota
Yogyakarta, Daerah
Istimewa Yogyakarta

Jalan Timoho No. 21,
Umbulharjo, Kota

Yogyakarta, , Daerah
Istimewa Yogyakarta

Status
Terakhir

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Petugas telah
menyelesaikan
laporan

Penyelesaian

Mohon yg berolahraga
jangan membuang
sampah di area
lapangan. Petugas DLH
sudah membersihkan.

Setiap hari DLH selalu
melakukan
pengurangan sampah di
depo tersebut tapi
memang butuh waktu
untuk melakukan
pengosongan

Mohon dimaklumi
karena depo sampah
memang menimbulkan
bau tapi mulai 2026
sudah ada penolakan
sampah organik

Jam pelayanan di depo
05:00 - 10:00 jadi jika
memiliki kepentingan
lain dengan waktu yg
sama silahkan pilih
mana yg lebih prioritas

Sampah sudah
dibersihkan petugas
DLH

sudah kita tindak lanjuti
kurang lebihnya mohon
maaf
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